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l.- Identificacion de la asignatura

Tipo Obligatoria

Periodo de imparticion 1er cuatrimestre

N° Créditos 6 ECTS

Idioma en el que se imparte Castellano

Departamento INSTITUTO UNIVERSITARIO DE INVESTIGACION ORTEGA-
MARANON
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II.- Presentacion

Objetivos de la asignatura:

e Manejar los conceptos, técnicas y herramientas de la direccion estratégica en las
organizaciones publicas

o Capacitar para el analisis sistémico y la identificacién de elementos de impacto del entorno

o Disefar instrumentos para la gestion de las interdependencias del entorno (capacidad para
identificar el impacto de las transformaciones sociales en la gestion publica)

e Proporcionar capacidad para el disefio, implantacidn y evaluacion de planes estratégicos

o Trabajar instrumentos y técnicas de direccion estratégica, con especial atencién al cuadro de
mando integral (Balanced Scored Card).

Contenidos principales:

o Direccion estratégica y generacion de valor publico

o Andlisis y gestion de interdependiencias del entorno: las transformaciones ambientales y su
impacto en las organizaciones publicas

¢ Lanecesidad de aplicar nuevos enfoques a la accion publica; el planteamiento estratégico como

técnica de direccion en el sector publico

Técnicas de gestion estratégica

Andlisis y disefio de planes estratégicos

Utilidad, disefio e implantacion del cuadro de mando integral

Resultados de aprendizaje:

Elaboracion de pensamiento complejo

Analisis del entorno mediante la aplicacién de metodologias DAFO
Definir visidn de éxito, mision y objetivos estratégicos para una institucion
Identificacion y andlisis de agentes criticos

Identificacion de lineas estratégicas

Disefio y evaluacion de planes estratégicos

Disefio de un cuadro de mando integral
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lll.- Competencias

Competencias transversales | Capacidad de analisis y sintesis

Capacidad de organizacion y planificacién

Habilidades de comunicacién oral y escrita

Capacidad de gestion de la informacién

Resolucion de problemas

Capacidad critica y autocritica

Trabajo en equipo de caracter multidisciplinar

Compromiso ético con el servicio publico

Manejo de las tecnologias de la informacién y comunicacion

Competencias especificas Capacidad para la realizacion de analisis sistematicos con especial
atencidn a la gestién de las interdependencias del entorno (impacto de
las transformaciones del entorno global en la gestién publica)

Capacidad para el andlisis y comprension de los factores de cambio y
resistencia al cambio del sector publico nacional

Capacidad para el uso eficaz de los conocimientos y técnicas de
planificacion de programas y politicas y direccién por objetivos en
contextos abiertos a la participacion de actores plurales

Capacidad para aplicar el enfoque de pensamiento estratégico en el
ejercicio de la actividad directiva en contextos complejos

Capacidad para el analisis y comprensién de disefios de investigacion y
de técnicas de investigacion cualitativa y cuantitativa adecuado a la
toma de decisiones




l ' IMP Universidad Internacional
Menéndez Pelayo

IV.- Contenido

IV. A. Temario de la asignatura
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Tema

Apartados

Tema 1. “La necesidad de aplicar nuevos enfoques
a la accién publica”

Las caracteristicas definitorias de la
necesidad

El pensamiento global

La conciencia del entorno

Tema 2. “El pensamiento estratégico en el ambito
publico”

La reflexion estratégica como filosofia
organizativa

La integracion de lo politico y lo técnico

La importancia de los valores

El ciudadano, la administracion responsable,
la anticipacion, la innovacion

El suefio estratégico

La identificacion de las estrategias

El pensamiento estratégico y la
profundizacion en la administracion
responsable

Tema 3. “La gestion estratégica”

La gestion estratégica como proceso de
cambio organizativo
La construccion de la vision de éxito: el
puente entre el presente y el futuro
La generacion de conocimiento y
aprendizaje organizativo:
o La identificacién de actores
criticos
o El diagndstico de la situacion:
DAFO
o La identificacién de temas
estratégicos
e Elconsenso
e Laatencion alas variables organizativas: el
liderazgo, la estructura organizativa, los
recursos humanos, la informacion
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Tema 4. “La planificacion estratégica”

La planificacién estratégica como elemento
tardio del proceso de gestidn estratégica

La planificaciéon estratégica como
herramienta generadora de compromisos y
acciones

Los logros que introduce la planificacion
estratégica en las organizaciones

Los inconvenientes de la planificacion
estratégica: donde no utilizar la herramienta

El proceso de planificacion estratégica: las
etapas

La importancia de la implantacion
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IV. B. Actividades obligatorias (evaluables):

1. Lecturas

Bazaga, I. Unidad didactica “Direccién Estratégica y Generacion Valor Publico”. 2015

Barcelay, M. vy | Gestidn Publica Estratégica. Conceptos, andlisis y experiencias. El caso IPIA.
O’Kean, J.M. Instituto de Estudios Fiscales, Madrid, 1989

V.- Tiempo de trabajo

Clases tedricas 28
Analisis de caso y/o resolucion de problemas 19
Lecturas de textos cientificos recomendados 10
Autoevaluacion de practicas (retroalimentacion) 0
Autoevaluacion de conocimientos (pruebas de opcién multiple) 0
Trabajos individuales 25
Debates y/o tormentas de ideas 0
Sesiones de tutorias 4
Preparacion de contenidos tedricos 50
Preparacion de casos practicos 14
Total de horas de trabajo del estudiante 150
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VI.- Metodologia y plan de trabajo

Clases teoricas

Periodo Contenidos

Semana 1 Revision de los contenidos de la unidad didactica

Foro 1 Direccidn Estratégica y Generacion de Valor Publico.

Semana 1 Foro 2 La utilidad del enfoque estratégico aplicado a las
organizaciones. Legitimidad institucional y por rendimientos.

Practicas/de resolucion de problemas, casos, etc.

Periodo Contenidos

Semana 2 | Actividad formativa 1. Analisis de caso: valores ligados al rendimiento y a la imagen
institucional. Identificacion

Semana 2 | Actividad formativa 2. Andlisis de caso: aproximacion a la construccién de la vision de
éxito, mision y objetivos. Reflexidn sobre su utilidad.

Pruebas

Fecha Contenidos

Semana 3 Cuestionario de evaluacion. Ejercicio de 10 preguntas de respuesta Unica y opcion
multiple.

Semana 3 | Entrega de trabajo individual. Se puede ofrecer al alumnado una fecha de entrega ligeramente
mas amplia.
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VII.- Métodos de evaluacion

VII. A. Ponderacion para la evaluacion continua

El sistema de evaluacién de las titulaciones en el marco del EEES es la evaluacion continua. En el
sistema de evaluacion continua la asistencia a clase es obligatoria y su valoracion en el proceso de
evaluacion continua de la asignatura la estableceran los profesores en cada asignatura.

Ponderacion
(nota final)

Foros (15% cada uno) 30%
Andlisis de casos practicos y/o resolucion de problemas 10%
Pruebas de conocimiento, preguntas escritas relativas a conceptos

. 30%
(tipo test)
Trabajos individuales. La superacion del trabajo es 30%
imprescindible para la superacion de la asignatura.

VII. C. Revision de las pruebas de evaluacion

El profesorado debera establecer un procedimiento de revision de las pruebas y actividades, indicando en cada
caso segun sus caracteristicas la forma en que se llevara a cabo, bien en la propia clase o bien en el
horario de tutorias de la asignatura, facilitando a los estudiantes la realizacion de las mismas.
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VIII.- Recursos materiales y didacticos

Adicionalmente a los textos de referencia es de utilidad la consulta de los recursos que se sefialan a

continuacion:

General

Titulo Planificacion estratégica como instrumento de gestién publica en el gobierno
local: andlisis de caso

Autor lglesias, Angel

Editorial Cuadernos de gestion Vol. 10-N° 1

Titulo Gestion y planificacion estratégica de los recursos humanos en la
administracién publica.

Autor Villoria, Manuel

Editorial Cuadernos de gobierno y administracion

Complementaria

Titulo Gestion estratégica: oportunidades y cambio
Autor Thompson

Editorial South-western, Cengage learning, 2010
Titulo Conceptos de administracion estratégica
Autor David, Fred R.

Editorial Pearson Education, 2003

Direcciones web de interés

www.inap.es

www.dialnet.unirioja.es

www.oecd.org
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IX.- Profesorado

Dra. ISABEL BAZAGA FERNANDEZ. licenciada en Ciencias Politicas y Sociologia por la
Universidad Complutense de Madrid. Profesora del Area de Ciencia Politica y de la
Administracion de la Universidad Rey Juan Carlos. Coordinadora del Grado en Ciencia Politica y
Gestion Publica de la Universidad Rey Juan Carlos. Directora del Master Universitario en Direccion
Estratégica de la Seguridad Publica (URJC-Instituto de Estudios de la Policia). Investigadora
permanente del Instituto Universitario de Investigacion Ortega-Maraidn. Su drea de
investigacion principal es el dmbito de la gestién de politicas publicas, el planteamiento
estratégico en el dmbito publico, el gobierno y la administracién local. Consultora internacional
en proyectos de desarrollo y consolidacién institucional.
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