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Presentacion

El Instituto Universitario de Investigacidon Ortega y Gasset ha querido, y parece ldgico que asi fuera, que su
revista electronica naciera con un titulo inequivocamente orteguiano: Circunstancia. La revista afirma de esa
forma, tanto su filiacion institucional como su proximidad a las distintas iniciativas, publicaciones y proyectos del
Instituto Universitario y de la propia Fundacion Ortega y Gasset. Pero Circunstancia aspira a tener perfil y
espacio propios y distintos. Como revista de un Instituto Universitario, sera, ante todo, una revista académica,
definida por ello por el rigor y la precision. Publicara principalmente trabajos (ensayos, articulos, estados de la
cuestién, investigaciones en curso, ...) de los profesores, investigadores y alumnos -todos ellos, de postgrado-
del propio Instituto, desde la diversidad, por tanto, de las disciplinas que en éste se imparten y desde la
pluralidad de metodologias y planteamientos intelectuales de las personas que en el mismo trabajan.

Circunstancia dara asi, como otras publicaciones de su estilo, la batalla al charlatanismo, asumiendo sin apuro
alguno las exigencias que el saber y las publicaciones especializadas demandan. Estara por ello al servicio de un
saber Util: sera una revista volcada, desde la exigencia y el rigor, al estudio de los problemas de la sociedad
contemporanea.

Juan Pablo Fusi Aizpdrua

Director Instituto Universitario de Investigacion Ortega y Gasset
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Ensayos

Para consultar un articulo, seleccidnalo en el ment de la derecha.

El impacto de la crisis de la economia y del capitalismo mundiales sobre América Latina
Rosario Green

Globalizacion, crecimiento economico y desigualdad
Rafael Myro Sanchez

Analisis del impacto de un acuerdo de libre comercio entre la UE-Mercosur sobre el mercado de trabajo de
Espana, Argentina y Brasil

Santos M. Ruesga (dir.), Jorge Carrera André Cunha, José Manuel Garcia de la Cruz, Rogerio Nagamine y Julimar
da Silva Bichara
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Ensayos

El impacto de la crisis de la economia y del capitalismo mundiales sobre América Latina

Rosario Green

Introduccién

1.En torno a la globalizacion y su impacto sobre la soberania y la seguridad
2.Acerca de la globalizacion y las crisis econdmicas en América Latina

3.Sobre la globalizacién y el componente financiero de las crisis latinoamericanas

4.Algunas consecuencias de la crisis para América Latina

Introduccion

Intentar hablar de la actual crisis econdmica y de la del capitalismo a nivel mundial sin plantear el tema de la
globalizacion, pareceria un error pues ésta es, en opinion de numerosos expertos, la expresion Ultima de la
evolucion de ese modo de produccion que hoy se encuentra atravesando un momento ciertamente complicado
que tiene que ver, por un lado, con el agotamiento de los valores que predica: el mercado libre y la liberalizacién
comercial y, por el otro, con la ausencia de una auténtica incorporacion de un tercer elemento, a todas luces
vital, la cuestion social.

En otras palabras, el concepto de libertad en el que el capitalismo se apoya y que toca a la democracia y al
mercado, no tiene sentido a menos que se vea acompafiado de un importante ejercicio de reconstruccién social
que permita tender el puente entre la fantasia que sostiene que en democracia todos somos iguales, y la realidad
que el mercado determina y segun la cual personas y empresas valen en funcion de su aporte y su riqueza.

De otra manera, el capitalismo como modelo; la economia mundial como su expresion a nivel internacional; y las
economias nacionales con sus enormes diferencias unas de otras, continuaran presentando esa imagen critica y
hasta cadtica a partir de la cual es dificil imaginar qué sigue.

A diferencia de otras épocas de la historia de la humanidad, y del pensamiento de aquellos estudiosos que
auguran o el final del sistema actual o el principio de uno nuevo, me atrevo a colocarme en una posicidn
intermedia en la que realmente no veo sino, lamentablemente, la continuacidn de lo que hoy predomina. Por una
parte, una brecha que se amplia constantemente entre los que tienen y los que no. Por la otra, movimientos
tanto intelectuales como sociales parecidos a bengalas: empiezan con energia, cautivando y llamando al cambio,
y acaban embarcados en la mera defensa frente a sus criticos o en la rutina de gestos mil veces repetidos.

Lo anterior es cierto tanto en el campo de las ideas como en el de los "cacerolazos" y otras manifestaciones
populares de repudio. Por eso insisto en mantener una postura pragmatica: mas que revoluciones o filosofia, hoy
nuestros paises necesitan la urgente puesta en marcha de politicas publicas con contenido social, que hagan
posible que la democracia realmente iguale y que el mercado en verdad incorpore. Ademas, internacionalmente
debemos exigir reglas del juego claras y paritarias. Concretamente, en el ambito del comercio mundial deben
abrirse todos los sectores y eliminarse los proteccionismos disfrazados y los subsidios a fin de que nuestros
paises, que compraron la doctrina de la liberalizacién, puedan participar en los mercados internacionales en
igualdad de condiciones. En el campo financiero, resulta obligada la reforma de las instituciones disefadas por los
poderosos para regular a los mas débiles, especialmente de las del sistema de Bretton Woods que desde hace
afios han puesto de manifiesto su incapacidad para resolver las crisis recurrentes de nuestros paises.

Por ello estoy convencida de que si algun debate es necesario en la actualidad, ese es el que tiene que ver con el
hecho incuestionable de que el mercado ya no puede seguir siendo considerado como el gran regulador, a la
manera mercantilista tradicional. Su accion tiene que ser complementada con politicas publicas no de mero
"salvataje", sino verdaderamente distributivas, equitativas e igualitarias. Politicas pUblicas que resuelvan
problemas sociales y renueven la confianza en el mercado y en la democracia. La idea generalmente aceptada de
que un Estado sin mercado conduce a la ineficiencia y el autoritarismo; en tanto que un mercado sin Estado lleva
a la injusticia, a la marginacién, a la miseria y hasta a la abyeccién, debe convertirse en el eje de un accionar
diferente tanto al interior de los paises como en su relacionamiento internacional.

A partir de ese marco, me gustaria realizar un breve analisis acerca de la globalizacién y sus repercusiones en
diversos campos del quehacer nacional asi como referirme a algunas de las reformas que habria que introducir a
las actuales conductas internacionales en beneficio de un orden mundial mas justo.
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Volver

1. En torno a la globalizacion y su impacto sobre la soberania y la seguridad

Sin animo de entrar a discutir el tema de la globalizacion en detalle, pero dado que en mi introduccién sefalé que
con este nombre se conoce al actual estadio del capitalismo en tanto que modo de produccidn, haré unas
sucintas reflexiones con el mismo espiritu pragmatico que planteé entonces. En primer lugar, porque me parece
que la globalizacién no es realmente una opcion, o al menos una sobre la que nuestros paises tengan gran
influencia. En segundo lugar, porque tampoco creo que aceptar su predominio equivalga a la adopcién de una
postura ideoldgica; es simplemente entender un hecho. Finalmente, porque me parece que sin satanizarla, por
un lado, ni elevarla a la categoria de doctrina, por el otro, debe reconocerse como la fase mas avanzada del
desarrollo capitalista. Es necesario lidiar con ella de una manera ciertamente novedosa; una que no le dé la
espalda a la gente, que la incorpore y no la margine; una que implique cierta regulacion del mercado por parte del
Estado sin que ello redunde en obstruccion a la libertad, base de la democracia, pero que implante a la justicia
social como su complemento.

Con un dejo de sarcasmo, el pensador Zaki Laidi ha dicho que la globalizacién no es noticia ni buena ni mala. Se
trata, afirma, de un fendmeno esencialmente ambivalente. De nosotros depende, entonces, la voluntad y la
sabiduria para saber conducirla. En la medida en que la expresidn méas clara de la globalizacion radica en la
permanente vinculacidn a nivel mundial de los diversos actores politicos, econdmicos y sociales, personalidades
como Giddens concluyen que la cuestién a dilucidar no es su existencia sino sus consecuencias. Me gustaria
referirme brevemente aqui a dos de ellas: su impacto sobre el concepto de soberania y sus repercusiones por lo
que toca al tema de la seguridad. Mas adelante trataré con lo que constituye el corazdn de esta presentacion: la
influencia de la globalizacion en las crisis actuales de América Latina, su especial efecto en el ambito financiero, y
las consecuencias de todo ello sobre nuestros paises.

Empiezo por sefialar que es un hecho que la globalizacién ha afectado intensamente el concepto de soberania,
especialmente a partir del reconocimiento de que cincuenta afios después de su creacion como la institucion
responsabilizada de la paz y la seguridad internacionales, a través del mantenimiento del status quo y del
principio de no injerencia, la Organizacién de las Naciones Unidas (ONU) ha debido volver sobre sus pasos para
aceptar que, en la practica, es imposible mantenerse al margen de conflictos que acaban en genocidios.

Esa admision adquiere mayor relevancia cuando se toma conciencia de que los pasados conflictos inter-estatales
han cedido, al menos en nimero, a los intra-estatales donde los protagonistas ya no son los Estados sino
banderas que podemos considerar equivocadas, como el racismo o la religion, pero que lamentablemente han
causado numerosas victimas y planteado el tema de la "intervencién humanitaria”. Esta puede, por cierto,
adoptar diversas formas, pero cuando en el extremo implica el uso de la fuerza, debe tenerse especial cuidado y
evitar que sirva para fines encubiertos. De igual manera, debe garantizarse que el empleo de la fuerza no
exceda de ciertos limites, que no se dé al margen de las disposiciones del Consejo de Seguridad de la ONU, y que
no resulte a su vez en violaciones a los derechos humanos. A menos que existan tales garantias, el recurso a la
fuerza para fines humanitarios seguira siendo motivo de controversia.

Lo anterior es especialmente cierto a la luz de algunos acontecimientos recientes entre los que destacan: la
negativa de Estados Unidos a que sus efectivos militares pudieran ser investigados y enjuiciados, si fueran
encontrados culpables de crimenes de lesa humanidad, por el Tribunal Penal Internacional, mecanismo al que ese
pais se niega a reconocer, o la reciente aparicion de la denominada "nueva estrategia estadounidense de
seguridad nacional" cuyo mensaje es claro: ante la sospecha de un ataque terrorista como el que
lamentablemente ocurrié el 11 de septiembre del 2001, la Unién Americana se propone actuar, anticipandola, con
o sin autorizacion del Consejo de Seguridad, y con o sin el apoyo de sus aliados y amigos, sosteniendo que "la
mejor defensa es el ataque".

Asi, la globalizacion ha provocado cambios también profundos en el concepto de seguridad. No sélo por lo que se
sefialaba acerca de las guerras fraticidas entre etnias habitantes de un mismo pais que intentan mutuamente
aniquilarse, o entre practicantes de credos religiosos diferentes que deciden que la convivencia es imposible, sino
porque la seguridad ya no esta Unica y exclusivamente vinculada a la integridad territorial de una nacién. Hoy se
encuentra amenazada por cuestiones menos constrefiidas a fronteras nacionales como los riesgos
medioambientales; la delincuencia internacional, incluido el narcotrafico; la presion migratoria y, de manera
particular, el terrorismo. En ese sentido su defensa a partir de recursos propios no solo se torna mas complicada,
sino que su imposibilidad en la practica abre incluso la puerta para algin tipo de injerencia. Al ser la seguridad un
tema global, su supervision invita necesariamente a terceros.

Si algo quedéd absolutamente claro de los fatales acontecimientos del afio pasado a los que se hacia referencia,
es el peso que para Estados Unidos va a adquirir el tema de la seguridad por encima de cualquier otro, incluido el
del desarrollo, lo cual tiene graves consecuencias para el mundo en general, pero para América Latina en
particular. Al haber desplazado hoy las consideraciones estadounidenses relativas a la seguridad a aquellas que
tienen que ver con el desarrollo, como en el pasado la lucha contra el comunismo ignord la inmolacion que de la
democracia se hacia en nuestros paises, América Latina desaparecio practicamente del radar de Estados Unidos.

Como prueba de lo anterior baste con sefialar algunos ejemplos: el didlogo migratorio mexicano con la
administracidn del Presidente Bush, se pospuso; el tema de las visas de entrada para viajeros que, como los
argentinos, estaban exceptuados de este requisito, se replanted; areas como la "triple frontera" entre
Argentina, Brasil y Paraguay, se convirtieron en zonas a vigilar; metas como la lucha contra el narcotrafico para
la cual Washington habria asignado importantes recursos a Colombia, fueron relajadas y se permitié que los
fondos se utilizaran para combatir a la guerrilla, etc. Cierto, el Presidente Bush obtuvo de su Congreso amplios
poderes para negociar en materia comercial, con lo cual el Acuerdo de Libre Comercio para las Américas (ALCA)
volvié al escenario, pero en el mencionado documento sobre la nueva estrategia de seguridad de Estados
Unidos, América Latina es solamente mencionada un par de veces, pese a que es bien conocido que muchos de
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nuestros paises enfrentan actualmente severas crisis econémicas, y que nuestras democracias jovenes, fragiles
y deficitarias, deben hacer frente a miltiples demandas de sus sociedades para erradicar la pobreza, combatir el
desempleo, liquidar la marginacion, desterrar la ignorancia, y acabar con el hambre y el desamparo.

Volver

2. Acerca de la globalizacion y las crisis econdmicas en América Latina.

El tema de las crisis econdmicas en América Latina no sdélo es antiguo sino recurrente. Muy vinculado primero al
papel de la regidn en la division internacional del trabajo, hoy lo estéd mas al de la globalizacién y la forma como
ésta integra a unas naciones y margina a otras, de la misma manera que al interior de esos paises el mercado
aglutina a unos y desincorpora a otros. Todo ello, claro, en la medida en que no existan en el ambito mundial
instituciones que busquen establecer un orden mas justo y equitativo ni se den, a nivel nacional, politicas
publicas de caracter social que distribuyan ganancias y pérdidas con justeza.

Si bien hoy parecen lejanas las confrontaciones que durante decenios separaron ideolégicamente al Este del
Oeste, y ya no se habla en los mismos términos que antafio de la brecha entre el Norte y el Sur, la verdad es que
para los paises en desarrollo los problemas siguen siendo basicamente los mismos: la pobreza y la falta de
oportunidades de todo tipo, por un lado, y la debilidad de la democracia y sus instituciones, por el otro.

Algunas naciones latinoamericanas conocieron algunos momentos de auge en el pasado. Sin embargo, la
tendencia que predomind fue hacia la pérdida de crecimiento. Esta habria de marcar de manera contundente al
decenio de los ochenta de la pasada centuria, tal y como la CEPAL lo ha demostrado. Empero, no debe
desestimarse que fue justamente durante esa misma década que, por una parte, se reestablecieron los
regimenes civiles violentados por las cruentas dictaduras militares que se apoderaron de un buen nimero de
paises sudamericanos, y que, por la otra, se iniciaron los procesos de paz y reconciliacion nacional en las hasta
entonces convulsas republicas centroamericanas. Asi, de alguna manera, lo que se perdi para el crecimiento
econodmico se gano para la democracia y la paz, aunque en estos dos Ultimos rubros, se insiste, los logros
distaron mucho de ser satisfactorios y definitivos.

Cabe decir, sin embargo, que la firme vocacion latinoamericana de recuperar el terreno perdido en materia
economica llevo a los paises de la region a asumir, durante el decenio pasado, al neoliberalismo como divisa. Para
ello, las naciones de América Latina debieron poner en marcha una serie de reformas encaminadas a modificar su
modelo de crecimiento. Elementos clave de esa transformacion fueron, a nivel nacional, un ajuste estructural
muy severo que lamentablemente no se dio sin elevados costos politicos y sociales; una seria desregulacion de la
economia; y una importante reduccidn del papel del Estado, principalmente a partir de un proceso que privatizo
antiguas empresas publicas. A nivel internacional, las naciones latinoamericanas optaron por un crecimiento hacia
fuera, abriendo sus otrora protegidas economias, reduciendo aranceles y permisos de importacion, e impulsando
sus exportaciones.

No en balde, en la pasada década los paises latinoamericanos orientaron buena parte de sus politicas a la
busqueda de nuevos mercados, al acceso a mejores insumos y tecnologias de punta, y al establecimiento de
condiciones propicias para la promocion de la inversidon extranjera directa. Adicionalmente, intensificaron la
creacion y el fortalecimiento de sus esquemas de integracion, y la ampliacion de sus relaciones econdmicas con
paises de otras latitudes. Todo esto, sin embargo, no parecioé ser suficiente para garantizarle a la region la
esperada era de afluencia y, en cambio, las crisis mantuvieron su presencia recurrente.

Si algo han demostraron las dificultades que se registraron en el Gltimo lustro en América Latina, empezando
incluso con la denominada "crisis del tequila" de México en 1995, y terminando con las que actualmente castigan
a los paises del Cono Sur, fue que la fe ciega que muchas de nuestras naciones tuvieron en el llamado Consenso
de Washington, no fue suficiente para conjurar la recesion. Cierto, nadie niega que es importante mantener
politicas monetarias, fiscales, cambiarias, comerciales y de inversion adecuadas, porque es fundamental contar
con economias sanas que participen con ventaja en el escenario internacional. Pero tampoco parecen existir
dudas de que hacerlo sin un sentido social, marginando a grupos poblacionales numerosos, no solo es peligroso
sino definitivamente inviable. El peso que la sociedad civil ha alcanzado en los Ultimos afios es innegable. Las
demandas de la gente se hacen escuchar de mil maneras. Los partidos de izquierda despiertan de largos afios de
letargo. Y se profundiza la certeza de que las salidas individuales son experiencias del pasado. De ahi que se
afiance la conviccidn de que si no se es fuerte se debe, al menos, ser proclive a la unidad.

Esa seguridad ha fortalecido la fe latinoamericana en la integracion, la cual se remonta a los afios del Mercado
Comin Centroamericano, a los de la Asociacion Latinoamericana de Libre Comercio, a los de su transformacion en
la Asociacion Latinoamericana de Integracion, y a los de la Comunidad Andina de Naciones. Esta también
presente en el MERCOSUR, que si bien atraviesa por el momento dificil que necesariamente le deparan las
fragilidades econdmicas de sus integrantes, constituye un importante esfuerzo con el que vale la pena
vincularse. Esto es cierto tanto para sus vecinos en América del Sur como para México, pais que se prepara a
firmar con los cuatro integrantes originales de ese esquema subregional: Argentina, Brasil, Paraguay y Uruguay,
dos tipos de acuerdos. Por un lado, los bilaterales donde se listan los productos, se especifican las reducciones
arancelarias y se establecen los calendarios. Por el otro, uno multilateral bajo el esquema cuatro mas uno, donde
se instituyen en forma conjunta las disciplinas que tienen que ver con las reglas de origen, las compras
gubernamentales, la solucidn de controversias, etc. Avanzar en una integracién latinoamericana resulta esencial
para mejorar la insercion de nuestra region en la propuesta estadounidense del ALCA, y lograr que ésta sea un
ejercicio en el que todos sus participantes ganen.
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Volver

3. Sobre la globalizacion y el componente financiero de las crisis latinoamericanas

El tltimo lustro del siglo pasado contempld, probablemente, uno de los momentos en que se estuvo mas cerca de
lograr una modificacion realista de los criterios con los que, desde 1944, operan las instituciones de Bretton
Woods, particularmente el Fondo Monetario Internacional (FMI).

A esa inédita posibilidad, incrustada en los discursos de numerosos mandatarios de paises emergentes y
aceptada, incluso, como inevitable por gobernantes de naciones desarrolladas, se llegd como consecuencia de
las crisis financieras en los paises asiaticos, principalmente Indonesia, Malasia, Corea del Sur, China e incluso
Japon, y el peligroso "cierre de circulo" que significo la crisis en Rusia y su "rescate financiero".

Afios mas tarde, la repeticion de esa clase de fendmenos en otras naciones como Turquia, Argentina y, en menor
medida, Brasil, lejos de acentuar ese espiritu de reforma institucional y esos planteamientos casi de bloque, tanto
en foros regionales como en los de Naciones Unidas, iria a tener un tratamiento mas bien diferenciado y
pragmatico, remitiendo practicamente al olvido todo intento de modificacion a fondo de las reglas del juego
financiero internacional.

¢Qué paso en ese breve lapso? éPor qué tal transformacion en el discurso y la accidon? Sin duda temas como la
impresionante rapidez con la que los paises asiaticos se recuperaron, el papel estratégico de Rusia entonces y de
Turquia ahora, la recesidon en Estados Unidos, el cambio de administracion en ese pais asi como de su postura
frente a los "rescates financieros" de naciones "inestables", los acontecimientos del 11 de septiembre del 2001 y
la redefinicion del interés nacional estadounidense, la dimension de la economia brasilefia , y el reducido peso de
la Argentina en el comercio internacional, son algunas de las referencias obligadas cuando se busca entender el
tratamiento selectivo y discriminatorio de Washington y el FMI en materia de rescates, blindajes y apoyos de los
Ultimos tiempos.

Pero la mera resefia de lo que paso es insuficiente para compensar las consecuencias de descartar a unos paises
y respaldar a otros. De ahi la necesaria mencién a la globalizacién en el campo de las finanzas internacionales y la
consideracion de los varios tipos de "contagio" que la actual cercania de las diversas economias del mundo
plantea y que, al desbordar lo estrictamente financiero, amenazan con proyectarse en los ambitos politico y
social.

Tal vez valga la pena empezar por sefalar que la globalizacion comercial y la globalizacion financiera son dos
fendmenos que van de la mano. La primera, mas antigua, se expresa en el hecho de que en los Ultimos 250 afios
el intercambio de bienes y servicios ha adquirido una dinamica exponencial. Salvo en el periodo de entre guerras,
el comercio se ha incrementado a un ritmo mas acelerado que la economia mundial. Particularmente notable fue la
expansion ocurrida entre 1948 y 1997, cuando las exportaciones de mercancias crecieron 6% en términos
reales, mientras que la produccion aumentd Unicamente 3.7 por ciento.

Pero el comercio no sélo se expandid. La forma de producir también se modificd radicalmente con la globalizacidon
de las grandes empresas transnacionales y se reflejé en una transformacion muy importante en la composicion
del comercio. Asi, los productos agropecuarios pasaron de representar 47% de las exportaciones totales de
mercancias en 1950, a sdlo 12% en 1996, mientras que en las manufacturas la tendencia fue contraria al pasar
de 38 a 77 por ciento.

Ademas de estos cambios, la geografia de las transacciones comerciales también se alterd. Los paises
desarrollados se convirtieron en abastecedores de tecnologia de punta, mientras que las industrias que lideraron
las etapas anteriores de crecimiento, como la automotriz, la del vestido y la relacionada con productos
metallrgicos y electronicos de consumo, se ubicaron con mayor frecuencia en los paises emergentes.

Por otro lado, la globalizacion comercial avanzo considerablemente con la proliferacion de acuerdos de libre
comercio; la conformacion de bloques regionales, algunos de ellos muy poderosos; y el replanteamiento del
aparato institucional disefiado internacionalmente para reglamentar el intercambio a nivel planetario mediante la
constitucion de la Organizacion Mundial del Comercio (OMC), en 1994,

A todo lo anterior se afiadieron otros dos fenémenos. Por un lado, el extraordinario despliegue de los mercados
financieros internacionales asi como la multiplicacion de sus agentes e instrumentos. Por el otro, la superacion
con creces de los requerimientos financieros planteados por la expansion del comercio. Ambos fenémenos dieron
lugar a una globalizacion financiera que se vio potenciada por la revolucién de la informatica y las
comunicaciones. El acceso instantaneo a la informacion y la posibilidad de transferir grandes sumas de dinero en
cuestién de segundos, permiti a los capitales trascender con facilidad las fronteras nacionales y encontrar
localizaciones més rentables.

Las consecuencias no se hicieron esperar. Muy pronto los flujos financieros no sélo empezaron a crecer a un
ritmo mucho mas acelerado que el del comercio sino que incluso se desligaron de éste. Asi, al volverse cada vez
mas de caracter especulativo, las transacciones financieras dejaron de corresponder a las compras y ventas
internacionales de bienes y servicios, y la volatilidad a la que esto dio lugar se convirtié en una amenaza para la
estabilidad de aquellas economias que dependian de manera importante de estos flujos.

Como ejemplo baste sefialar que en 1998 el total de las transacciones en los mercados de divisas ascendio a casi
2 billones de dodlares diarios. En comparacion, el volumen global de exportaciones de bienes y servicios para todo
el afio fue de 6.7 billones de ddlares, lo que representd alrededor de 18 mil millones de ddlares por dia. Es decir,
el valor del comercio de divisas fue mas de 100 veces superior al valor del intercambio de bienes y servicios. La
diferencia se explica fundamentalmente en términos del volumen de las transacciones especulativas y de la
compra y venta de divisas para aprovechar los diferenciales de los tipos de cambio entre distintas monedas,
actividad que se conoce como arbitraje y que permite ganancias por el solo hecho de realizar estas operaciones.
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De ahi la enorme inestabilidad financiera internacional de los Ultimos afios, expresada en el hecho de que los
capitales pueden abandonar instantaneamente un pais cuando cambian las perspectivas de rentabilidad o se
espera una modificacion no deseada del tipo de cambio. Esta circunstancia no sélo provoca grandes dificultades
internas sino que, como se vio en el caso de México o de las naciones de Asia oriental, se propaga con facilidad a
otras economias de la regidn en la cual ese pais se ubica y puede llegar a tener, inclusive, repercusiones
extraregionales.

Como se sabe, las repercusiones de la globalizacion financiera han sido especialmente serias para las economias
emergentes. A lo largo de la década de los noventa de la pasada centuria y hasta 1997, se produjo un fuerte
incremento de los flujos de capital privado, con lo que el monto de inversion extranjera directa, préstamos
bancarios, bonos e inversion en cartera en paises en desarrollo, aumentd siete veces. Debe aclararse, sin
embargo, que el grueso de esos recursos se concentrd en tan solo una veintena de esas economias,
consideradas como muy dindmicas. El resto recibié mucho menos o fue francamente marginado, lo que tuvo
serias consecuencias sobre sus expectativas de crecimiento.

Asi, para 1998 los cinco principales mercados emergentes habian recibido el 55% de la inversidn extranjera
directa destinada a todos los paises en desarrollo, mientras que los 48 paises menos desarrollados recibieron
Unicamente 1.8 por ciento.

Pero con el inicio de la crisis financiera en los paises asiaticos, las economias emergentes que habian conocido
cierta afluencia vieron disminuir abruptamente sus entradas de capital privado, las cuales pasaron de
representar 343,700 millones de ddlares en 1997, a 318,300 millones un afio después (aproximadamente 36 mil
millones de ddlares menos). Se planted entonces una multitud de interrogantes en torno a la globalizacion
financiera, en particular acerca de las razones por las cuales ésta se presentd en la década de los noventa y no
antes o después. La principal explicacion tiene que ver, probablemente, con la evolucion macroecondmica de los
paises industrializados en esos afios, aunque no son ajenas a ella las debilidades de las propias economias
emergentes, principalmente las fallas de sus politicas fiscal y monetaria.

Pero mas importante aun es que si algo demostraron las crisis financieras del pasado lustro fue que ningun pais,
independientemente de su grado de desarrollo, es inmune al contagio. Tal reconocimiento dispard, al menos, el
debate de la necesaria reforma financiera internacional y la asignacion de responsabilidades a los diversos
actores: los organismos multilaterales con sede en Washington; los gobiernos de los paises tanto industrializados
como emergentes o en vias de desarrollo; y los sectores privados de unos y otros, particularmente los bancos.
Es a todas luces evidente que este debate debe ser pronto retomado en el ambito mas amplio posible a fin de
volver a imprimirle el ritmo que conoci6 antes de que concluyera la pasada centuria.

Acerca de los paises emergentes, por ejemplo, se estuvo de acuerdo en la necesidad de obtener su compromiso
a fin de corregir muchas de las deficiencias en la transparencia y divulgacion de su informacién financiera. La
discusion en este caso se concentrd, en particular, en la urgencia de contar con cifras veraces relativas al monto
de sus reservas internacionales, los vencimientos de sus deudas asi como su exposicion al riesgo, a fin de
generar confianza y desalentar las "estampidas" de capitales que tanto dafio les causaron en el pasado. La idea
de promover codigos de conducta apoyados en estandares internacionalmente aceptados y en buenas practicas,
asi como el fortalecimiento de los sistemas bancarios de estos paises y el disefio y aplicacion de politicas fiscales y
monetarias adecuadas, constituyeron igualmente recomendaciones relevantes para este grupo de naciones.

Con respecto a los paises industrializados, el debate puso de manifiesto la necesidad de que sus gobiernos
transparenten, a su vez, informacion oportuna sobre la evolucidn de sus propios mercados financieros y la
exposicion al riesgo de sus bancos. Se demandé también que den a conocer indicadores fundamentales como las
variaciones en sus tasas de interés, las fluctuaciones en sus tipos de cambio, las modificaciones en su politica
fiscal y las reglas de su juego financiero. La supervisidn de los sistemas financieros de las economias
desarrolladas, en particular de sus intermediarios de alto riesgo, a fin de propiciar que las decisiones de inversion
de sus agentes econdmicos privados sean mas disciplinadas, fue una de las mas importantes recomendaciones
surgidas de este debate. Lo mismo puede decirse de la sugerencia de incrementar sus flujos de asistencia oficial
canalizada a las naciones menos favorecidas a fin de apoyar su desarrollo.

Por lo que toca a la responsabilidad de los sectores privados, particularmente los bancos, la discusion se centrd
en la necesidad de adoptar medidas practicas tales como: evitar la acumulacion de deudas a corto plazo,
mantener el control sobre sus operaciones en los mercados de derivados (instrumentos de cobertura de riesgo
que permiten protegerse contra devaluaciones y otros cambios repentinos), garantizar la transparencia en sus
operaciones de cobertura, asegurar el servicio de la deuda y crear mecanismos para la reestructuracion de la
deuda externa soberana.

Finalmente, sobre la responsabilidad de los organismos financieros internacionales el debate gird en torno a cinco
ejes. Primero, la creacidn de un sistema de "alerta temprana" que permita detectar a tiempo las crisis financieras
y evitar su propagacion y otros efectos nocivos. Segundo, la provision en tiempos de crisis de adecuada liquidez
mediante el disefio de mecanismos que la hagan inmediata, accesible y suficiente para cubrir las necesidades de
los paises que se encuentran en problemas y auxiliarlos a retomar la ruta del crecimiento. Tercero, la
participacion de las naciones en desarrollo en las reformas y decisiones financieras internacionales, con miras a
corregir situaciones imposibles como aquella que muestra que entre los 182 miembros del FMI, los votos de los
paises del G-7 suman 46% del total, mientras que los de toda América Latina y el Caribe no llegan al 8 por ciento.
Cuarto, el monitoreo de las corrientes financieras internacionales a fin de poder conocer sus orientaciones y
prever sus posibles reacciones. Quinto, la disminucion del costo social de la crisis buscando con ello dar respuesta
a una de las mas importantes lecciones aprendidas de aquellas registradas en los Ultimos afios: el hecho de que
Sus consecuencias negativas son mas graves para quienes tienen menos.

Volver
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4. Algunas consecuencias de la crisis para América Latina

A lo largo de esta presentacion se ha hecho referencia a varias de las repercusiones que la crisis del capitalismo y
la economia mundiales han tenido para América Latina, principalmente aquellas que han mostrado que su apego
al denominado Consenso de Washington y a las politicas exigidas por el FMI, no significaron necesariamente un
crecimiento sostenido, una mejor participacion en el comercio y las finanzas internacionales, o un logro de
estandares aceptables de desarrollo econdémico y social. También se sefiald que para algunos paises los
resultados fueron mejores que para otros, probablemente como consecuencia de la geografia, como en el caso
de la vecindad entre México y Estados Unidos, o de su densidad territorial e inherente riqueza, como en el caso
de Brasil. Pero lo que se quiere poner en evidencia aqui no es sdlo que la disciplina no evitd los fracasos sino el
hecho de que, lamentablemente, no siempre que hubo éxito éste se dio sin tropiezos, particularmente por lo que
se refiere a la profundizacion de ciertos males sociales y al distanciamiento del Estado frente al ciudadano.

Probablemente en ninguin pais como en la Argentina sea tan clara la paradoja de haber pasado, en unos cuantos
afos, de ser favorito de Washington y Wall Street a huérfano del mismo gobierno y las mismas instituciones que
antafio lo exhibian como ejemplo. Cierto, tradicionalmente la recaudacion fiscal en Argentina ha representado
apenas el 15% del PIB, obligando al gobierno a endeudarse fuertemente para cancelar su déficit. También lo es
que la nacién renuncié durante afios a ejercer sus instrumentos monetarios, adoptando como moneda una divisa
extranjera. Le faltd igualmente capacidad para poner en marcha una politica industrial eficiente, tanto para
fortalecer su mercado interno y el empleo, como para garantizarle al pais una mejor insercion en el comercio
internacional, dada su condicion fundamentalmente de exportador de alimentos. Por ello, mientras ingresaban al
pais capitales extranjeros por la via de las privatizaciones, la venta de empresas locales ya constituidas y el
endeudamiento publico -por cierto a tasas de interés cada vez mas elevadas pues los inversionistas sabian que
con un tipo de cambio fijo y una moneda sobrevaluada, este escenario no podria mantenerse por mucho tiempo
mas-, las consecuencias derivadas de la ausencia de politicas econdmicas sélidas, tanto de naturaleza industrial
como fiscal y monetaria, no se transparentaban. Sin embargo, conforme esas tres fuentes de financiamiento
externo se agotaron, la economia se detuvo, se instald la recesion, y la incertidumbre se tradujo en una rapida
salida de capitales, con la consecuente caida de las reservas internacionales del pais.

Las medidas que entonces se adoptaron, lejos de hacer transitar a la Argentina del ambito financiero al sector
real de la economia, incentivando la produccidn y la exportacion, sélo agravaron la crisis. La decretada reduccién
del 13% de los salarios de la burocracia y de las pensiones, a fin de disminuir el déficit fiscal, asi como la
confiscacion de los ahorros de la gente mediante el denominado "corralito" instaurado por el entonces Ministro de
Economia, Domingo Cavallo, buscando contener la fuga de divisas, no sélo resultaron contraproducentes, al
deprimir el consumo y por ende la inversion y el empleo, sino que irritaron profundamente a los argentinos que
acabaron forzando la renuncia del Presidente radical, Fernando de la Rua.

El repudio a la deuda externa contratada con entidades privadas, decretado por su sucesor, el justicialista
Adolfo Rodriguez Saa, aunque en un principio fue saludado con aplausos, particularmente por la Asamblea
Legislativa que lo habia elegido, no sélo hundio a la Argentina en el ostracismo internacional, sino que ni siquiera
pudo evitar que el flamante Presidente se viera obligado a renunciar a los siete dias de su asuncion al poder.

El abandono de la politica cambiaria que iguald artificialmente el valor del peso argentino con el del délar
estadounidense, aunque tardio, constituyd un paso valiente de Eduardo Duhalde, el nuevo Presidente
justicialista que sucediera, por decision igualmente de la Asamblea Legislativa, a Rodriguez Saa. Sin embargo, en
la medida en que la devaluacion del peso se dio al margen de un plan claramente concebido, tuvo como
principales consecuencias el panico, la desconfianza y la blsqueda frenética de escapes al "corralito" por la via
judicial de los amparos, o por presiones, y hasta por la fuerza. Hoy se sabe que en los primeros siete meses de la
administracion duhaldista, poco mas de 23,000 millones de pesos, es decir cerca del 30% de los depositos totales
a finales de diciembre del 2001, salieron del sistema financiero argentino, cifra a la que deben sumarse los 4,600
millones de pesos obtenidos mediante amparos.

El panorama post-devaluatorio se complicd atin mas debido a la especulacién que a menudo acompafia a esa
medida. Los precios de los productos, incluidos alimentos y farmacos, se encarecieron en parte por ocultamiento
de los comerciantes, y volvio a aparecer el fantasma de la inflacion y hasta de la hiperinflacion que afios atras
conociera la Argentina y a la que la famosa "convertibilidad", instaurada por el Presidente Carlos Menem, habria
puesto coto. Ademas, los productores contribuyeron al desabasto del mercado interno y al empobrecimiento de
la gente pues priorizaron sus exportaciones, en un intento por conquistar nuevos mercados en el exterior. El
gobierno, por su lado, necesitado de recursos para hacer frente a los pagos del servicio de su deuda con
organismos financieros internacionales, decidié retener el 20% de los ingresos por exportacion, irritando con ello
a quienes en principio habria buscado favorecer: los exportadores. No en balde, éstos mostraron cierta
morosidad en traer a la Argentina las divisas que sus ventas externas generaban, situacion que repercutid
negativamente sobre las reservas internacionales del pais, cuyo nivel mermaba cotidianamente, ademas, en
virtud de la demanda de dolares de los ahorristas que lograban liberar sus depdsitos.

Cuando las reservas internacionales argentinas bajaron al peligroso nivel de los 9,000 millones de ddlares, por un
lado, y los exportadores y ahorristas, por el otro, necesitaron liquidez en pesos para solventar sus pagos en esa
moneda, el valor del dolar, que llegd a ubicarse hasta en cuatro pesos a la venta, empezo a estabilizarse y fue
posible aventurar algunas cifras respecto a su futuro.

Probablemente el tnico aspecto que se ha mantenido sin cambio en el erratico gobierno del Presidente Duhalde,
donde lo que se adopta un dia queda sin efecto al siguiente, es su empecinamiento en signar un acuerdo con el
FMI. Asi han tenido que entenderlo dos diferentes ministros de Economia y dos distintos presidentes del Banco
Central de la Nacion Argentina. Asi ha debido ser legislado por el Congreso, asi ha tenido que ser considerado
por la Corte Suprema, y asi ha debido ser asumido por los gobernadores provinciales.

De ahi que los casi diez meses del gobierno duhaldista hayan sido destinados, en buena parte, a solventar las
exigencias del FMI, habiéndose cumplido ya con las mas importantes: flotacion del tipo de cambio, que en un
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principio el gobierno habria fijado en 1.40 pesos; modificacion de la Ley de Quiebras, que anteriormente
preservaba al deudor; derogacion de la Ley de Subversion Econdmica, que castigaba a banqueros y empresarios
de comportamiento dudoso; aceptacion por parte de las provincias de la reduccion de su déficit fiscal; sancion de
una "ley tapdn", a fin de detener el "goteo del corralito" causado por la ejecucion de los amparos; aprobacion de
un programa monetario, que contemple limites muy claros a la emisién de dinero nuevo y elimine las "quasi
monedas" o bonos provinciales; aceptacidén del compromiso de no dejar caer las reservas internacionales por
debajo de los 9,000 millones de ddlares, cinco mil de los cuales son propiedad del FMI; y consolidacion de la
reforma politica, incluida la anticipacion de elecciones.

Para lograr lo anterior en el convulso panorama argentino de hoy, ha sido necesario, antes que nada, pactar al
interior de los tres poderes del Estado. Esto ha implicado, aceptar el co-gobierno que al Ejecutivo le exige la
Asamblea Legislativa que lo eligid; disuadir al Congreso de continuar el juicio politico contra los nueve jueces de la
Corte Suprema, acusados de deshonestidad; y conseguir el aval de la Corte para suspender, por 120 dias, la
ejecucion de los procesos judiciales en favor de los ahorristas, a fin de mantener el minimo exigido de reservas
internacionales. Igualmente ha sido indispensable acordar con los gobernadores provinciales la cuestion fiscal y la
aceptacion de una reduccidn del 40% de la deuda que el gobierno nacional tiene con esas entidades. Por Ultimo,
también ha sido necesario lograr acuerdos con otros actores politicos, econdmicos y sociales poderosos como la
Iglesia, las fuerzas armadas, los partidos politicos y los sindicatos.

Las consecuencias de todo lo anterior, han dificultado la gobernabilidad del pais y evidenciado la vacuidad de la
llamada "rendicion argentina". La pregunta que todo el mundo parece hacerse especialmente a la luz de la
tardanza para alcanzar un acuerdo con el FMI, es: épara qué todo este esfuerzo si es evidente que los
acreedores internacionales estan decididos a castigar al pais que se atrevid a repudiar su deuda externa, a fin
de que su ejemplo sirva de escarmiento a los "potenciales rebeldes"?. Esta vacuidad resulta mas irritante para
muchos porque se sabe que, aln si los organismos financieros internacionales acuden al rescate de Argentina,
sdlo le prestaran lo suficiente para pagar el servicio de la deuda contraida con ellos o, a lo sumo, como ha
sucedido, pospondran los vencimientos con la consecuente prolongacion de la recesion.

Al margen de la incertidumbre que todo lo anterior provoca, la sensacion que predomina es no sélo de falta de
liderazgo sino de una ausencia casi total del Estado y de la existencia de una democracia sui generis. La
poblacién no se siente representada por la dirigencia, tal y como queda evidenciado con el constante clamor de
que "se vayan todos". Las calles se convierten en el espacio donde se da el debate popular, se denuncian los
males y se intentan soluciones que, en el fondo, debilitan las bases que deben sustentar a un sistema
auténticamente democratico: ni el trueque puede sustituir al mercado, ni la solidaridad popular al Estado, nila
violencia a la justicia, ni el auto-empleo al empleo. En suma, el sector informal no puede desplazar al formal sin
graves secuelas econdmicas, politicas y sociales.

Algunas de esas manifestaciones hablan por si solas: 19 de 37 millones de argentinos viven hoy bajo la linea de
pobreza, entre ellos 9 millones son indigentes y 7 de cada 10 menores de 18 afios son pobres. El ingreso per
capita se desplomd en los Ultimos cuatro afios, pasando de 8,947 ddlares anuales a 2,700, y la brecha entre los
que tienen y los que no, es hoy 47 veces mas amplia que la que privaba en 1970. La desocupacion es cercana al
25% de la fuerza de trabajo, cifra a la que se afiade una similar que corresponde al denominado desempleo
disfrazado, y las proyecciones de estos indicadores para el 2003 son tan duras, que se ha acuiado la
desgraciada frase de que "en Argentina lo Unico que crece es la pobreza, el desempleo y la desigualdad".
Ademas, de enero a agosto del presente afio han cerrado sus puertas mas de 100,000 negocios, la inflacion se
acerca hoy peligrosamente al 70% y el PIB, que cayd 10.7% en el cuarto trimestre del 2001, se anotd un
descenso del 16.3% en el primero del 2002. A este negro panorama se afiade el hecho de que la fuga de
capitales supera los 127,000 millones de ddlares, cantidad apenas por debajo de la deuda externa total del pais
que es de 144,000 millones, y de que miles de argentinos, algunos de ellos altamente calificados, abandonan
constantemente su patria en bisqueda de mejores oportunidades.

Pero el impacto de la crisis argentina no se cifie Unicamente a sus fronteras. Si en un principio se puso en duda
que sus efectos pudieran "contagiar" a sus vecinos en el Cono Sur, hoy es un hecho reconocido a juzgar por los
blindajes recientemente otorgados a Brasil y a Uruguay, y por las posibilidades que tiene Paraguay de también
lograrlo. Es mas, empieza a hacerse evidente una especie de "recontagio” de las otras economias del Cono Sur a
la Argentina, medido en términos de la caida de la demanda de esos paises por los productos argentinos de
exportacion. Esta "regionalizacion" de la crisis presenta, ademas, un grave inconveniente para América Latina en
su conjunto pues podria reforzar las dudas de los inversionistas internacionales a seguir operando en esta parte
del mundo, dado que es un hecho conocido que los capitales no discriminan pais por pais, sino regiones
completas.

En suma, varias lecciones resultan fundamentales cuando se estudia el caso argentino. En primer lugar, salta a la
luz que el FMI ya no esta dispuesto a "rescatar" a paises con crisis financieras resultantes, en buena medida, de
politicas inadecuadas pese a que en el pasado hayan sido "buenos alumnos". En segundo lugar, muestra también
que el gobierno estadounidense puede mantenerse indiferente ante una crisis que le parece no sélo interna sino
lejana, y ubicada en una nacidn que no pone particularmente en riesgo su principal preocupacion actual: la lucha
contra el terrorismo. Pone igualmente de manifiesto que no basta con ser un pais amigo, asociado a la OTAN
mediante un estatuto especial, para obtener automaticamente el apoyo irrestricto de los miembros de pleno
derecho de la alianza. Deja en claro, finalmente, que en las actuales circunstancias no parecen suficientes las
coincidencias politicas, ni el apoyo militar a las varias operaciones de mantenimiento de la paz, ni la disposicion al
didlogo y a la adopcién de tantas medidas aconsejadas por el FMI como sean posibles dados los estrechos
margenes de manejo politico del actual gobierno argentino, que dia a dia debe encarar el disgusto de la gente.

Pero lo que lamentablemente no evidencia el "aislamiento” del caso argentino, o la "orfandad" en la que parecen
haber dejado a la Argentina, Estados Unidos, y los organismos multilaterales de crédito, es que las
consecuencias de esta crisis para la region se hayan "conjurado" o "esterilizado", o que este garantizada una
salida adecuada a la actual crisis argentina. La principal leccion que debe obtenerse de esta experiencia es,
probablemente, la de no permitir que el ciudadano abdique del Estado ni que el Estado se repliegue o se declare
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autista. Cuando la cifra oficial sefiala que en Argentina mas de la mitad de la economia no esta incorporada en el
sector formal; cuando se lee que los ciudadanos han tomado por su cuenta funciones como la educacion, la
salud, y la seguridad social; cuando se conoce la cifra de las familias que viven del trueque; uno se pregunta
ddnde esta el Estado y cuando el ciudadano va a reaccionar exigiéndole presencia y responsabilidad. Al final de
cuentas se trata del mismo ciudadano que paga algiin impuesto y que a cambio no recibe la proteccién a la que
todo Estado se obliga.

Volver
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1. Introduccion

El Mercosur se ha convertido, en los Ultimos afios, en el socio comercial extra comunitario més dinamico de
Espania, al tiempo que nuestro pais es el principal inversor europeo en la zona y el segundo a nivel mundial, por
detras de Estados Unidos. Pero este acercamiento no es sdlo exclusivo de Espafia, sino que forma parte de una
tendencia percibida también en la Unién Europea. Este hecho esta promoviendo un mayor acercamiento
institucional entre la Union Europea y el Mercosur, con vias a la formacion de una Zona de Libre Comercio, como
se prevé en el acuerdo firmado entre ambos bloques en Madrid en 1995. La formacidn de dicha zona de libre
comercio tendra, sin duda, importantes efectos sobre los mercados de trabajo pues, como consecuencia de la
mayor competencia promovida por el libre comercio, habra sectores ganadores (es decir, que aumentaran el
producto y el empleo) y sectores perdedores (que disminuiran el producto y el empleo).

El objetivo de este trabajo es analizar cuantitativa y cualitativamente el impacto de un acuerdo de libre comercio
entre la Union Europea y el Mercosur sobre el empleo y las relaciones laborales de Espaiia, Argentina y Brasil, y
proponer medidas de politicas que permitan mitigar dicho impacto.

Parece evidente que el crecimiento de la importancia relativa del comercio U.E.-MERCOSUR esta promoviendo un
mayor acercamiento institucional que puede redundar en un acuerdo de integracién comercial entre ambos
blogue regionales. Tanto en términos de flujos comerciales como de inversiones directas, el MERCOSUR
constituye uno de los principales destinos de Espafia, fuera de la U.E. Una mayor integracion de la U.E. con el
MERCOSUR tendra, por tanto, indudable impacto en la economia y sociedad espaiola. Es razonable, por tanto,
preocuparse por los efectos que dicha integracion tendra sobre uno de los problemas cruciales de la economia
espafola, el desempleo.

Con este objetivo en mente, en las paginas que siguen se pretende definir el contexto analitico en que se
desarrolla este trabajo, para tanto, en el apartado 2 se analiza el peso de las relaciones econdmicas entre la
Unidn Europea y el Mercosur, destacando las existentes entre Espafia, Argentina y Brasil. A continuacién se
identificaran los avances institucionales existentes entre ambos bloques econdmicos, tendentes a la
conformacion de un acuerdo de libre comercio. Por Ultimo se exponen los resultados del analisis empirico que
incluye el detalle de la metodologia utilizada al definir un modelo de equilibrio parcial para interpretar ese posible
impacto, con los diferentes elementos que se han construido para obtener resultados. Se analizan los resultados
de la simulacion empleada para definir el impacto en el empleo en cada uno de los paises contemplados y, por
Ultimo, se incluye un conjunto de recomendaciones de politica econdmica que estan orientadas a minimizar los
impactos en términos de empleo en estos paises.

Volver

2. Las Relaciones comerciales entre Espaiia, Argentina y Brasil

Parece evidente que el crecimiento de la importancia relativa del comercio U.E.-MERCOSUR esta promoviendo un
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mayor acercamiento institucional que puede redundar en un acuerdo de integraciéon comercial entre ambos
blogue regionales. Tanto en términos de flujos comerciales como de inversiones directas, el MERCOSUR
constituye uno de los principales destinos de Espafia, fuera de la U.E. Una mayor integracion de la U.E. con el
MERCOSUR tendra, por tanto, indudable impacto en la economia y sociedad espaiola. Es razonable, por tanto,
preocuparse por los efectos que dicha integracion tendra sobre uno de los problemas cruciales de la economia
espafola, el desempleo.

La U.E. constituye el principal socio comercial del MERCOSUR. En el afio 2000, una tercera parte de las
exportaciones e importaciones extra MERCOSUR se destinaron a la U.E., lo que la sitGa por encima de los EE.UU,
que representan el 20 por ciento de las ventas y el 27 por ciento de las compras extra MERCOSUR.

En sentido contrario, en la misma fecha el comercio con el MERCOSUR apenas representd un 3,9 por ciento de
las exportaciones y un 3,2 por ciento de las importaciones extra-comunitarias (Direction of Trade Statistics
Yearbook, 2001), no obstante, es el socio comercial mas dinamico, con tasas de crecimiento de las exportaciones
extra-comunitarias del 16 por ciento anual, muy superior a cualquier otra regién o pais. Por otro lado, las
compras de la UE al Mercosur han crecido apenas un 3,2 por ciento anual. Este resultado ha transformado la
relacién U.E.-MERCOSUR, que en 1990 era deficitaria para la U.E. y que ahora pasa a registrar un superavit por
valor de 4,13 miles de millones de ddlares.

Por zonas, un 64,5 por ciento de las ventas de la UE al Mercosur se dirigieron a Brasil y un 30,3 por ciento a
Argentina, mientras que un 75,6 por ciento de las compras de la UE provenientes del Mercosur procedieron de
Brasil y un 20,9 por ciento de Argentina.

El peso del MERCOSUR en el comercio extra-comunitario de Espafa es mayor que para la UE. En 2000, segun los
datos del Direction of Trade Statistics Yearbook (2001), un 9,4 por ciento de las exportaciones y un 5,7 por
ciento de la importaciones extra comunitarias de Espafia son con el Mercosur, lo que representa el 10,18 por
ciento de todas las exportaciones de la U.E. al MERCOSUR. Dichos porcentajes equivalen al 40,6 por ciento del
total de ventas espafiolas en América Latina y al 43,6 por ciento de las compras.

Por otra parte, una porcion significativa del comercio del MERCOSUR con la U.E. tiene como origen o destino
Espafia. En el afio sefialado, el MERCOSUR destind un 4,6 por ciento de sus exportaciones y un 3,1 por ciento de
sus importaciones extra-regionales a Espania, lo que equivale, en términos relativos, al 13,7 por ciento de las
exportaciones totales del Mercosur a la UE y el 9,2 por ciento de las importaciones totales del Mercosur
provenientes de la UE.

La distribucion del comercio de Espafia con el Mercosur esta también bastante concentrado en Argentina y Brasil,
de modo que el 45,3 por ciento de las ventas al Mercosur se dirigieron a Argentina y el 46,9 por ciento a Brasil,
mientras que un 45,3 por ciento de las compras provenientes del Mercosur procedieron de Argentina y un 33,5
por ciento de Brasil.

El Mercosur también es el socio comercial mas dinamico de las exportaciones espafiolas. Entre 1990 y 2000 las
exportaciones espafiolas hacia este bloque regional se multiplicaron por 6, resultado muy superior al crecimiento
experimentado por cualquier otra region o pais. Las importaciones, por el contrario, han registrado una tasa de
crecimiento de apenas un 92 por ciento a lo largo de estos afios, lo que ha provocado que los paises del
Mercosur mantengan un déficit comercial de 484 millones de ddlares con Espaia, equivalente a un 11,7 por
ciento del superavit comunitario. Este resultado es mas importante si se tiene en cuenta que en 1990 Espafia
tenia un déficit comercial de 1.143 millones de délares con el Mercosur y fue deficitaria hasta 1995.

Pero la importancia de las relaciones entre Espafia y el MERCOSUR, sobre todo en los casos de Argentina y
Brasil, no se limita a los intercambios comerciales. Espaia se ha convertido en el primer inversor de la UE y el
segundo del mundo en la regién, destinando a ella cerca del 41 por ciento de sus inversiones en el exterior,
concentrandose en pocos sectores, en general servicios de telecomunicaciones, financieros e infraestructura.

Entre 1990 y 2000, mientras que las inversiones espafolas en Latinoamérica se multiplicaron por 35, dicho ratio
se eleva a 49 cuando consideramos tan sélo el MERCOSUR. En 1990, apenas el 9 por ciento de las inversiones
directas espariolas en el exterior tenia como destino Latinoamérica y, sin embargo, en 1998 casi el 70 por ciento
de las mismas tiene como destino dicha region. En este ultimo afio, el 41,5 de toda la inversidn espariola en el
exterior se destino a los paises del MERCOSUR, principalmente Brasil y Argentina, donde Espafia se situ6 como
segundo y primer inversor extranjero, respectivamente (DGTE, 1999).

Por lo tanto, el MERCOSUR, y sobre todo, Argentina y Brasil, se han convertido en un punto de referencia
obligada en el analisis de los intercambios comerciales de la U.E., pero de forma muy significativa de Espafia. Los
intercambios comerciales de Espaiia con este bloque comercial son mas significativos que para la media Europea,
como también lo es la presencia de empresas espafiolas en las inversiones directas recibidas por los paises
integrantes del MERCOSUR. Esta situacion ha inducido a la U.E. a profundizar en el acercamiento institucional
entre ambos bloques, como se describe a continuacion.

Volver

3. Avances institucionales

Es evidente que las relaciones entre la Unidn Europea, en especial de Espafia, y el Mercosur se han intensificado
en los afios 90, como consecuencia del crecimiento de los flujos comerciales y de inversion directa entre ambos
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espacios, lo que ha provocado un mayor acercamiento institucional entre los dos bloques que incluye la firma de
acuerdos con el objetivo de alcanzar un Area de Libre Comercio (llamada Asociacion Interregional) entre la Union
Europea y el Mercosur.

Tras el primer encuentro entre Europa y América Latina realizado en Roma [1] en 1990, el hito inicial en la
secuencia de acuerdos bilaterales entre la U.E. y el MERCOSUR, lo constituye la firma, en Guimaraes (Portugal),
en 1992, del Acuerdo de Cooperacion Interinstitucional que tenia como objetivo basico promover una
aproximacion técnico-institucional entre ambos bloques.

En 1995, se firmd en Madrid el Acuerdo Marco de Cooperacion Interregional entre la UE y el Mercosur, donde se
crearon varios instrumentos de negociacion relacionados con aspectos econdmicos, cientificos, industriales,
culturales, institucionales y politicos. Todos ellos orientados a promover el fortalecimiento de las relaciones
reciprocas con el fin de favorecer el incremento y la diversificacion del comercio y desarrollar las condiciones para
el establecimiento de una Zona de Libre Comercio, creandose tres organismos institucionales compuestos por
representantes de ambos bloques.

Posteriormente, con la finalidad de seguir avanzando en el establecimiento de una zona de libre comercio se
organizé la Cumbre de Rio, celebrada los dias 28 y 29 de junio de 1999, con la participacién de 48 paises de la UE
y de la América Latina y el Caribe, donde se acordd la puesta en marcha de un proceso de liberalizacion gradual y
reciproca, incluyendo todos los sectores.

En noviembre de 1999, con el fin de realizar propuestas sobre la definicidn de la estructura, se reunié en
Bruselas el Consejo de Cooperacion para establecer la estructura, metodologia y calendario de las negociaciones
para establecer una Asociacién Interregional entre la UE y el Mercosur.

A partir de ahi las reuniones entre los dos bloques tendentes a la consolidacion de un acuerdo de libre comercio
han sido cada vez mas frecuentes, incluyendo siete rondas de negociaciones. El principal forum de negociacion
es el Comité Birregional de Negociacion UE-Mercosur (CBN), al que estan asociados el Subcomité de Cooperacion
(SCC), tres subgrupos sobre cooperacion en areas especificas y tres Grupos de Trabajo (GT), uno de los cuales
estudia la cuestion comercial.

Las diferentes rondas de negociacion entre los bloques a través de los foros de discusion y negociacion tenian el
objetivo de intercambiar informacion, cooperar y establecer las bases para un futuro acuerdo de libre comercio.
En poco mas de un afio se produjeron significativos avances en materia comercial, en tanto que en julio de 2001,
la Unién Europea, durante la V Ronda de negociaciones, presentd una propuesta de reduccién arancelaria para
los bloques, incluyendo todos los sectores (incluso el agricola). La propuesta prevé una reduccion gradual de los
aranceles en 10 afos. Meses después el Mercosur presentd su contra propuesta.

Este avance en las negociaciones entre los dos bloques constituye un elemento central en la construccion de una
relacidn mas dindmica entre las dos partes, en la promocion de sus procesos de integracion y en el
fortalecimiento del sistema multilateral de comercio. Parece pues, a tenor del proceso de consolidacion de las
relaciones institucionales, que existe una clara voluntad de alcanzar una asociacion interregional de contenido
fundamentalmente comercial entre ambas areas econdmicas. Es en esta perspectiva en la que resulta relevante
establecer hipdtesis sobre sus posibles efectos de todo orden, con el fin de redirigir el proceso hacia un escenario
que maximice el bienestar para ambas regiones.

Volver

4. Metodologia

La cuestion a responder es como una reduccidn de las barreras comerciales a través de la formacion de un
acuerdo de comercio regional puede afectar a los distintos sectores industriales, en términos de empleo, de las
economias de Espaia, Argentina y Brasil.

La evaluacion de los impactos de la formacion de un acuerdo comercial requiere un cuidadoso analisis de los
beneficios reales y de los posibles problemas que ésta decision puede generar. Para ello, en primer lugar, es
necesario estimar un modelo que refleje todas las variables clave a considerar.

Metodoldgicamente, existen dos herramientas posibles para el analisis: el modelo de Equilibrio Parcial y el modelo
de Equilibrio General Computable. El primero es Util para estimar los efectos sobre un determinado sector,
mientras que el segundo, permite un analisis mas global al estimar los costes y beneficios en términos de
produccidn, empleo, comercio internacional, saldo comercial y bienestar sobre toda la economia. Ambas
herramientas son complementarias y su estimacion permitira obtener informacion a dos niveles, uno sectorial y
otro mas global.

El objetivo de este trabajo, como se ha comentado anteriormente, se restringe a estimar los efectos sobre el
empleo en los sectores industriales de los paises considerados. En ese sentido, y dada las restricciones
existentes en cuanto a la disponibilidad de datos, sobre todo para Argentina y Brasil, que dificultan encontrar
una agregacion sectorial homogénea para todas las variables consideradas y para todos los componentes
necesarios para estimar un modelo de equilibrio general, se optd por elaborar solamente un modelo de equilibrio
parcial.
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El modelo de equilibrio parcial se centra en la evaluacion de los impactos del acuerdo de libre comercio sdlo en los
tres paises considerados y por sector industrial. No se examinan las posibles interrelaciones que pueden existir
entre estos paises y el entorno europeo o el resto del mundo y tampoco con los demas sectores econdmicos de
cada pais y del conjunto de paises. Por ello, este analisis es parcial al considerar cada sector industrial y el grupo
de paises como si estuviesen aislados en un laboratorio, no evaluando los impactos externos que pueden
derivarse en el resto de las economias y del mundo. Ha de entenderse, por tanto, como una primera
aproximacion al objeto de estudio, de gran utilidad, no obstante, por orientar futuras investigaciones en este
terreno, en la medida que nos ofrece una jerarquia sectorial de impactos y, al tiempo, nos permite ir avanzando
algunas recomendaciones en el terreno de la politica comercial, que orienten a los propios negociadores del
acuerdo.

La metodologia que se utiliza para la estimacion de los efectos del acuerdo de libre comercio se basa en un
modelo de equilibrio parcial (Laird & Yeats, 1986), con algunas limitaciones determinadas en funcion de los datos
disponibles. La falta de informacidn suficiente para calcular las elasticidades de sustitucién entre los productos
comercializados por los paises considerados en el modelo y el resto del mundo no permite estimar el efecto de la
desviacion de comercio resultante del acuerdo de libre comercio entre la UE y el MERCOSUR, es decir, en este
analisis tan solo se esta estimando el efecto de creacidén de comercio derivado de dicho acuerdo.

Y, una segunda limitacion, debida también a la carencia de informacion homogénea, estriba en que, para calcular
la elasticidad producto empleo, como se vera mas adelante, se utiliza como proxy el cociente de la relacion entre
la evolucion del producto y del empleo sectorial durante el periodo 1993.1-2001.4. Ese calculo, aunque es valido
y se utiliza con frecuencia en la literatura econdmica, ofrece una idea de la relacion entre la produccion y el
empleo muy limitada, una vez que no se considera los cambios que pueden derivarse, por ejemplo, de las
transformaciones tecnoldgicas.

Para estimar el efecto de una reduccion de los aranceles sobre el volumen de comercio, la ecuacion de partida del
modelo es una funcidén de demanda de importaciones tradicional del pais j referente al sector i, producido por el
pais k, es decir:

Mijk = F(TCjk, PIB;j) (1)

Tal que:

i se refiere a los sectores.

jy k se refiere a los paises

Mijk, se refiere a las importaciones de productos i del pais j procedentes del pais k.

TCjk, se refiere al tipo de cambio real bilateral entre las monedas de los dos paises, representa el precio del
producto comercializado, en suma, sus variaciones reflejan los cambios habidos en el nivel de competitividad
relativo bilateral.

PIBj, se refiere al Producto Interior Bruto del pais importador y representa la renta total.

La ecuacion estimada tendra la siguiente forma funcional:

Mijk = B1ij + B2ij TCjk + B3ij PIBj + eij (2)

Tal que los B son los coeficientes estimados. Se trata, por lo tanto, de una funcién de demanda de importaciones
tradicional, donde el tipo de cambio real (TC) expresa los precios o las variaciones de los precios del producto
importado y el producto interno bruto (PIB), la renta total del pais importador. Se espera, por lo tanto, que un
aumento en el tipo de cambio, al encarecer los productos, disminuya la cantidad importada y que un aumento de
la renta aumenta la cantidad demanda. Para los propdsitos de este trabajo es de fundamental interés que el
coeficiente B2ij tenga buenas medidas de ajuste final, siendo estadisticamente diferente de cero y con el signo
igual al esperado.

En la estimacion todas las variables fueron expresas en términos reales y en logaritmos [2]. El periodo de
referencia es 1993.1 — 2001.4, con datos trimestrales. En funcion de los datos existentes y de la disponibilidad
de los mismos, se hizo una desagregacion en 14 sectores industriales[3], agregados segun los capitulos de NBM.

Tabla 1. Clasificacion sectorial

Sectores | Capitulos NBM

AGR Agropecuaria Cap.1a14

ALB Alimentos y bebidas Cap. 15a23

CCP Confeccidn, calzado y piel Cap.41a43y64a67
ELE Material eléctrico y electronico Cap. 85+90a92
MEC Equipos mecanicos Cap. 84 + 93

MET Metalurgia Cap. 72a83
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MMB Madera y mobiliario y derivados de la madera Cap. 44 a 46

MNM Minerales no metalicos Cap. 25a27,68a71
PCC Papel, celulosa y carton Cap. 47a 49

PLC Plastico y Caucho Cap. 39y 40

QFA Quimica y Farmacia Cap. 28a 38

TAB Tabaco Cap. 24

TEX Textil Cap. 50a 63

TRA Material de transporte y automoviles Cap. 86289

Se estimd la ecuacion (2) para las importaciones de Argentina y Brasil procedentes de Espaiia, y las
importaciones de Espaia procedentes de Argentina y Brasil, haciendo un total de 56 estimaciones. Con los
resultados de esas estimaciones se aplica al tipo de cambio una reduccién equivalente al porcentaje de los
respectivos aranceles y se simula el efecto neto sobre el comercio. Los datos de comercio y su respectiva
agregacion sectorial fueron elaboradas a partir de los datos del Eurostat, clasificacion NBM. Los aranceles de la
Unidn Europea, los mismos que utiliza Espafia, aplicados a las importaciones procedentes del MERCOSUR fueron
recogidas del informe de la Comisién Europea, Trade Policy Review (2002[4]), y los de Argentina y Brasil de la
Secretaria Ejecutiva del MERCOSUR. En ese trabajo su utilizaran los datos referentes a los aranceles, no
considerando las barreras no arancelarias [5], a causa de las dificultades de establecer un calculo adecuado y
preciso. El impacto de este tipo de barreras al libre comercio puede ser significativo en la produccién y el empleo,
sin embargo, a parte de las dificultades para calcular los equivalentes ad valoren de las barreras no arancelarias,
los Gltimos calculos disponibles para las relaciones comerciales entre Argentina, Brasil y Espafa son del principio
de la década de los 90. Las alteraciones promovidas por la Ronda de Uruguay [6] probablemente modifican los
equivalentes ad valoren y un calculo preciso no ha sido elaborado hasta la fecha. La fuente de los datos del PIB
real y Tipo de Cambio Real son los respectivos Bancos Centrales. El tipo de Cambio Real ha sido deflactado a
partir del Indice de precios al consumidor, siendo definido como peso argentino o real brasilefio dividido por el
euro. Los datos de produccién industrial y de empleo sectorial para Espafia son del INE, para Argentina del
INDEC (Instituto Nacional de Estadistica y Censo de la Republica Argentina) y para Brasil del IBGE (Instituto
Brasileiro de Geografia e Estadisticas). Los principales resultados son:

Tabla 2. Resultados de las estimaciones de la demanda de importacion

ARANCELES: MEDIA SIMPLE Coeficientes estimados del tipo de cambio B.2jj

BRA ARG ESPANA BRA IMP ARG IMP BRA EXP ARG EXP
AGRO 9,81 9,65 13,82 -0,14 0 0,3 0
ALB 17,24 17,08 13,30 -0,84 -0,06 0 0
ccp 18,40 18,40 3,95 0 -0,54 0| 0,59
ELE 24,47 24,25 4,25 0 2,7 0 0
MEC 17,95 18,50 2,00 -0,17 -0,23 0| 2,52
MET 13,69 13,72 2,52 -0,18 -0,06 0,29| 5,42
MMO 11,33 11,33 2,93 -0,93 -0,64 0,06| 6,05
MNM 8,74 8,56 1,74 -0,78 -0,53 0,02| 5,03
OTR 17,38 17,40 1,98 0 -1,07 1,48 0
PCC 10,07 10,03 0,73 -1,04 -0,71 0,25| 0,75
PLC 14,25 14,30 4,05 -0,15 -0,96 0,36 7,53
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QFA 11,70 12,07 4,25 -0,52 -1,51 0,2 0
TAB 17,80 17,80 18,30 -1,68 -9,91 5,26 0
TEX 18,96 18,96 7,50 -0,62 -2,75 o| 4,9
TRA 13,53 15,78 2,78 -0,45 0 1,89| 5,67
TOTAL 15,13 15,15 5,81 -0,31 -5,05 0,801| 4,06

Fuente: Elaboracién propia Los coeficientes igual a cero indican que el Tipo de Cambio no resulté significativo o
no tenia el signo esperado [7]. El resto, los que tiene valor en la tabla 20, tiene el signo esperado y su nivel de
confianza por en cima del 90 por ciento. El tipo de cambio esta medido en términos reales y, segun la definicion
que se utiliza en este modelo, se espera una relacion directa con las exportaciones del Mercosur, es decir, sise
devalla el tipo de cambio, aumentan las exportaciones; e indirecta con las exportaciones espafiolas, que
corresponden a las importaciones de Argentina y Brasil.

Volver

5. Resultados estimados

Para determinar los efectos del acuerdo de libre comercio sobre el empleo la estrategia de simulacion es la
siguiente: En primer lugar, se utilizara el coeficiente estimado para el tipo de cambio real como elasticidad precio
de la demanda de importaciones. El coeficiente nos permite estimar cual es el impacto de una reduccion de los
aranceles sobre el nivel de intercambio comercial. Se considera, por lo tanto, que una reduccidn de los aranceles
equivale a un aumento del tipo de cambio o, lo que es lo mismo, a una reduccion del precio de importacion. Como
los datos utilizados en el modelo estan en logaritmo, el coeficiente estimado equivale a la elasticidad demanda de
importacion, representado por el B2ij de la ecuacion(2). Esta primera etapa de la simulacion indicara el efecto
sobre el intercambio comercial de una reduccion arancelaria por sector y pais, que sera calculado a partir de la
siguiente ecuacion: (Mijk t+1 — Mijk t) / Mijk t = B2ij * Aijk (3) DMijk = Mijk t *B2ij * Aijk (4) Tal que Aijk es el
arancel y DMijk el incremento de las importaciones del pais j que corresponde al incremento de las exportaciones
del pais k. El segundo paso consiste en considerar que el efecto sobre el comercio equivale a un efecto en el
mismo valor y signo en el nivel de produccién sectorial. Es decir, que el resultado es un aumento (o dsiminucion)
en la produccion en el sector en cuestion [8] en el mismo volumen que el resultado comercial, esto es: DMijk =
DPik (5) Conociendo el impacto sobre la produccion sectorial de la apertura comercial se puede, utilizando las
estimaciones de la elasticidad producto empleo, estimar el efecto sobre el empleo. Es decir: DEik = epeik * DPik
(6) En donde DEik representa el incremento en el empleo y epeik la elasticidad producto empleo. Las elasticidades
producto-empleo para los paises y sectores considerados fue definida como el promedio de las elasticidades
anuales en el periodo 1993-2001. Para el caso de Espafia y Argentina se estimd la elasticidad a partir de la
relacion entre la variacién porcentual del empleo sobre el producto. Para el caso de Brasil, dada las dificultades
de encontrar datos estadisticos, se utilizo el calculo elaborado por Chahad et al (2002: 130).

Tabla 3. Elasticidad Producto-Empleo, promedio del periodo 1993-2001

Argentina (1) Brasil (2) Espafa (3)
AGR ) ) 01
ALB - 1.222 0,5
cep 0.4 1.182 0,4
ELE 0.6 0.775 0,1
MEC 0.7 0.821 1,2
MET 0.3 1.045 0,9
MMO 0.2 0.506 0,2
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MNM 3.2 1.034 0,8
PCC 15.0 1.569 -

PLC 2.7 0.738 0,4
QFA - 0.367 0,3
TAB - 0.397 0,4
TEX 0.2 1.625 -

TRA 6.0 0.920 0,3
Media 0,7 1,107 0,18

Fuente: (1) Elaboracién propia a partir de datos del Ministerio de Hacienda de Argentina; (2) Chahad et al (2002:
130); (3) Elaboracion propia con datos del INE y del Ministerio de Industria de Espafia. Como se puede observar,
no se dispone de informacion suficiente para calcular las elasticidades en todos los sectores, sobre todo en el
caso Argentina. La elasticidad producto-empleo es clave para el Gltimo paso de la estrategia de estimacion. Esta
informacion permitira estimar el impacto sobre el empleo sectorial del acuerdo de libre comercio, puesto que nos
indica cuanto incide sobre el empleo un aumento de la produccidn en cada sector. De esta forma, la falta de una
medida para la elasticidad producto-empleo sectorial dificulta alcanzar el objetivo final de este trabajo para todos
los sectores, esto es, el impacto sobre el empleo sectorial.

Volver

5.1. Impacto sobre el comercio

Suponiéndose el establecimiento de un acuerdo de libre comercio entre el Mercosur y la Union Europea, esto es,
la eliminacién completa de todas las barreras arancelarias al flujo de mercancias, el modelo estimado indica que
las exportaciones de Espafa podrian crecer un 34,28% (equivalente a 721 millones de euros), siendo que un 8%
de este total se destinaria a Brasil y el restante, un 92%, a Argentina. Las exportaciones argentinas podrian
incrementarse un 22,76% (267 millones de euros) y las brasilefias sdlo un 4,50% (58 millones de euros)[9].
Véase tabla 22. Se trabaja con la hipdtesis de que los sectores industriales tienen un estructura industrial de
competencia imperfecta, esto es, con economias de escala y diferenciacion de productos. Esta Ultima hipotesis es
la mas relevante para el analisis, puesto que supone que los productos intercambiados no son sustitutos
perfectos y, por lo tanto, no tiene ninguna razdn tedrica para suponer que un incremento de las importaciones
equivale a una reduccion de la produccion en el mercado interno[10]. Aunque esta hip6tesis esta sometida
también a una critica intensa en la literatura econdmica, en nuestro caso puede ser plausible en los sectores para
los que se realizan estimaciones de las respectivas funciones de exportacién, por lo que no es incorrecto
prescindir de las importaciones de cada pais en la valoracion del escenario inducido por el acuerdo, con el fin de
estimar el empleo generado. En términos sectoriales y en porcentaje de incremento de las exportaciones de cada
sector, se observa que la industria quimica y farmacéutica, de productos textiles y de maquinas y equipos
eléctricos corresponden a los que podrian tener un mayor incremento porcentual en las exportaciones espariolas.
En el caso de Argentina, esos sectores serian el de plastico, madera y mobiliario, textil, metalirgica y transporte.
Para Brasil los mayores incrementos porcentuales se observarian en los sectores de agropecuaria y transporte.
Se destaca también el incremento de las exportaciones de tabaco de Espafia y Brasil, aunque este resultado se
deriva de la poca cantidad comercializada y de las importantes barreras comerciales existentes en ambas
regiones. Esa estratificacion sectorial se mantiene cuando se analiza la contribucion de cada industria en el
incremento de las exportaciones derivado del libre comercio entre ambos bloques, exceptuando el sector de
transporte para Espafia, de tabaco para Brasil; para el caso de Argentina, todos los sectores tienen una
contribucion al incremento de las exportaciones muy pequefio, siendo el de metalurgia, con un 3,6%, el que mas
representaria en el crecimiento de las exportaciones tras la firma del acuerdo comercial. La diferencia analitica en
relacion a lo descrito en el parrafo anterior reside en que ahora se considera también la importancia relativa de
cada sector en los intercambios de comercio entre los paises considerados. De esa forma, hay que tener en
cuenta las consideraciones realizadas anteriormente acerca del papel del tipo de cambio en las exportaciones y
su influencia en el resultado de las estimaciones aqui realizadas. Para el caso de Espaiia se observa claramente
que los sectores mas dindmicos en el comercio con los paises del Mercosur serian los de mayor contenido
tecnoldgico, es decir: quimica y farmacia, equipos eléctricos y transporte. Para los paises del Mercosur, los
sectores mas dinamicos serian los de agropecuaria y tabaco, lo que acabaria caracterizando un tipo de comercio
tradicional norte-sur entre Espafia y el Mercosur.

Tabla 4. Resultado de la simulacion de una reduccion del 100% de los Aranceles

Incremento de la Incremento Contribucion sectorial al
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Exportaciones (Millones estimado de las incremento total estimado de las
Euros) exportaciones (%) exportaciones (%)

ESPANA | BRASIL | ARG |ESPANA|BRASIL|ARG| ESPANA BRASIL ARG
AGRO 353,82|20.721,43 0,00 0,76 4,15 0,00 0,05 35,81 0,00
ALB 5.617,96 0,00 0,00 8,70 0,00] 0,00 0,78 0,00 0,00
CcCP 343,07 0,00 386,89 3,54 0,00 2,33 0,05 0,00 0,14
ELE | 67.532,22 0,00 0,00f 26,07 0,00{ 0,00 9,36 0,00 0,00
MEC | 11.710,76 0,00 887,53 3,59 0,00f 5,04 1,62 0,00 0,33
MET 1.706,04| 579,01 9.480,10 1,65 0,73|13,65 0,24 1,00 3,55
MMO 791,82 117,78| 2.129,01 8,03 0,18|17,75 0,11 0,20 0,80
MNM 4.660,13 75,30 2.220,10 5,91 0,03| 8,74 0,65 0,13 0,83
PCC | 13.134,59 44,46 24,47 7,92 0,18] 0,55 1,82 0,08 0,01
PLC 7.257,49] 501,48| 2.308,59 6,96 1,46|30,50 1,01 0,87 0,86
QFA | 21.236,84| 297,19 0,00y 10,90 0,85| 0,00 2,94 0,51 0,00
TAB 482,38|23.306,63 0,000 92,65| 96,26/ 0,00 0,07 40,28 0,00
TEX | 22.247,14 0,00 2.707,25| 33,94 0,00136,75 3,08 0,00 1,01
TRA | 26.184,95| 2.392,15] 4.658,60 4,59 5,24|15,73 3,63 4,13 1,74
OTR 9.446,84| 231,39 0,00 8,87 2,92| 0,00 1,31 0,40 0,00

MEDIA |721.650,46|57.860,45|267.048,70| 34,28 4,49|22,76

Volver

5.2. Impactos sobre el empleo

Siguiendo la estrategia de simulacion definida anteriormente y utilizando los resultados del incremento de las
exportaciones y las estimaciones de las elasticidades producto empleo, se pueden evaluar los impactos sobre el
empleo en los tres paises considerados en este estudio, de un posible acuerdo de libre comercio entre la UE y el
Mercosur. En términos generales, se calculd el impacto sobre el empleo total a partir de dos métodos. El primero,
sumando los resultados sectoriales y, el segundo, utilizando la estimacion de la funcion de demanda de
importaciones y las elasticidades para toda la economia. Como se puede observar en el tabla 23, en la primera de
las simulaciones, el nivel de empleo que se generaria en Espaiia y Argentina son basicamente iguales, es decir,
cerca de 116 mil empleos como resultado del aumento del comercio entre ambos paises. En Brasil se generarian
apenas cerca de 8 mil empleos, siendo la mayoria en el sector de transporte. En la segunda estimacion del
impacto del comercio sobre el empleo, se observa que el mayor nivel de crecimiento seria en Argentina, donde se
generaria unos 494 mil empleos. Esto es, el aumento de 66 mil millones de euros en la produccion en este pais,
con una elasticidad producto empleo de 0,74, promueve dicho nivel de crecimiento del empleo. En Espafia ese
incremento seria de 325 mil empleados y en Brasil de tan sélo 160, 1 mil empleos.

Tabla 5: Impacto sobre el empleo

IMPACTO SOBRE EL EMPLEO DISTRIBUCION PORCENTUAL
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ESP BRA ARG ESP BRA ARG

AGRO 0,09 - - 0,08 - -
ALB 7,02 - - 6,04 - .
CCP 0,34 0,00 0,39 0,29 0,00 0,33
ELE 16,88 0,00 0,00 14,51 0,00 0,00
MEC 35,13 0,00 1,55 30,20 0,00 1,34
MET 3,84 1,52 7,11 3,30 17,38 6,15
MMO 0,40 0,15 1,06 0,34 1,72 0,92
MNM 9,32 0,19 17,76 8,01 2,22 15,36
PCC - 0,17 0,92 - 2,00 0,79
PLC 7,26 0,93 15,58 6,24 10,61 13,48
QFA 15,93 0,27 - 13,69 3,14 -
TAB 0,48 - - 0,41 - -
TEX - 0,00 1,35 - 0,00 1,17
TRA 19,64 5,50 69,88 16,88 62,93 60,44
SUMA 116,33 8,74 115,61 100,00 100,00 100,00
Promedio 324,74 160,13 494,04

Obs: En mil empleos. Fuente: Elaboracion propia No se puede olvidar que los resultados de la simulacion estan
relacionados con las elasticidades y las ecuaciones de demanda de importaciones estimados. Conviene, por lo
tanto, se cautos a la hora de analizar estos resultados y tomarlos como una evidencia inequivoca de que los

efectos del acuerdo de libre comercio seran sustancialmente positivos en ambas regiones. Lo ideal, para estudios
futuros, seria refinar este analisis con la utilizacion de informacion estadistica mas adecuada, no disponible en
estos momentos, sobre todo para Argentina y Brasil. En términos sectoriales, como también se puede observar
en el tabla 23, la informacion disponible no permite realizar un analisis detallado para los paises del Mercosur. Hay
que insistir en la falta de informacion sobre los sectores agropecuario, alimentos y bebidas y tabaco, en donde se
supone que residen las principales ventajas comparativas de estos paises, lo que dificulta el andlisis sectorial de
los efectos del libre comercio sobre el empleo. A pesar de ello, se observa que el sector de transporte, es decir,
automoviles, partes y componentes y demas medios de transporte, tendria un importante efecto positivo sobre
el nivel general de empleo en ambos paises, sobre todo en Argentina, donde se crearia cerca de 70 mil puestos
de trabajo. Para este pais también se destacan el incremento del empleo en los sectores de minerales no
metalicos y plastico y caucho. En el caso de Espafia, los sectores con mayor impacto sobre el empleo son los
mismos en donde se produciria un mayor incremento de las exportaciones y de la produccion, estos son: quimica
y farmacia, equipos mecanicos, materiales eléctricos y electrénicos y transporte. También se destaca el nivel de
crecimiento de empleo en los sectores de minerales no metalicos y plastico y caucho. Segun se podria esperar de
los resultados tedricos de la teoria tradicional de comercio internacional, los sectores con mayor impacto positivo
sobre el empleo en Espafia son aquellos en donde se supone que se tiene ventajas comparativas respecto a los
paises del Mercosur. Ademas, también corresponden a los principales sectores de exportacion hacia el Mercosur.

Volver

6. Alguna recomendaciones de politica econémica y comercial
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A pesar de la parcialidad de los resultados obtenidos en el analisis previo, se puede concluir que la firma de un
acuerdo de libre comercio entre la UE y el Mercosur redundaria en efectos positivos sobre el empleo en los tres
paises implicados en el estudio. En vista de ello mas coherente seria plantearse, por parte de las autoridades
espafiolas una mayor presion ante las instituciones comunitarias competentes para profundizar y, si posible,
acelerar el proceso de integracion comercial entre los bloques econdmicos, la Unidn Europea y el Mercosur. En
esta linea de actuacion, Espafia deberia incentivar y proponer medidas comerciales tendentes a propiciar un
acercamiento comercial mas amplio y general entre ambos bloques. Es decir, que la oferta de desarme
arancelario de la Unidn Europea incluya todos las partidas arancelarias, incluyendo aquellas correspondientes a
los productos considerados sensibles. En ese caso y considerando la oferta arancelaria de la Union Europea
(véase tabla 3) se propone: 1. Reduccién para cuatro afos el periodo de eliminacién de derechos arancelarios y
no arancelarios para todos los productos agricolas, incluyendo los de la categoria 63, en donde no se ha definido
todavia la forma de apertura comercial. 2. En el periodo de transicidn, elimnacion de todas las barreras no
arancelarias para los flujos comerciales entre ambos bloques. 3. Incluir a los paises del Mercosur entre los paises
que se concede régimen especial de preferencia comercial, junto con las ex colonias y los paises menos
desarrollados, es decir, redefinir el acuerdo con los paises de Africa, Caribe y Pacifico (Tratado de Lomé) para
incorporar a los del Mercosur. 4. Homogeneizar las reglas de salvaguarda, anti-dumping, defensa de la
competencia, exigencias fitosanitarios y reglas de origen, con el fin de hacer plenamente efectiva la propuesta 2.
5. Incentivos a la integracion econdmica a través de medidas de fomento al encadenamiento productivo entre
empresas esparfiolas y del Mercosur, particularmente, se deberia incentivar la integracion productiva de las
PYMES. 6. Fomentar la transferencia de tecnologia y la cooperacién en materia de I+D+1I entre ambos bloques.
7. Todo ello estaria en estrecha relacion con un mayor acercamiento en la legislacion que regula la movilidad de
capital entre ambas areas econdmicas, concretamente en lo que se refiere a la inversion directa. En resumen,
Espafia deberia aumentar sus esfuerzos en la Comisién Europea para que se generalizase y se ampliase el
acuerdo de libre comercio entre la Unidn Europea y el Mercosur.

Volver

7. Conclusiones

El presente trabajo tiene el objetivo de contribuir al debate académico acerca de los posibles efectos que sobre
los mercados de trabajo de Argentina, Brasil y Espafia tendria una mayor integracion de la UE y el Mercosur,
concentrandose en un acuerdo de libre comercio, y proponer algunas recomendaciones para la accién politica
que puedan impulsar los posibles efectos positivos sobre el empleo, derivados de tal acuerdo y mitigar los
negativos. Dicho objetivo general se ha concretado en la labor de identificar y cuantificar los costes y beneficios
econodmicos (comercio, produccién y empleo, a nivel sectorial) para Espana de la creacion de una Zona de Libre
Comercio entre la Unidn Europea y el Mercosur, a través de la estimacion de un modelo econométrico que nos ha
permitido analizar el efecto de una reduccion de aranceles sobre los diversos sectores industriales (creacion y
desviacion de comercio). De este modo, se han identificado y cuantificado los impactos que pueden resultar en el
mercado de trabajo espafiol, en su conjunto, para a partir de aqui, proponer directrices de politica econdmica y
comercial. Para alcanzar este objetivo, dada la disponibilidad de informacion estadistica existente, sobre todo
para Argentina y Brasil, se optd por la utilizaciéon de un modelo de equilibrio parcial para estimar funciones de
demanda de importacion por sectores y paises. Aunque se trata de un modelo estatico, se mostrd bastante
eficiente para simular los efectos del libre comercio entre los paises considerados. La estrategia de simulacién ha
consistido en dos pasos bien estructurados. En el primero, basandose en los resultados de las estimaciones de
las funciones de demanda sectorial se calcula el efecto sobre el flujo bilateral de comercio de una reduccién de los
aranceles. Se ha considerado que una reduccidn de los aranceles equivalia a un aumento en el mismo nivel de los
tipos de cambio, lo que representa una reduccion de los precios de importacion. El segundo paso se ha centrado
en considerar que el efecto sobre el comercio se trasladaba, con el mismo signo y valor, a la produccion sectorial.
Asi, utilizando calculos de elasticidad producto empleo, se simuld el impacto sobre el empleo sectorial. En términos
comerciales, los principales resultados alcanzados indican que el libre comercio entre la Unidn Europea vy el
Mercosur seria beneficioso, en términos generales, a causa del crecimiento del flujo de comercio, incremento de
la produccién y, por consiguiente, del empleo. La eliminacién completa de todas las barreras arancelarias al flujo
de mercancias supondrian un incremento de las exportaciones espariolas a Argentina y Brasil de 34,28%.
Asimismo, el flujo de exportaciones de Argentina y Brasil a Espafia se incrementaria en un 22,76% y en un
4,50%, respectivamente. En términos sectoriales, se observa que los sectores que mas incrementarian los flujos
de comercio entre los paises considerados serian aquellos en donde se supone que existen ventajas
comparativas, caracterizando una relacion comercial del tipo norte-sur, como han estudiado los modelos
tradicionales de comercio internacional. En este sentido, se observa claramente que los sectores mas dinamicos
para Espafia en el comercio con los paises del Mercosur serian los de mayor contenido tecnoldgico, intensivos en
capital, mientras que para los paises del Mercosur, los sectores mas dinamicos son los intensivos en trabajo y
materias primas. En concreto, los sectores mas dinamicos para Espafia serian los de la industria quimica y
farmacéutica, de productos textiles y de maquinas y equipos eléctricos. En el caso de Argentina, esos sectores
serian los de plastico, madera y mobiliario, textil, metallrgica y transporte. Para Brasil los mayores incrementos
porcentuales se observarian en los sectores de agropecuaria y transporte. En términos de empleo, los resultados
también serian positivos. Sumando los resultados sectoriales, el nivel de empleo que se generaria en Espafa y
Argentina serian de cerca de 116 mil empleos; en Brasil seria de apenas cerca de 8 mil empleos. Por otro lado,
considerando la estimacion a partir de una sola ecuacion de exportacion para todos los sectores conjuntamente,
el resultado es mas abultado, pues se generarian 325.000 empleos en Espaiia, 494.000 empleos en Argentina y
160.000 en Brasil. Este resultado también coincide con los resultados tedricos de la teoria mas tradicional del
comercio internacional. Los sectores con mayor impacto positivo sobre el empleo en Espaia son aquellos que
tienen ventajas comparativas respecto a los paises del Mercosur y que ademas, corresponden a los de mayor
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flujo de comercio. En el caso de Espafia, los sectores con mayor impacto sobre el empleo son quimica y farmacia,
equipos mecanicos, materiales eléctricos y electronicos y transporte, que coinciden con los que tienen mayor
dinamismo en las exportaciones. También se destaca el nivel de crecimiento de empleo en los sectores de
minerales no metdlicos y plastico y caucho. La dificultad de informacion no permitio realizar un analisis detallado
para los paises del Mercosur. Hay que destacar que los resultados de la simulacion estan relacionados con las
elasticidades y las ecuaciones de demanda de importaciones estimadas. Conviene, por lo tanto, ser cautos a la
hora de analizar estos resultados, para no tomarlos como una evidencia inequivoca de que los efectos del
acuerdo de libre comercio seran sustancialmente positivos en ambas regiones. Lo ideal, para estudios futuros,
seria refinar este analisis con la utilizacion de informacion estadistica més adecuada, no disponible en estos
momentos, sobre todo para Argentina y Brasil. Considerando estos resultados, se recomienda a Espafia que
actle junto a la Comision Europea con el objetivo de ampliar la oferta de desarme arancelario hacia el Mercosur,
reducir los plazos del proceso de liberalizacion comercial, tanto en lo que se refiere a las barreras arancelarias
como no arancelarias e incluir al Mercosur entre las naciones con el régimen comercial preferente mas
liberalizado, de entre los utilizados por la UE. Por Ultimo, cabe a Espaiia, Portugal e Italia, paises con intereses
econdmicos y culturales mas fuertes en el Mercosur y América Latina como un todo, la responsabilidad de
impulsar una relacion econdmica equilibrada con el mundo. Esto significa evitar que la formacion del ALCA en
2005-2006 produzca una desviacion de comercio sustancial desde Europa hacia los EE.UU.. Un cambio
significativo del actual status quo elevaria la participacion de este Ultimo pais en la estructura comercial de
Latinoamérica, disminuyendo la autonomia de politica econdmica en dichos paises. Adicionalmente, al aumentar
fuertemente los flujos comerciales intra-americanos el continente se convertiria en un area monetaria dptima del
ddlar, dando un impulso natural a una eventual dolarizacién de los sistemas monetarios locales. Sin duda, la UE
se enfrenta a un importante reto en cuanto a sus relaciones econdmicas y comerciales con Latinoamérica en los
préximos afios. Y uno de los objetivos mas a su alcance en este terreno estriba en intensificar los flujos
comerciales y financieros con el Mercosur.

Volver
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[1] En este encuentro el tema central de discusidn fue sobre formas de solucionar la Crisis en América Central,
sin embargo, también se discutié sobre temas relacionados con la economia donde se acordd empezar una
cooperacion técnica y las operaciones del Banco Europeo de Inversiones en los paises latinoamericanos. [2] Para
estabilizar la varianza de las variables y hacer que los estimadores sean eficientes y no sesgados. [3] Cline
(1978), recomienda utilizar datos desagregados en los procesos de simulacion para evitar sesgo en los resultados
finales. [4] Trade Policy Review, European Union, Report by the Secretariat, 26/02/2002. [5] Se puede trabajar
con esa simplificacién, especialmente si se tiene en cuenta que las restricciones no arancelarias en los sectores
agropecuario y alimentos y bebidas son muy elevadas en la Unidn Europea. Véase el Trade Policy Review,
European Union, Report by the Secretariat, 26/02/2002; Mendes, C.C. (2000) Aspectos regionais do comércio
de bens entre o Brasil e a Uniao Européia, Texto para Discussao n® 705, IPEA; y Castillo, M. Reis, (2000), O
sistema de preferencias comerciais da Uniao Européia, Texto para Discussao n® 742, IPEA. [6] Véase Low e
Yeats (1995). A Nontariff measures and developing countries: has the Uruguay Round leveled the playing field?
The World Economy, v.18, n.1, p.51-70,jan. 1995. [7] La gran volatilidad cambiaria habida en los afios noventa
en los paises del Mercosur puede estar en la base de la explicacién de la no significacién de algunos coeficiente
para el tipo de cambio de algunas de las funciones sectoriales estimada. Las constantes crisis financieras
internacionales y los respectivos planes de ajuste macroecondmico de Argentina (Plan de Convertibilidad) y de
Brasil (Plan Real), que no fueron suficientes para alejar la inestabilidad cambiaria, explican en parte el incremento
de la volatilidad cambiaria. Para un analisis mas detallado de los régimenes cambiarios de los paises del Mercosur
y sus efectos sobre el flujo de comercio véase, entre otros, Bichara, Julimar (2002) y Carrera, J. (2003). [8]
Como lo propone la metodologia de Baldwin y Murria (1977), en donde la variacion del comercio resultante de la
liberalizacién comercial se iguala a la variacion de la produccion. Se esta suponiendo, por otra parte, que existe
capacidad ociosa, en los sectores industriales, suficiente para atender al crecimiento de la demanda
proporcionado por el acuerdo de libre comercio. Esta hipdtesis evita, entre otros, problemas inflacionistas. Sin
embargo, lo ideal seria estimar las elasticidades de substitucion entre propone Pomfret (1986), aunque Castillo et
al (1999) destaca que los modelos econométricos ajustados para estimar la elasticidad de sustitucion son poco
confiables y son raras las tentativas de estimarlo en la literatura econdmica. [9] Hay que tener en cuenta que
por limitaciones estadisticas a las que ya se ha hecho referencia, no se han realizado estimaciones para algunos
sectores; tales sectores afectan especialmente a la estimacién de las exportaciones de Brasil y Argentina, que en
conjunto estarian infravaloradas. [10] Véase, Helpman y Krugman (1985) y Gandolfo (1994).
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GLOBALIZACION, CRECIMIENTO ECONOMICO Y
DESIGUALDAD

Rafael Myro Sanchez
Universidad Complutense de Madrid

1. INTRODUCCION

La globalizacion y sus efectos se han convertido en un objeto de debate cada vez mas
frecuente, en gran medida debido a la extension y militancia de los movimientos surgidos
en su contra. Entre otras cosas, éstos expresan una preocupacion por las enormes y
persistentes desigualdades en los niveles de renta per capita observables entre paises que es
dificil no compartir. Pero en muchas ocasiones se basan en una premisa que, no sélo resulta
innecesaria para la defensa de los objetivos de equidad que persiguen, sino que, hasta
donde sabemos, situdndonos en el ambito de la economia, posee pocos fundamentos
tedricos y carece de evidencia favorable: que la globalizacion engendra desigualdad y
pobreza. Otra cosa es que no todas las economias estén en condiciones de beneficiarse de la
globalizacidn y resulte mas necesaria que nunca la lucha contra el atraso econémico.
Sorprende que algunos de los economistas participantes en el debate apoyen con gran
conviccion esa idea de que la globalizacion engendra desigualdad y pobreza, haciendo caso
omiso, no ya de las teorias econdmicas mas extendidas, sino de los resultados de su
contrastacion empirica, que en absoluto parecen justificarla, mostrando asi escaso aprecio
por los esfuerzos de un buen nimero de economistas que desde el comienzo del decenio de
1970 se han preocupado por investigar las relaciones entre la apertura de los mercados de
un pais a la competencia internacional y los resultados obtenidos en términos de
crecimiento de su PIB. En muchos casos, esta actitud revela simplemente la raiz ideologica
de las posturas anti-globalizacion que se defienden. En otros, probablemente los menos,
expresa el caracter de mal genérico que se pretende dar al proceso de globalizacion,
expresion acabada del capitalismo, multifacético y complejo, al punto que resulta incluso

dificil de definir.



Buscando pues contribuir a este debate, me propongo partir a continuacion de una
definicion sencilla de globalizacion, que no satisfara a los amantes de lo misterioso y
metafisico, pero que busca resaltar que no se trata de un proceso imparable, para resumir
después lo que sabemos de las relaciones entre globalizacion y crecimiento econdmico y

finalmente revindicar el lugar adecuado de la lucha contra la pobreza.

2. ( ESIMPARABLE LA GLOBALIZACION ?

La globalizacion econdmica es probablemente imparable en el largo plazo, pero es
moldeable a corto y medio plazo. La globalizacion economica puede ser definida como el
proceso por el cual los mercados se liberalizan y hacen mas internacionales; se integran,
perdiendo sus caracteristicas nacionales y locales, o si se quiere, perdiendo muchas de sus
restricciones geograficas. La demanda de los individuos deja de tomar como referencia casi
exclusiva las producciones locales, internacionalizdndose en gustos y preferencias, de la
misma forma que la oferta se dirige a una demanda no restringida geograficamente. El
término algo abstracto de globalizacion parece dotar a €ste proceso de ciertos caracteres
esotéricos, y en todo caso novedosos, atin cuando no se trata sino del fendémeno bien
conocido de internacionalizacion de la economia. No es radicalmente nuevo, aun cuando
hoy posea dimensiones y connotaciones desconocidas histéricamente que parecen otorgarle
un caracter mas irreversible.

Detras de este proceso hay fundamentalmente dos fuerzas. Una de raiz tecnoldgica, la
reduccién de los costes de los transportes y de las comunicaciones, que abarata el
movimiento de mercancias, servicios, capitales, informacion y personas. Una segunda,
hasta ahora la mas importante, de orden estrictamente politico, la opcion de un nimero
creciente de paises por la apertura de sus fronteras a la competencia internacional, a los
flujos comerciales, de servicios, de inversiones, de informacion y de personas con el resto
del mundo, y por la paralela liberalizacion de sus mercados internos. Esta apertura de
fronteras es resultado del fracaso de muchas experiencias de crecimiento autarquico e
intervenido gubernamentalmente, y de otros diversos factores, entre ellos la presion intensa
y con frecuencia amenazadora de los paises mas desarrollados, y posee varias fechas

emblematicas, entre las cuales pueden citarse: la creacion de la Comunidad Econémica



Europea en 1958, el abandono de una politica proteccionista por parte de Corea del Sur, a
comienzos del decenio de 1960, el amplio programa de liberalizacion y desregulacion de
los mercados de servicios puesto en marcha en USA a finales del decenio de 1970, la crisis
de la deuda que padecieron diversas economias latinoamericanas en 1982, la ronda
Uruguay del GATT, inaugurada en 1986, que atrajo a esta organizacion a buena parte de
las economias latinoamericanas y a algunas africanas®, y el proceso de liberalizacion de los
mercados financieros internacionales iniciado a mediados del decenio de 1980.

Pues bien, mientras la primera de las fuerzas mencionadas es irreversible, y afirma el
avance de la globalizacion en el largo plazo, la segunda no lo es. La apertura de los
mercados a la competencia internacional puede ser frenada, y de hecho ya lo fue en la
primera mitad del siglo XX, no so6lo en el periodo de guerras mundiales, sino también en el
de entreguerras (ver grafico 1). Por otra parte, son bien conocidos los recientes episodios de
proteccion arancelaria del acero estadounidense y de determinados productos agrarios. Esto
significa que no estamos ante algo que nos invade inexorablemente, sino ante algo que
hemos elegido y sobre lo que podemos y debemos actuar responsablemente. Y que atn no
ha concluido, pues quedan muchos mercados por liberalizar.

En todo caso, el proceso de apertura al comercio exterior que ha tenido lugar en el ultimo
medio siglo es impresionante: desde el comienzo de los afios cincuenta hasta 1973, el ritmo
de avance del comercio mundial super6 en 2,3 tres puntos porcentuales al de la produccion,
segun los datos de la Organizacion Mundial de Comercio. Durante el periodo de crisis
economica, de 1975 a 1983, el avance del comercio mundial se ralentiz6 muy
sensiblemente, ajustdndose mucho al de la produccién. Sin embargo, desde 1983 hasta
ahora, la diferencia entre ambas cifras ha alcanzado los tres puntos porcentuales’. En éste
ultimo periodo, el volumen del comercio mundial se ha multiplicado por tres, mientras que

el PIB solo lo ha hecho por 1,75.

' Los principales logros de la Ronda Uruguay fueron la reduccion de las Barreras No Arancelarias y de las Restricciones Voluntarias de
Exportacion, la disminucion de la proteccion a la agricultura y a los textiles, y el inicio de la discusion sobre la regulacion de los

intercambios de servicios y los derechos de propiedad intelectual, tareas que se encomendaron, en adelante, a la Organizacion Mundial de

Comercio, creada en esa misma Ronda. Estos avances fueron una respuesta a los intentos " neoproteccionistas" que caracterizaron los los
ultimos afios del decenio de 1970 y los primeros del de 1980, de crisis econdmica, y supuso una reafirmacion de la politica de

normalizacion y apertura en las relaciones comerciales internacionales puesta en marcha durante los afios sesenta.

“La Ronda Urugay mantuvo el principio de trato especial y diferenciado para los paises menos desarrollados, haciéndolo més exigente
para los paises mas pobres, aquellos cuya renta per capita no superaba los 500 délares.

3 Algo mas, incluso, segiin los datos que ofrece el Fondo Monetario Internacional.



Esta notable aceleracion del proceso de apertura exterior no solo ha sido protagonizada por
los paises industrializados, sino también por los no industrializados, como pone de relieve
Grafico 1.- Peso de las exportaciones sobre el PIB en los paises
desarrollados

(media simple de diversos paises, en dolares de 1985)
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el cuadro 1, en el que se refleja la evolucion de la suma de importaciones y exportaciones
sobre el PIB de las diferentes areas del mundo. En el también se puede observar que el
aumento de la apertura a la competencia exterior en cada area economica tiende a hacerse
mas lento gradualmente, como es 1dgico, pero aun asi no deja de ser importante el
conseguido en los tltimos veinte afios, como de forma atin mas clara muestra el grafico 2.
Con todo, éste resulta claramente infravalorado, ya que la aproximacion de la apertura
exterior de cada area a través de la media simple de los paises que la forman no tiene en
cuenta las diferencias de dimensidn entre estos que, de considerarse, ofreceria como
resultado un aumento sensiblemente superior de la apertura exterior del mundo desde
mediado el decenio de 1980, tal y como estiman Sachs y Warner (1995). Por otra parte, es
posible que la medicion de las variables en doélares corrientes tienda también a

minusvalorar el avance en los volumenes reales de comercio. En todo caso, en 1998, s6lo



América del Norte y América del Sur destacaban por los niveles relativamente bajos de la
apertura de sus economias a los intercambios internacionales. No obstante, el nivel de
apertura de los paises esta condicionado por variables geograficas (tamafio, cercania a la
costa y a los centros principales de comercio) y probablemente debe merecer una menor

atencion que su evolucion temporal (Dollar y Kraay, 1999).

CUADRO 1. - APERTURA EXTERIOR DE LAS ECONOMIAS *
(Promedios de los paises incluidos en cada area)

1960 1980 1998 INCREM
1960-98

AFRICA 52,1 68,8 73,7 21,7
AMERICA CENTRAL 63,4 97,6 99,5 36,1
AMERICA DEL SUR 39,3 50,8 59,2 19,9
AMERICA DEL NORTE 22,4 37,6 53,0 30,6
ASIA 65,5 84,9 95,7 30,2
EUROPA 54,9 73,4 83,1 28,2
OCEANIA 51,8 65,5 71,9 20,1
MUNDO 54,3 74,5 81,6 27,3

*Importaciones mas exportaciones sobre el PIB en dolares corrientes
Fuente: Alan Heston, Robert Summers y Bettina Aten, Penn Wold Table
Center for International Comarison en la Universidad de Pensilvania (CICUP)



GRAFICO 2.- EVOLUCION DE LA APERTURA A LA COMPETENCIA EXTERIOR DE LAS DIFERENTES
AREAS DEL MUNDO
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Pero es bien sabido que la globalizacion se manifiesta también en otras vertientes de las
relaciones econdmicas internacionales, y en concreto en una notable expansion de las
inversiones extranjeras, de los intercambios de tecnologia y de los flujos internacionales de
emigracion. Es particularmente sorprendente el ritmo de crecimiento de los flujos de
inversion extranjera directa. Desde la mitad del decenio de 1980 inician una fase larga de
crecimiento, con un avance moderado hasta el principio de los afios noventa, pero muy
intenso a partir de 1992. Si el comercio exterior aumenta a un ritmo doble que la
produccion, el stock de capital extranjero lo hace casi a un ritmo triple. Estados Unidos y la
Union Europea son los grandes protagonistas de estas inversiones que, desde el comienzo
del decenio de 1990, se orientan algo méas hacia las economias en desarrollo. De esta
manera, la produccion se internacionaliza a un ritmo muy rapido. Con ella, los esquemas y
técnicas de produccion se difunden internacionalmente, y los habitos y objetos de consumo
se uniformizan entre paises. El grafico 3 muestra el considerable ascenso de los flujos
mundiales de IDE. En los tltimos afios del decenio de 1990 ha sido particularmente
intenso, pero también lo ha sido la proporcion de transacciones de indole meramente
financiera®, sobre todo en los intercambios entre paises desarrollados, lo que ha redundado
en una infravaloracion de la parte de la inversion productiva que se ha dirigido hacia los
paises en desarrollo.

Pero el incremento de los flujos de inversion extranjera directa se inserta en un marco mas
amplio de expansion de los flujos internacionales de capital, entre los que destacan las
inversiones exteriores en cartera, cuyos flujos netos se multiplicaron por algo mas de diez
entre 1985 y 1997. Esta notable expansion ha acentuado el grado de interconexion de las

bolsas de valores nacionales.

* Se incrementan los préstamos entre filiales de las empresas multinacionales y crece considerablemente la actividad de las sociedades
tenedoras de activos extranjeros que usan como plataforma de entrada y salida de flujos de IDE a aquellos paises que ofrecen ventajas
fiscales (Fernandez-Otheo, 2003).



GRAFICO 3.- INVERSION EXTRANJERA DIRECTA
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3. APERTURA EXTERIOR Y CRECIMIENTO ECONOMICO

Aunque se carece de evidencia concluyente, y todo hace prever que serd siempre dificil
disponer de ella, existen muchos indicios de que la apertura a la competencia exterior
estimula el crecimiento econémico y muy pocos en contra. Desde la perspectiva teorica
mas convencional, la apertura a la competencia internacional favorece la especializacion
de una economia en aquellos productos para los que posee una ventaja comparativa,

haciendo mas eficaz la asignacion de los recursos, es decir, aumentando el producto



obtenido con los factores disponibles. No obstante, en un marco de imperfecciones en los
mercados (derivadas de externalidades, economias de escala, aprendizaje ligado a la
experiencia laboral) y de importancia radical de la investigacion tecnoldgica y del capital
humano, caben, tedricamente, estrategias de proteccion del mercado nacional que
favorezcan el crecimiento. Tales estrategias pueden basarse en la proteccion de industrias
con abundantes economias externas o en la relativa desproteccion y subvencion de aquellas
otras intensivas en algunos recursos escasos y fundamentales para conseguir un desarrollo
enddgeno, como el capital humano, consiguiendo con ello abaratarlos relativamente’
(Rodriguez y Rodrik,1999; Baldwin, 2000). El argumento proteccionista mas convencional
y convincente, el de la industria naciente, estd fundamentado precisamente en el beneficio
derivado de importantes externalidades, susceptible de compensar el coste en términos de
ineficiencia de la proteccion. No obstante, muchas de estas estrategias de proteccion
potencialmente beneficiosas no son faciles de adoptar y sostener, porque suelen conducir a
desequilibrios macroecondémicos internos y externos que hacen inviable su continuidad.
Recuérdese que uno de los problemas de la estrategia sustitutiva de importaciones fue que
abocaba con mucha frecuencia a déficits importantes en la balanza por cuenta corriente y a
dificultades en el pago de la deuda externa. Por otra parte, aquellas otras estrategias de
proteccion que se revelan exitosas acaban reclamando una apertura al exterior de la
economia, alcanzado un determinado nivel de renta per capita, en el que los beneficios que
ofrecen tienden a agotarse y sus costes a hacerse mas ostensibles.

(Qué dice la evidencia empirica? En el decenio de 1970, Balassa, Krueguer, Bhagwaty,
Michaely y algunos otros autores encontraron una relacion negativa entre el nivel de
proteccion de los paises con respecto a la competencia exterior y el crecimiento real de su
PIB. En cambio, encontraron una relacion positiva entre el porcentaje de la produccion
exportado y el crecimiento real del PIB. En el decenio de 1990, el interés por este tema
crecid, y los trabajos se multiplicaron, destacando los de Sachs y Warner, Frankel, Romer
y Cyrus y Ben-David, Dollar y Kraay (una sintesis de muchos de ellos y una valoracion de
sus aspectos criticos puede encontrarse en Baldwin, 2000 y en Temple, 1999). Todos estos

trabajos corroboran la relacion positiva entre la apertura a la competencia exterior y el

3 La proteccion exterior favorece el encarecimiento relativo del factor mas escaso, frenando la demanda del factor mas abundante, y con
ello, el ascenso en su precio relativo. En este sentido, Sachs y Warner encuentran una justificacion historica para la adopcion de



crecimiento econdmico, usando distintas medidas de apertura y diferentes muestras de
paises. Algunos resaltan ademas el efecto positivo de la apertura al mercado internacional
sobre la convergencia en renta per capita.

No obstante, la evidencia no puede considerarse concluyente, debido a las deficiencias de
las medidas de apertura a la competencia externa y a la falta de robustez de algunas
estimaciones econométricas. El trabajo de Rodriguez y Rodrik (1999) es importante desde
esta perspectiva critica’. Las medidas de apertura sencillas no siempre ofrecen resultados
positivos, y frecuentemente se ven afectadas por un problema de causacion inversa. Asi,
por ejemplo, el nivel de las tarifas arancelarias no recoge el importante efecto de las
barreras no arancelarias, y los indicadores disponibles de éstas no parecen reflejar bien su
severidad, si atendemos a algunos autores (Dollar y Kraay, 1999). De otro lado, la
participacion porcentual de las exportaciones en el PIB influye en el crecimiento del PIB
real, pero también resulta influida por ¢l. Cuando los paises se desarrollan tienden a
aumentar la dependencia de las importaciones procedentes de otros paises y aumentar el
porcentaje de su produccion que exportan (Nye y otros, 2002). Otras medidas que muestran
una fuerte relacién positiva con el crecimiento del PIB, como una reducida volatilidad
cambiaria o la ausencia de un mercado negro para el cambio de la moneda nacional, no
solo son un reflejo del grado de apertura a las relaciones con el exterior, sino también de la
adopcion de determinadas politicas monetarias y de tipo de cambio, o expresion de
factores institucionales diferenciales, de forma que resulta dificil aislar el papel de la
politica comercial exterior. No obstante, los buenos resultados obtenidos con tales medidas
como impulsoras del crecimiento economico inducen a pensar en la posibilidad de que la
apertura de los mercados nacionales a la competencia internacional sélo estimule la
produccioén interna si va acompafiada de una firme politica cambiaria, monetaria y de
control de déficit publico (Baldwin, 2000), indicando que la adopcién de pautas de gestion
macroecondémica exigentes constituye un requisito para que la apertura exterior despliegue
todos sus efectos positivos.

Algunos de los trabajos mencionados, como el de Dollar y Kraay (1999) también se

preocupan de examinar el impacto de la apertura al comercio exterior sobre la distribucion

politicas proteccionistas en algunos paises latinoamericanos en el predominio de los intereses de los terratenientes, deseosos de mantener
relativamente alta la renta de la tierra (Sachs y Warner, 1995).
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de la renta en el interior de los paises, encontrando un efecto positivo, ya que el crecimiento

economico y la equidad distributiva tienden a evolucionar al unisono.

4. LA LUCHA CONTRA LA DESIGUALDAD Y LA POBREZA

La globalizacion no extiende pues la pobreza y la desigualdad en el mundo, al menos como
con frecuencia se piensa, esto es, estableciendo freno alguno al desarrollo de las economias
mas atrasadas. Pero desde luego, tampoco garantiza éste. No puede hacerlo. El crecimiento
econdmico se basa en la acumulacion de capital fisico, humano y tecnoldgico, lo que, ante
todo, requiere un marco adecuado de incentivos para la inversion. Esto significa sobre todo
vertebracion institucional, respeto a las leyes y clara definicion de los derechos de
propiedad, aspectos poco compatibles con determinadas estructuras sociales excesivamente
corporativas, caciquiles o tribales, o con una escasa esperanza de vida de la poblacion,
asociada a la proliferacion de enfermedades de diversa indole (Sachs 2001). Estos factores
hacen que algunas economias carezcan de posibilidades reales de especializacion
productiva en un marco de globalizacion y apertura exterior, es decir, sean estrictamente
pobres, no tengan casi nada que ofrecer en los mercados internacionales. Algunas de ellas,
por su peculiar situacion geografica, apartada de cualquier centro econdémico, o de las rutas
fundamentales de trafico comercial, o por su reducida dimensidn, ni siquiera atraerian
inversiones extranjeras aun ofreciendo total garantia de los derechos de propiedad. Muchas
de las economias africanas y las asidticas del interior poseen algunas de estas
caracteristicas’.

Por consiguiente, la desigualdad en el mundo puede crecer, pero no por causa de la
globalizacidn, sino porque estas economias carecen de las condiciones adecuadas para
aprovechar las ventajas que aquella ofrece. Por lo demas, resulta obvio que la
globalizacioén por si sola no erradicaré la pobreza del mundo, pero si puede contribuir a
reducirla, en lugar de aumentarla.

Una ilustracion muy cercana de lo que se esta sefialando se encuentra en la reciente

integracion de Espaiia en la UE. Es claro que el crecimiento general de nuestra economia se

¢ También es interesante desde esta perspectiva el trabajo de Nye y otros (2002), que critica el de Dollar y Kraay de 1999, en el que
ambos autores buscaron escapar de las criticas habituales a los trabajos de este género, anteriormente expuestas.
" Muchas de las que Sachs llama malthusianas y aisladas.
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ha visto impulsado por este proceso. Pero no la convergencia regional en renta per capita.
Por el contrario, han tendido a crecer mas las regiones que lo han hecho habitualmente, sin
apenas cambios en los ejes regionales del crecimiento econémico espaiol (Parellada, 2001;
Myro, 1999).

Otro caso interesante que también puede ilustrar estas consideraciones generales es el de
Meéxico. Como economia de gran dimension y bien ubicada, parece haber aprovechado muy
bien el proceso de apertura a la competencia externa que ha supuesto la firma del Tratado
de Libre Comercio con EEUU y Canada. Su crecimiento en los ultimos afios ha sido muy
elevado. Pero no todas las regiones se han beneficiado por igual de €1, siendo las mejor
dotadas de infraestructuras, las més exportadoras y cercanas a los mercados de USA las que
han crecido con mayor rapidez, incrementandose la desigualdad en la distribucion regional
de la renta (Porter y Ramirez, 2001). Pero es dificil imaginar como la apertura externa
podria haber danado a las regiones mas pobres, restandoles oportunidades. El atraso
econdmico de éstas se fundamenta en razones econdmicas e institucionales complejas.
Porter y Ramirez (2001) construyen un indice de competitividad de las regiones basado en
la calidad del entorno microecondmico para los negocios, teniendo en cuenta el tipo de
regulaciones administrativas, la calidad de las instituciones legales y politicas, las
infraestructuras fisicas y el grado de competencia local. Encuentran una clara correlacion
postiva entre la pobreza del entorno microeconémico y el bajo nivel de renta per capita®.
Las regiones con un entorno microeconémico mas favorable son las del Oeste y el Norte ,
seguidas de cerca por el Area Metropolitana de la Ciudad de México. En ellas han
proliferado verdaderos cluster industriales (Guadalajara, Tijuana y Ciudad Juarez). La
apertura exterior no garantiza el crecimiento de las regiones pobres, pero tampoco el de las
ricas. La elevacion de los salarios reales puede incentivar la deslocalizacion de las
actividades mas intensivas en mano de obra hacia Asia, incluso de los sectores de alta
tecnologia (teléfonos celulares, y otros componentes sencillos de computadores). No se
olvide que otros paises, como China, atin con menores salarios, se estan abriendo muy
rapidamente al exterior.

Pero aunque la globalizacién no pueda considerarse una causa de la desigualdad o la

pobreza, con ella ambas se hacen mas perceptibles e insoportables. Por consiguiente, la

¥ Esto no significa que ofrezcan una explicacion del atraso econémico.
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lucha contra la desigualdad y la pobreza ha de ser indisociable del proceso de
globalizacion. Seria dificilmente aceptable que en un mundo que se quiere mas integrado
internacionalmente las desigualdades se mantuvieran o tendieran a crecer.

Desde esta perspectiva, la protesta de los grupos anti-globalizacion tiene fundamento, y ha
de ser recogida y transformada en politicas y practicas internacionales. No se puede
predicar la apertura de los mercados, la homogenizacion de las politicas econoémicas, la
cooperacion internacional, la paz y el respeto a las instituciones internacionales sin al
mismo tiempo poner en marcha medidas de desarrollo eficientes para los mas pobres.

Y desde luego, dificilmente se lograra con la aniquilacion de las poblaciones a través de la
guerra, como parece querer demostrar actualmente la Administracién norteamericana de
Bush, disefiando experiencias de crecimiento artificiales en Irak o en Afganistan para

aplicarlas tras su conquista.

5. ALGUNAS MEDIDAS IMPRESCINDIBLES

Al menos cuatro tipos de medidas de politica econdmica y social son necesarias para
asegurar que un mundo mas globalizado sea también un mundo mas equitativo y menos
desigual, y por consiguiente mas armoénico y pacifico.

La primera de ellas es la apertura completa de las fronteras de los paises desarrollados a los
bienes procedentes de los paises menos desarrollados, lo que no sera posible sin una
revitalizacion de la OMC que ha de comenzar por el logro de un mayor respeto a los
acuerdos internacionales firmados en su seno. Asi pues, los pobres se beneficiaran de mas
globalizacién, no de menos.

Hay que tener en cuenta que, si se mide a través de las tarifas arancelarias, los paises mas
ricos se encuentran mas abiertos a la competencia internacional, como recuerda Jagdish
Bhagwati, sefialando que hoy poseen una tarifa arancelaria media del 3 por ciento, frente al
13 de los paises pobres. La consideracion especial de determinados productos sensibles,
como confeccion o calzado, especialmente protegidos en los paises mas adelantados, no
cambia mucho este panorama general. Por otra parte, como sefiala también este mismo

autor, a menudo la proteccion frente al comercio exterior en los paises menos desarrollados
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es la verdadera causa de la limitacion de las exportaciones de éstos, al desincentivar la
produccion eficiente en su interior (Bhagwati, 2002).

Con todo, nadie discute que los paises desarrollados deben liberalizar més sus mercados,
comenzando por los agricolas. En este sentido, el cumplimiento de los acuerdos previstos
en la Agenda Doha es fundamental, por lo que las noticias recientes respecto a la ruptura
de las negociaciones no son un buen augurio. Como han sefialado algunos dirigentes de la
OMC, la Agenda de Desarrollo Doha es algo que va més alla del comercio, pues tiene
como objetivo reducir la inestabilidad y la incertidumbre de la economia global.

La segunda de las medidas a que haciamos referencia es una mayor apertura hacia la
inmigracion legal, y en particular, hacia la de los trabajadores menos cualificados. Sin una
mayor igualdad en la distribucion internacional de la renta, la emigracion es imparable,
siendo necesario hacer frente a ella. Pero, en todo caso, si se quiere contribuir a limitarla,
el mejor mecanismo es tratar de impulsar la inversion extranjera privada en los paises mas
atrasados y la cooperacion publica internacional con ellos, lo que no sera factible sin un
esfuerzo decidido a favorecer en estos mismos paises el respeto a los derechos de
propiedad y a las leyes y la emergencia de regimenes democraticos de gobiernos, algo que
sin duda sera mas facil de conseguir con la cooperacion, el entendimiento y el respeto a los
elementos idiosincrasicos de cada cultura que mediante la fuerza y la violencia.

En este mismo sentido, la tercera medida ha de ser el desarrollo de un programa mucho mas
ambicioso y generoso de cooperacion y ayuda internacional a los paises pobres, que amplie
la lucha contra las enfermedades mas extendidas en ellos, condone sus deudas
internacionales y ponga en marcha nuevas iniciativas de desarrollo (Sachs, 2001). Este
programa tendra que ser tanto mas extenso y costoso cuanto mas quiera exigirse de los
paises mas atrasados el respeto al medio ambiente o la asuncion de beneficios para los
trabajadores que superan el estricto marco de los derechos humanos y laborales y son

propios de los paises més ricos’.

? Los integrantes de los movimientos anti-globalizacion han de saber que su reclamo de un intensa lucha contra la pobreza y de una
rapida extension de las conquistas de los trabajadores significa una mayor solidaridad en términos financieros, y por tanto, un aumento de
sus impuestos.
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La cuarta de las medidas, en fin, es el refuerzo de las instituciones que han de gestionar la
globalizacion. Cabe pocas dudas de que la aplicacion de todas las medidas anteriores exige
un reforzamiento de las instituciones internacionales disponibles, en vez de su derribo, asi
como la creacion de otras nuevas, y una mayor implicacion de los gobiernos con todas
ellas.

En particular, es necesario el impulso del Banco Mundial, como eje articulador de las
estrategias de desarrollo que surjan por iniciativa de los paises y las diversas
organizaciones. Pero al mismo tiempo, resulta urgente revisar las politicas de cooperacion
internacional aplicadas hasta ahora, cuya eficiencia resulta muy cuestionable a la luz de los
estudios disponibles (Easterly, 2001).

Por otra parte, es asi mismo urgente cambiar las politicas de asistencia coyuntural
impulsadas por el FMI, sujetas a criticas muy razonables, siendo una de las mas claras la
frecuente insistencia en una liberalizacion financiera prematura y simple de muchas
economias que no se caracterizaban por una escasez de capitales ni por un alto coste del
capital que limitara su desarrollo, y en cambio carecian de la solidez necesaria en sus
mercados financieros para hacer frente a eventuales crisis especulativas o de otra indole

(Stigliz, 2002). Los escasos estudios disponibles sobre la influencia de la liberalizacion de
los mercados financieros sobre el crecimiento muestran que es positiva precisamente
porque aumenta la abundancia de capital y abarata su precio (Bekaert y otros, 2001), justo
lo que algunos paises a los que se oblig6 a abrirse prematuramente no necesitaban.

Aparte de esto, el FMI ha actuado con frecuencia con excesiva sumision a los intereses de
los paises desarrollados, especialmente a los de USA, y siguiendo recetas a menudo
cuestionables en sus fundamentos teoricos, y en todo caso, de validez no universal.

Un desarrollo mas general y armonico del mundo interesa a las naciones mas avanzadas
desde un punto de vista econdmico, pues favorecera sus exportaciones y sus inversiones
exteriores, permitiéndoles escapar de una competencia estéril por la conquista de los
mercados del primer mundo '°(Gomery y Baumol, 2000; Sach, 2001). Pero también les
interesa desde una perspectiva social y politica de largo alcance, la busqueda de la armonia
y la paz mundial. Sin compromisos de cooperacion internacional de gran relieve, se

generara una creciente contestacion social, que atraerd a muchos militantes que no pueden
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encontrar satisfaccion para sus ideales de justicia, paz e igualdad en el placido mundo
desarrollado, amenazando los avances en la apertura exterior y en la competencia en los
mercados. La globalizacién exige pues una lucha decidida contra la pobreza, por lo que se
puede estar a favor de ambas, aunque eso duela a quienes en la anti-globalizacion
descargan su rebeldia general contra el mundo y a quienes con ella han recuperado antiguas
militancias juveniles, y con ello nuevas ilusiones.

En esta lucha a favor de la igualdad y de la erradicacion de la pobreza es necesario prestar
una atencion especial a las empresas multinacionales, a sus actuaciones, estrategias y a sus
relaciones con el poder politico. Nada hay que pueda resultar mas preocupante para las
poblaciones mas sensibles y democraticas de los paises avanzados que la concentracion de
poder econdomico que se ha producido como consecuencia de la amplia oleada de fusiones y
adquisiciones entre empresas que ha tenido lugar en los ultimos afios. Posee suficiente
fundamento histdrico su temor a que este gran poder econémico pueda ser usado contra los
ciudadanos, restringiendo la competencia, o contra los trabajadores, mermando sus
derechos, o pueda amenazar el desarrollo de los paises mas atrasados y desasistidos, a
través de una alianza con sus capas sociales mas caciquiles, que refuerce el poder
econdmico y politico que poseen y contribuya al saqueo de las riquezas naturales y a la
promocion de actividades de rent-seeking, frenando, en cambio, el desarrollo de iniciativas
productivas autdctonas. Desde luego, este tipo de actuaciones no son nuevas, ni fruto de la
globalizacién, pero el marco de mayor cooperacion internacional que ésta establece ha de
coadyuvar a ponerles coto' .

Aunque esta oleada de fusiones entre empresas deba ser considerada, sobre todo, como una
respuesta a la propia globalizacion, es decir, a la creciente competencia internacional, y no
como una causa de ella, y aunque en una proporcion no despreciable esté llamada al
fracaso, precisamente por la precipitacion con que se han establecido muchas de las nuevas

alianzas y el caracter defensivo que las ha motivado, no cabe duda de que ha supuesto un

' Los beneficios del comercio mutuo son mayores cuanto mayores son las diferencias de renta per capita entre las economias. Entre
economias de similar grado de desarrollo surgen con frecuencia conflictos de intereses.

' E1 temor a las multinacionales, y la prevencion contra ellas, es también en cierta medida un prejuicio del pasado, que deberia ser
matizado atendiendo a la capacidad creciente de las sociedades para controlar las actuaciones privadas de individuos y empresas, fruto
del fortalecimiento de las libertades y la democracia, del incremento de la informaciéon y del mayor nivel cultural de la poblacion. Las
actuaciones de las multinacionales son, por ello, mas temibles alli donde el control democratico y la vertebracion social e institucional
flaquea.
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cambio relevante en la organizacion de los mercados nacionales e internacionales que
reclama una autoridad econdmica nacional mas atenta y mas relacionada con las de otros

paises, mas globalizada, en definitiva.
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deseos expresos de la familia objeto de este estudio.)

1. Introduccién

1) La presente investigacion tiene como objeto de estudio el analisis de una familia originaria de la ciudad de
Madrid, los Arriola (apellido que sustituye al auténtico por peticion expresa de la familia). En el plano cronoldgico,
el estudio se ha remontado hasta la década de los veinte del siglo pasado ya que en ese momento la familia
Arriola se hizo con el control de una empresa de fontaneria y saneamientos, la cual se convertiria desde ese
momento en un espejo en el que se reflejan los comportamientos de los distintos miembros de la familia. Ademas,
el taller sera un instrumento de la familia a través del cual obtener los ingresos imprescindibles para su
mantenimiento. Asi, se observara cual fue la evolucion de dicha empresa en funcidn de las necesidades
familiares. Los Arriola se presentaron en los afios veinte como una familia de clase popular, baja.

Sin embargo, dado el caracter de familia extendida que los Arriola presentaban durante los primeros ochenta
afios del siglo pasado, un estudio completo de toda la familia supondria rebasar con mucho la intencidn de este
trabajo de investigacion. Por ello, en cuanto a las relaciones horizontales (aquellas que se establecen entre
miembros de la misma generacion de la familia y con elementos extrafios a ella, amigos o similares) me centraré,
hacia fuera de la familia, en su importancia para la realizacion de los negocios y, hacia dentro, se hara hincapié
en momentos criticos como las sucesiones al frente de la empresa. Ademas, dado el caracter extenso de la
familia Arriola (ocho ramas diferentes en la actualidad), se tomara una de ellas como eje del estudio, la que
acabo dirigiendo el negocio de forma Unica y que en la actualidad componen el niicleo Arriola Cuesta.

2) Hay dos hechos que me llevaron a elegir el caso de los Arriola. En primer lugar que la empresa hoy dia sigue
funcionando bajo su propiedad, lo que permitia ver una evolucién histérica conjunta de la familia y de la empresa.
En segundo lugar que los Arriola desde un primer momento se prestaron a colaborar con esta investigacion.
Partiendo de la idea de que la empresa es un instrumento de la familia, trataré de establecer cuales son los
comportamientos familiares en funcidn del modelo de Estado y de sus politicas sociales, asi como observar cual es
el cometido de la empresa, en funcion de la familia, en cada momento.

3) La pretension de este estudio es delimitar cudles son las Idgicas que imperan en la familia Arriola principalmente
en la toma de decisiones. El hecho de contar con la propiedad de una empresa permite identificar si en las
decisiones empresariales la 1dgica imperante es la maximizacion de beneficios, es una ldgica familiar o se produce
una coexistencia de ambas. Ademas, hay que diferenciar la actuacion hacia dentro de la red familiar y hacia
fuera, por ejemplo a la hora de establecer contratos o negociaciones. Es seguro que la légica econdmica esta
presente, pero lo que quiero resaltar es que es probable que no sea la Unica ni la decisiva. Es aqui donde existe
la posibilidad de encontrar la anteposicion de conceptos como la lealtad por encima del rendimiento empresarial.
La existencia de Idgicas familiares en la gestion de la empresa no esta enfrentada con el éxito de la misma. La
empresa familiar no es propia de un sector o de un volumen de negocio. La encontramos en todos los sectores y
generando todos los volimenes.
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Ademas, esta investigacion tiene como objetivo aportar un estudio de caso al todavia incipiente panorama de
investigaciones sobre familia y empresa. Lo que se presenta es un estudio histdrico en el que la empresa es una
de las variables centrales del mismo. Los analisis histdricos sobre empresas y familias han sido mayoritariamente
realizados desde la historia econdmica. Sin olvidar que la historia empresarial cuenta con una amplia tradicién
historiogréafica, especialmente en Estados Unidos, hay que sefialar que en Espana dicha tradicién no se remonta
tantos afios atras como en otros paises. Las causas de dicho retraso, sin entrar con detenimiento a su analisis,
pueden encontrarse en la escasa atencion prestada a dicha disciplina en los planes de estudio espaioles. Hay
que sefialar la dificultad existente para que un empresario abra sus archivos a un investigador con el fin de
facilitarle la informacion necesaria para la realizacion de su investigacion. Pero sobre todo habria que tener en
cuenta que si ha sido la historia econdmica la disciplina encargada de potenciar los estudios sobre historia
empresarial, la historiografia econémica sobre los siglos XIX y XX no se desarrollé practicamente hasta comienzos
de los afios sesenta, lo que muestra que es ahi'y no en otras causas donde radicaria la explicacion del retraso de
la historia empresarial en Espafia [1] . Sin embargo la historia econdmica centra el objeto de estudio en la
empresa. En el caso que nos ocupa el centro del estudio sera la familia de tal forma que, como ya se ha
advertido, la empresa sera observada como un instrumento de ésta.

En cuanto al grupo de los empresarios, en la historia reciente de Espafia se puede considerar que no han tenido
muy buena prensa. Se podrian enumerar varios factores como causantes de esta imagen peyorativa, pero no es
el caso que nos ocupa. Valga argumentar que si se han hecho esfuerzos por "limpiar" esa imagen negativa en los
Ultimos afios. En parte y sobre todo gracias a las investigaciones realizadas desde el campo de la historia
economica. Los estudios realizados desde el rigor y la seriedad estan consiguiendo acercar la realidad del
empresario a la sociedad en general. Cierto es que de estos estudios se ha desprendido una imagen no muy
favorable de estos actores dada su debilidad, bajos niveles de competitividad, y afan por capturar y beneficiarse
de rentas politicas. Existen otros hechos que han beneficiado la imagen de los empresarios espafioles, véase la
incorporacion de Espafia a la unién econdmica y monetaria europea, las importantes tasas de crecimiento de la
economia espariola, la llegada del Partido Popular al gobierno en términos de normalidad, la caida del comunismo,
la globalizacion o la revolucidn en las telecomunicaciones, la presencia de numerosas empresas espafiolas en
importantes mercados extranjeros, entre otras. Sin embargo, cuando se hace referencia al empresario
normalmente se esta hablando del gran empresario. Las monografias normalmente van dirigidas a un grupo muy
selecto de empresarios y empresas con unos niveles de facturacién muy por encima de la media. Pero en Espafia
encontramos que solo el 0.1% del total de empresas, supera los 250 trabajadores, y aun estas son de dimension
pequeiia si las comparamos internacionalmente. A su vez, "la empresa familiar, entendida en este caso como
patrimonio de una familia empresaria que controla su propiedad y generalmente su gestidn" [2], se presenta
como la figura empresarial mas importante dominante en la estructura econdmica de la gran parte de los paises
occidentales. En Espafia suponen entre el 65% y el 80% del total de empresas, entre el 50% Yy el 65% del PIB y
ademas dan ocupacién al 65% de la poblacion activa. [3] Son datos que no dejan lugar a dudas sobre la
importancia que la familia sigue teniendo como institucién dentro de nuestra sociedad.

4) Socidlogos y antropdlogos sittian a la familia en un punto intermedio entre lo individual y lo colectivo. Desde
este punto de vista la podriamos ubicar entre el Estado, protector del colectivo, y el mercado, impulsor de lo
individual, aunque ésta es sélo una interpretacion del lugar que podria ocupar dentro del debate que
actualmente en ciencias sociales se mantiene sobre la importancia del Estado frente al mercado y viceversa.
Antafio, cuando se estudiaba la familia no era para constituirla en objeto auténomo de analisis e investigar su
estructura y dinamica en cuanto tal. Su estudio era concebido en términos instrumentales en la medida que se
esperaba acercarse a aspectos mas sustanciales de la realidad social. Quizas ha sido en el contexto del estudio
de las sociedades exoticas donde se ha empezado a estudiar la familia en cuanto tal y considerarla como objeto
especifico y auténomo. La explosion de estudios sobre la historia de la familia en las Ultimas décadas no es ajena
la influencia ejercida sobre la historia y otras ciencias sociales, por la antropologia social [4] . No puede obviarse
que la participacion de los individuos en la vida comunitaria se realiza a través de la familia, como institucion
mediadora. La existencia de matrimonios proscritos y preferentes, la condicion subordinada de la mujer y otros
comportamientos de esta indole, son elementos que contribuyen a definir las caracteristicas de determinado tipo
de sociedad; y no hay duda de que el conocimiento de las relaciones de parentesco contribuye a la mejor
comprension de los sistemas de valores de las sociedades en que se generan y mantienen [5] .

Los estudios sobre familia han sido abordados desde las distintas disciplinas de las ciencias sociales. La
antropologia social ha privilegiado el estudio de los sistemas de parentesco en las sociedades primitivas, debido
en parte, a la importancia, relativa, que tienen la familia y el parentesco en todas las sociedades preindustriales
[6] . Pero fue determinante para el desarrollo de la antropologia social el descubrimiento del caracter
clasificatorio de los términos de parentesco. Se reconocio que las categorias del sistema de parentesco no
corresponden directamente a las relaciones de parentesco bioldgico entre las personas sino que dichas relaciones
son utilizadas como base para un sistema de clasificacion que representa y determina las relaciones entre un
conjunto de grupos e individuos que constituyen la sociedad [7] . Es decir, las relaciones entre grupos e
individuos, ya sean de naturaleza econdmica, politica o simbdlica, son pensadas como si fueran relaciones de
parentesco y de ellos derivan los derechos y obligaciones que las definen.

En cuanto a la sociologia, la diferencia existente con los planteamientos realizados desde la antropologia se basa
en la idea de que la familia en las sociedades industriales habia perdido una buena parte de las funciones
llamadas tradicionales. Pero este planteamiento quizas obvia la importancia de la familia como tal, la cual y de
forma logica se encuentra sujeta a las transformaciones que vive la sociedad en general. Sin embargo, el hecho
de que la familia refleje una serie de transformaciones no tiene porque indicar perdida de “peso” sino que bien
puede tratarse de una readaptacion de esta a los nuevos tiempos, condicion sine qua non para subsistir bajo las
nuevas formas de comportamiento.

5) La metodologia utilizada para la realizacion de esta investigacion es la entrevista personal a miembros de la
familia Arriola asi como el estudio del archivo privado de la familia El formato de la entrevista ha sido el de la
realizacion de preguntas abiertas con el propdsito de, ademas de obtener la informacion sobre cada momento y
acontecimiento, intentar también descubrir las subjetividades de cada miembro con respecto al resto de
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individuos que aparecen en esta investigacion o al momento o acontecimientos tratados. El archivo privado de los
Arriola es muy rico en documentacidn personal, esto es, intercambio de informacion entre familiares a través de
escritos, contratos privados sin caracter oficial, balances de la empresa, actas de defuncion, correspondencia
privada, borradores de contratos, actas de reuniones de los hermanos-socios, etc. También se encuentra el
contrato original que data de 1922, cuadernos de personal hasta 1964, cuadernos de cuentas, mandatos,
contratos de servicios, de arrendamiento del local del negocio, etc.

El estudio se abordara desde una doble perspectiva:

- En la primera, que podriamos llamar "vertical", se observara la evolucion de la familia a través del siglo XX. Por
ejemplo, es importante observar de qué forma se ha ido transmitiendo la posesion de la empresa de una
generacion a otra. Permitird comparar el grado de unién familliar, entre otras cosas.

- La segunda u "horizontal", trata de analizar las relaciones familiares en una misma coyuntura histdrica. Permite
observar el grado de interrelacion entre los distintos miembros familiares y de esta forma sila familia gana o
pierde fuerza como unidad de solidaridad, ademas de delimitar cudles son las relaciones de la familia con el
entorno que la rodea.

6) Por Ultimo, hay que subrayar que la motivacion practica para la realizacion de este estudio fue realizar un
trabajo que sirva de experiencia para la realizacion futura de una tesis doctoral. Se trata, por tanto, de
establecer una primera toma de contacto practica con una metodologia para cuyo manejo es imprescindible
contar con cierto bagaje experimental para su correcta aplicacion.

Volver

2. Primera generacion.
2.1 Espafia a principios de siglo: 1900-1940.

Durante el siglo XIX Espafa sufrié una serie de transformaciones no muy distintas de las que se dieron en
mayoria de naciones occidentales. El hecho mas destacable fue el fin del Antiguo Régimen y la adopcion del
modelo de Estado-Nacidn propio del liberalismo. Esta transformacion no se hizo sin esfuerzos pues fueron varios
los pasos hacia atras antes de dar el definitivo, el del cambio sin posibilidad de reversion.

El régimen surgido y sancionado por la constitucidon de 1876 otorgd un marco institucional que facilitd un proceso
de modernizacion que se alargé hasta 1920. Desarrollo econdmico, mejoras higiénicas y sanitarias, ausencia de
graves crisis demograficas, cese de conflictos bélicos tanto internos como externos, hicieron que entre 1900 y
1930 la poblacién tuviera un desarrollo positivo en términos cuantitativos. Se paso6 de 18, 6 millones a 23,3
millones de habitantes en estos 30 afios. Ademas, la poblacion urbana crecié considerablemente en detrimento
del mundo rural. En 1930, a pesar de que la poblacion activa agraria ocupaba aun al 45,5% de la poblacion
activa espafiola, el sector industrial incluia ya al 26,5% y los servicios al 27,9% [8].

Del papel que representd el Estado en la economia hay que destacar su inversion en infraestructuras ayudando
a integrar un mercado interno bastante desestructurado. Ademas, dicha intervencion cobré importancia por el
hecho de que la nueva estructura econdmica estaba causando una grave desestructuracion regional. El apoyo a
la construccion de la red ferroviaria debe de ser tomado como esencial, al igual que la politica arancelaria que
ayudd a que la industria espafiola se desarrollara.

Por lo tanto, durante el primer tercio del siglo XX se asiste a una modernizacién de Espania al igual que en el resto
del continente europeo, aunque con cierto rezago en comparacion con sus vecinos. La nueva situacion
economica, social y politica son indicadores inequivocos que presentan una Espafia en constante cambio. Aun
asi, la antigua potencia colonial seguia presentdndose como un pais esencialmente rural. Todavia quedaba un
largo camino que recorrer para igualarse a los paises de la Europa occidental. Un elemento indicativo es la
debilidad que presenta el movimiento obrero y sindical, cuyo auge va unido al desarrollo industrial. El sindicalismo
obrero desempefiaba un papel pequefio en la vida politica espafiola. Tan sdlo en Madrid y Barcelona el nimero de
miembros de la clase obrera afiliados a sindicatos alcanzaba al 30%. Ademas el movimiento obrero espafiol se
encontraba claramente dividido [9] . El desarrollo politico seguia siendo una asignatura pendiente. Las
instituciones eran débiles y, por tanto, su capacidad de influencia en la sociedad limitada.

Pero un elemento importante dado el caracter de esta investigacion es la ausencia de politicas sociales
universales por parte del Estado. La perpetua carencia de ingresos en la que vivia el Estado le impedia
desarrollar politicas sociales a favor de la familia y el individuo. Muchas de las acciones que adoptaba estaban
mas encaminadas a curar la fiebre que a atacar la enfermedad. No existia una intencion de mejorar
sustancialmente la redistribucion del ingreso, por ejemplo, a través de una serie de acciones favorecedoras de la
integracion social. Las acciones fueron coyunturales, no existiendo un objetivo comin a cada una de ellas.

Volver

2.2 La familia Arriola: 1922-1940.

Los Arriola son una familia natural de Madrid afincada en el barrio de Malasafa, lugar que se convirtié en el "coto"
donde se establecieron y desarrollaron buena parte de las relaciones de la familia. A lo largo de la centuria la
familia se expandi6 cuantitativamente de forma considerable dando a luz a varias ramas que crecieron a través
de varias generaciones. Este trabajo se remonta a la segunda década del siglo pasado y centra el inicio en la
rama Arriola Garcia, fundada por Ramon Arriola Sanjosé y Josefa Garcia Pando.

Ramodn Arriola Sanjosé se caso con Josefa Garcia Pando y tuvieron un total de 11 hijos de los cuales dos
murieron a los pocos dias de su nacimiento. Otro, el primogénito, murié prematuramente durante la guerra, al
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parecer por tuberculosis. Esto muestra que los Arriola no eran ajenos a la precaria situacion sanitaria e higiénica
en la que vivian los espafioles. En 1922, Ramdn se hizo cargo del taller de fontaneria situado en el mismo lugar
que la vivienda.

Sobre la base de las fuentes manejadas, se puede decir que la extraccion social de la familia corresponderia a
clase baja pero con matizaciones. Con unos bajos ingresos la légica familiar llevé a contar con un ndmero amplio
de hijos que aportaran riqueza de forma solidaria a la familia a través de su empleo en el trabajo. Por ello del
matrimonio nacerian un total de 11 hijos, todos varones, excepto Tofii, la menor de la familia. El tercero y el
cuarto fallecieron al nacer; los nueve restantes seguian el siguiente orden, de mayor a menor: Ramon, Leandro,
Fernando, Angel Andrés, Jacinto, Ernesto, Candido, Pedro y Tofii. Todos vivian junto a sus padres en la misma
vivienda y no sera hasta que se casen cuando abandonen la residencia familiar. Existe la excepcion de
Fernando, a quien le sorprende el golpe de Estado de 1936 en Galicia, donde permanecid hasta el final del
conflicto civil y del primogénito Ramon, quien tuvo que marchar de la casa paterna debido a que anteriormente a
la guerra militaba en organizaciones afines a los sublevados. En un Madrid republicano su situacion era de
extremo peligro dado que en el barrio probablemente existia conocimiento de su militancia. Permanecié escondido
hasta su deceso. Posiblemente su situacion y la del propio Madrid impidié que pudiera recibir asistencia médica
adecuada a su enfermedad. La familia, conocedora del lugar en el que permanecia escondido, regularmente le
proporcionaba lo indispensable para poder subsistir. A pesar de que Leandro, su hermano, militaba en el ejército
republicano, la solidaridad familiar prevalecié por encima de estas diferencias ideoldgicas.

Todos los hermanos se formaron profesionalmente en la empresa. Recibieron la educacion indispensable en la
época, aprendieron a leer, escribir y conocimientos basicos en matematicas y desde pequefios pasaron a
trabajar en el taller, excepto Candido y Tofii. Candido continud sus estudios que completara con una carrera
universitaria en el futuro. Tofi permanecio junto a su madre, podria decirse que "a tiempo completo”. Se formo
en las costumbres de la época, llevar la casa. Las labores cotidianas que requeria una familia tan extensa recaian
sobre Josefa, su hija Tofi y una tercera persona, Elisa Sanz Sanz, que entré como empleada del hogar y
terminara siendo admitida como una mas de la familia al casarse con el hijo mayor con vida, Leandro.

No sera Elisa la Unica persona del exterior que prestara sus servicios a la familia Arriola. Cosme Martin Leén tuvo
una estrecha relacion de amistad con Ramdn Arriola Sanjosé y lo que le llevara a trabajar en el taller. Dado el
caracter abierto y las continuas ausencias voluntarias de Ramodn Arriola Sanjosé, fue Cosme, en cuanto a la
formacion profesional, y Josefa y Elisa, quienes se encargaron de institucionalizar el dia a dia de la familia.
Ramon Arriola se encargd de proporcionar los medios econdmicos suficientes a la familia para cubrir todas las
necesidades materiales.

Los Arriola mantienen la leyenda de que Ramdn Arriola Sanjosé cada vez que aparecia en casa dejaba
embarazada a su esposa. Este comentario refleja bien la relacidon de Ramdn con el resto de la familia. Todas sus
funciones familiares se encontraban delegadas en terceras personas. No es un ejemplo extrafio para la época
pero si muestra una situacion en la que el cabeza de familia se liberaba de cumplir con las tareas propias del
hogar y la familia excepto en lo que concernia a la obtencién de los ingresos necesarios para su manutencion. Por
tanto, simplificando bastante el argumento, existia una relacion de reciprocidad en la que Ramdn Arriola Sanjosé
aportaba el sustento suficiente a la familia y a cambio ésta no interferia en una serie de practicas que aquél
mantenia al margen de la misma. Cuando los ingresos fueron producidos por los hijos, Ramén pudo seguir
manteniendo esta relacion establecida ya que era él quien realizaba los contactos con los clientes y recibia el
total de los ingresos. Aunque él no generaba dichos ingresos con su mano de obra si prevalece en la familia la
idea de que los mismos eran posibles gracias a la accién del padre. Ramén cumplié su rol patriarcal al encargarse
del sustento de la familia a través de la redistribucion de los fondos ingresados en la empresa. Aunque su vida
paralela a la familia era conocida por todos, nunca fue cuestionada. De hecho ha llegado hasta hoy dia aunque
sigue siendo un tema que no gusta comentar.

La guerra no paso desapercibida para la familia Arriola. El estallido de la guerra sorprendié al global de la familia
en Madrid, a excepcion de Fernando Arriola que se encontraba en La Corufia. No fue hasta el final de la
contienda cuando Fernando pudo regresar a su casa, hecho que ha quedado gravado en la memoria de la familia
como todo un acontecimiento ya que seguin cuentan el viaje lo realiz6 completamente a pie debido al "miedo".
Pero los peores momentos parece que quedaron reservados para la familia residente en Madrid.

La situacidn a la que se vio sometida la capital republicana afectd a los Arriola en las tres formas descritas por
Javier Cervera [10]. Leandro Arriola quedé encuadrado en el ejército republicano donde alcanzaria el grado de
sargento. Por tanto, se mostrd activo en la defensa de Madrid. Mientras Ramdn Arriola, simpatizante del bando
nacional, tuvo que permanecer escondido en un piso en Madrid ya que su situacion se presentaba muy delicada.
Todo parece indicar que murié de tuberculosis, aunque este extremo no estd documentado con exactitud, sin
embargo en la familia circula la teoria de que murié debido a que dejé de alimentarse ya que todos los alimentos
que la familia le proporcionaba iban a parar a su novia, con quien supuestamente se escondié. En la familia se
asegura que Ramon murié por "ideas". Por Ultimo, el resto de la familia podria quedar perfectamente incluido en
el grupo denominado el Madrid pasivo.

En este punto se encuentra una contradiccion ya que mientras que la muerte de Ramon Arriola es, en cierta
manera, vanagloriada ya que supuestamente murid por sus ideas, la participacion de Leandro Arriola en la
contienda no es valorada de igual manera. Asi, Leandro Arriola participd en la contienda debido al simple hecho
de haber estado en Madrid en el momento del alzamiento, lo que hace suponer que se hubiera unido al bando
nacional de haber estado en zona franquista. Sin embargo, es significativo que Ramon no pretendiera huir de
Madrid para unirse a "los suyos" mientras que Leandro Arriola, al contrario que el resto de sus hermanos,
decidiera tomar las armas de forma activa e incluso llegd a lograr el rango de sargento, cuando él no tenia
carrera militar. Ademas, a pesar de estas diferencias ideoldgicas en ninglin momento se tienen recuerdos de que
hubiera disputas familiares por motivos politicos. Aseguran que en la familia nunca se ha tratado el tema politico,
pero por otro lado Ramdn Arriola Sanz asegura que en su familia "han sido de izquierdas" [11] .

Es importante resaltar que la solidaridad familiar se acentud durante estos afios para enfrentar la carestia de la
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vida, la ausencia de servicios sociales por incapacidad del Estado para hacerlos frente y la imperante necesidad
que tenia la familia, formada para entonces por 10 miembros. Teniendo en cuenta que Fernando estaba fuera de
Madrid, que Ramon permanecid escondido hasta morir y que Josefa no trabajaba, de los 10 sélo dos se
encontraban en edad de desarrollar su trabajo con normalidad, el padre y el segundo hijo. Pero éste se enrold
en el ejército republicano lo que suponia que sdlo el padre pudo ejercer la profesion con normalidad. Las
necesidades acuciantes provocaron que en algln caso se adelantara la edad de incorporacion al trabajo a tiempo
completo de alguno de los hijos, como Ernesto y Jacinto que tenian entre 9 y 11 afios cuando lo hicieron.

Volver

2.3 Los inicios de la empresa.

Hay dos caracteristicas de este periodo que deben ser resaltadas en funcién del comportamiento familiar por
parte de los Arriola. La primera, la propia fundacion de la empresa que encaja perfectamente con el desarrollo
economico sucedido durante estos afios en Espafia. No es de extrafiar que en el sector de la fontaneria se
pensara en negocio debido al despegue en materia de construccién que estaba viviendo la capital. La mejora en
la higiene iba acompafiada de un mejoramiento en el acondicionamiento de casas particulares, instituciones y
negocios. La segunda es el surgimiento del movimiento obrero y las ideas de clase. En este caso, sin embargo, no
hay ni un solo elemento que nos haga pensar que influyeran en la relacién entre los componentes de la empresa.

La fundacion data de 1920 segun informacion oral y asi se hace constar en la documentacion privada de la familia
Arriola:

“El inexorable paso de los afios hace preciso que vayamos pensando en la férmula mas idonea para fomentar la
continuidad del negocio de fontaneria que, fundado en 1920 por nuestro padre y continuado por nosotros desde
su fallecimiento en 1946, ha sido y es el Gnico sostén de trabajo y mantenimiento de Leandro, Angel y Fernando”
[12].

En el imaginario familiar fueron dos las personas que toman la iniciativa, Ramdn Arriola Sanjosé e Ignacio
Oropesa Indart, natural de San Sebastian. Aun asi, argumentan que esta sociedad desaparecié en no mucho
tiempo y fue Ramdn Arriola quien acabd "gobernando" en solitario la empresa [13]. Pero la documentacion
original no deja claro que fuera Ramdn Arriola quien fundara la empresa. En contrato de noviembre de 1922 se
expone lo siguiente:

“D. Ignacio Oropesa Indart mayor de edad domiciliado en Madrid Zurbano N° 44 de una parte y D. Ramon Arriola
y con domicilio en la C/ Divino Pastor 4 taller espontaneo y libremente contratan la cesion al segundo de dicho Sr.
Por el primero el referido taller mediante las siguientes condiciones:

Primera: este taller instalado con fondos del Sr. Oropesa asi como seis acciones de la Unién Industrial de
cincuenta pesetas nominales y la fianza del alquiler de la casa que eran propiedad de dicho Sr. Oropesa
quedaron de propiedad del Sr. Arriola asi como los enseres y Utiles del taller mencionado.

Segunda: Dicha propiedad y otros efectos que a esta se unen se pagaran por el Sr. Arriola conjuntamente con
los importes que en liquidacion general de ésta fecha resultan a su favor sumando un total de cinco mil seis
cientas (sic) pesetas” [14]

SegUn parece es Ignacio Oropesa quien poseia el taller y siguiendo el documento se da por hecho que éste ya
estaba funcionando. No hay conocimiento del origen de la relacién entre ambos sujetos pero lo que si parece
claro es que se realiz6 un traspaso de la propiedad, no una fundacién por parte de Ramodn Arriola Sanjosé. Sin
embargo, en el imaginario de la familia éste era el fundador y le otorgaron a esta idea la suficiente importancia
como para convertirla en una de sus principales cartas de presentacion a lo largo de los afios. En 1986, afio
crucial ya que se llegé a disolver la empresa, se decidid realizar una politica de publicidad a través de la
reparticion de tarjetas de visita. En ellas aparece el siguiente texto:

“Fontaneria-Saneamiento ARRIOLA. Fundada en 1920. SESENTA Y CINCO ANOS DE ACTIVIDAD Y EXPERIENCIA
NOS AVALAN”

El contrato por el cual Ramdn Arriola tomaba el control del negocio data de 1922 y sin embargo ellos adelantan la
propiedad de los Arriola hasta 1920. Hay otro dato que fundamenta la teoria de la no fundacion por parte de
Ramdn Arriola y es la existencia de las letras de cambio que son utilizadas para efectuar el pago al Sr. Oropesa
por compra del taller. La primera de estas letras de cambio data de noviembre de 1922. No existe un solo
documento que demuestre la fundacidn o cofundacion de Ramdn Arriola Sanjosé. Este hecho no seria relevante
sino fuera por el valor sentimental que a lo largo de los afios se le ha dado a este acontecimiento imaginario;
elemento que ha servido como factor de cohesidn en momentos de crisis, al argumentarse en repetidas
ocasiones la necesidad de sacar adelante la empresa ya que era la obra del padre. Incluso hoy en dia se utiliza
como argumento para definir el futuro de la empresa.

“La fundacidn es en el afio 1920 y la empresa se llama Fontaneria Arriola. Yo considero que voy a seguir pero no
te digo de qué manera porque no lo sé. Sin embargo, mi lado romantico me dice que es una empresa que no tiene
cualquiera, que tiene 82 afios” [15]

La familia y la empresa en sus comienzos se encuentran totalmente entrelazadas. Hay que recordar que el taller
donde se realizaban los trabajos era sede empresarial, domicilio de la familia y al mismo tiempo podriamos
asegurar que hacia las veces de escuela ya que todos los hijos se forman profesionalmente en el mismo. Se
trataba de un local en arrendamiento, forma juridica con la que hasta hoy en dia han mantenido su posesion.
Esto muestra que Ramdn Arriola Sanjosé muy rapidamente desarrollo su interés en que la empresa fuera un
negocio que tuviera como base la familia, si es que no lo ided desde un inicio, lo que parece lo mas probable.

Aungue no hay conocimiento exacto de las motivaciones que incitaron a la fundacion de la empresa es probable
que hubiera cuando menos dos. Primero, satisfacer las necesidades coyunturales o a corto y medio plazo de la

ortegaygasset.edu/contenidos_imprim... 5/21



11/04/2011 Fundacion José Ortega y Gasset

familia y, en segundo lugar, permitir que la familia contara con un instrumento perdurable en el tiempo capaz de
facilitar esa subsistencia. Es importante recordar que solo dos personas ajenas a la familia tuvieron una
presencia continua en la misma, Elisa y Cosme. La primera no prestaba sus servicios en la empresa, el segundo
si. Podria establecerse que dicho ejemplo muestra que la empresa no se encontraba totalmente cerrada a los
extrafios, sin embargo la lectura también puede hacerse en sentido contrario. Dada la edad de los hijos, Ramdn
necesitd encontrar a alguien que le ayudara a llevar el negocio hasta que la familia por si sola pudiera hacerse
con el control. Ramodn acudid a una persona de su absoluta confianza, Cosme, quien a partir de ese momento se
integrd en la familia [16] . Sin embargo, nunca se le consideré igual que a los familiares, ya que, a pesar de su
experiencia, confianza y el amplio nimero de afios que compartio con los Arriola, no alcanzo el rango de socio.
Educd profesionalmente a los hijos de Ramdn gracias a lo cual se pudieron ir incorporando al negocio. Cosme
contaba con la total confianza del pater familias, lo que llevé a que Leandro le quisiera tener junto a él cuando
tomo la direccidn de la empresa.

La familia “cerrd” la empresa para su propio y exclusivo beneficio. Los extrafios no eran bienvenidos y solo
podian participar aquellos que cuenten con un alto indice de confianza; asi Ramdn Arriola Sanjosé mantenia
alejada la posibilidad de que se le plantearan problemas que pudieran poner en discusion su supremacia. No tuvo
que hacer frente a ningun tipo de reivindicacion laboral por parte de los trabajadores o de participacion en el
negocio en el caso de que hubiera admitido a algtin socio. De esta forma la empresa se mantuvo al margen de la
influencia de las corrientes ideoldgicas emergentes en el momento y Ramodn evitd cualquier problema en cuanto a
la redistribucién de los beneficios.

La empresa comenz6 como un negocio enfocado a un area geografica reducida, el propio barrio y alrededores,
donde el fundador contaba con un cierto reconocimiento social probablemente debido a que mostraba un modo
de vida algo mas que desahogado. Claramente cumplia dos roles, cabeza de familia y jefe maximo de la empresa.
Se conserva el recuerdo de las amistades con las que Ramdn Arriola Sanjosé compartia sus continuos momentos
de ocio. Este tema ha permanecido como tabu para la familia a lo largo del tiempo. Se asegura que es un tema
del que "nunca se ha hablado", aunque el que llegue hasta hoy dia muestra lo contrario [17] .

Se pueden concluir una serie de aspectos sobre la familia Arriola. En primer lugar, queda claro que su forma de
organizacion corresponde al de la familia extendida donde hermanos, hijos y esposas se encontraban bajo la
influencia de las decisiones del pater familias, sobre todo en lo concerniente a la distribucion de los ingresos. La
forma de vida familiar bien se podria adjetivar como tradicional ya que estaba claramente jerarquizada bajo la
autoridad del pater familias, Ramdn Arriola Sanjosé [18] ,. Esta situacion se refleja no sélo en las actitudes
familiares sino también en el ambito geografico ya que toda la familia permanecié bajo el mismo techo hasta el
momento de casarse. Los hijos varones apenas tenian capacidad para intervenir en las decisiones familiares o
empresariales, mientras que las mujeres tenian sus actividades muy definidas y en ninglin caso participaban en
las tareas familiares concernientes a la empresa. Los patrones de organizacion familiar se vieron favorecidos por
la debilidad e ineficiencia que seguia sufriendo el Estado, sobre todo en sus prestaciones de servicios y en la
accidn reguladora de la situacion laboral de los trabajadores los que, a pesar de la existencia de una legislacion
laboral avanzada en respuesta a las reivindicaciones de clase, veian como continuamente sus derechos eran
violados. La legislacion era habitualmente incumplida y los "usos y costumbres" propios de épocas anteriores
seguian funcionando. En este sentido, a pesar de que desde el Estado se comenzaba a tomar conciencia del
hecho de la pobreza y de las demandas sociales en favor de un intervencionismo estatal para corregir
desequilibrios, durante mucho tiempo se siguié actuando bajo el modelo de Antiguo Régimen, tareas benéficas en
lugar de preventivas. Asi, las formas de solidaridad familiar sequian siendo indispensables para lograr cierta
proteccion. De esta forma, la lectura de la situacion familia Arriola durante esta época no parece mostrar signos
diferentes a los esperables. Dentro del concepto de direccidon de la empresa, las atribuciones no se encontraban
delimitadas. También parece quedar claro que quien controlaba la familia controlaba la empresa.

Marta Casaus ya hace referencia a la importancia de la jerarquizacién interna de la red familiar, aunque para un
ambito distinto tanto en cuanto a clase social como zona geografica [19] .

En cuanto a las acciones propias de la actividad profesional existen indicios suficientes para observar que las
relaciones de parentesco son utilizadas durante esta etapa para la captacion de clientes. Como se dijo, Ramon
Arriola Sanjosé era una persona carismatica en el barrio lo que presumiblemente le permitia establecer relaciones
con los clientes potenciales [20] . La fama le venia dada por el importante nivel de vida que llevaba y del que se
beneficiaban algunos de sus vecinos. Pero la guerra traera cambios a la familia que trastocaran los planes de
Ramodn Arriola Sanjosé.

La etapa bélica dejo un vacio documental, Iégico si se tiene en cuenta el contexto y la desarticulacién del Estado
republicano. Ademas los Arriola no cuentan con informacion suficiente como para recomponer este periodo tan
corto de tiempo pero que traera tantas consecuencias. Si queda claro que la empresa durante estos afios no
desaparecid, en buena parte debido a sus reducidas dimensiones que se limitaban al nticleo familiar, padre e
hijos. La familia se dedicé a realizar trabajos en el barrio. En muchas ocasiones el trabajo se vendia a cambio de
productos de primera necesidad lo que se asemeja bastante a una economia de trueque. El caracter familiar
beneficio claramente a la empresa y de esta manera los Arriola lograron superar los afios de guerra.

Volver

3. Segunda generacion.
3.1 Espafa durante el Franquismo: 1940-1975.

El 1 de abril de 1939 la Guerra Civil espafiola tocaba a su fin. Las tropas de Franco controlaban la totalidad del
territorio y comenzaba la instauracién de un nuevo Estado inculcado en los llamados ideales del 18 de julio:
Estado fuerte, caudillaje militar, unidad de Espaiia, ideas fascistantes de la Falange, principios socialcristianos de
la Iglesia, nacionalismo econdmico o autarquia. El franquismo sufrid distintas mutaciones en funcion de los nuevos
contextos histdricos en los que se desenvolvia. Primero fue un régimen totalitario y filofascista, hasta 1945.
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Desde esa fecha, gird hacia un régimen catdlico y pro occidental. A partir de 1957-59 inicidé su modernizacion con
el control del poder por los tecndcratas en la que se ha denominado etapa desarrollista.

El nuevo régimen supuso una ruptura decisiva en la historia de Espafia y acabd por crear un nuevo orden
economico y social. Apeld a valores tradicionales y arraigados en la sociedad espariola (catolicismo, familia,
orden, trabajo). El principal problema al que se enfrentd fue su escasa legitimidad frente a la conciencia liberal y
democratica de su tiempo [21].

En cuanto a los servicios sociales prestados por el Estado franquista, en lineas generales se produce una
expansion de los mismos, sobre todo a raiz de que en 1964 todo el entramado de seguros sociales se unifico en
la Seguridad Social. En 1970, el 77,2% de la poblacion espafiola tenia derecho a asistencia sanitaria a cargo de la
seguridad Social. Sin embargo aun quedaba un importante camino por andar. El desempleo y la jubilacién seguian
siendo unos problemas para los que el Estado no estaba aportando las soluciones necesarias. Ademas, el hecho
de que la mayor parte del peso fiscal cayera en las espaldas de las clases mas populares suponia que la correcta
redistribucion del ingreso seguia siendo una tarea pendiente. El Estado aun se encontraba muy limitado en
cuanto a capacidad econdmica para llevar a cabo dichas transformaciones y ademas sufria los rigores de una
“consentida” corrupcion. Buena parte de la asistencia social del Estado era otorgada a través de tratos de favor.
Estos comportamientos paternalistas no eran excesivamente mal vistos por el global de la sociedad. La forma de
organizacion y actuacion practica politica del régimen beneficiaba el surgimiento de intermediarios.

Volver

3.2 La familia Arriola. 1940-1975.

El final de la guerra trajo consigo la vuelta de Fernando a Madrid y la reunificacion familiar, a excepcion del
fallecido Ramon. La situacion en Madrid no distaba mucho del resto de Espaia. Graves problemas de
abastecimiento y en consecuencia de productos de primera necesidad.

El ntcleo familiar fundado por Ramon Arriola Sanjosé y Josefa Garcia crecié considerablemente y a mediados de
los setenta contara con un total de treinta y cinco miembros.

Tras la guerra, Leandro, que no sufrié ningun tipo de represion politica, se vinculd estrechamente a su padre.
Acudia con él a las reuniones en las que se establecen los contactos con los clientes. Quedd al margen de realizar
cualquier trabajo manual para aprender junto al padre las formas de negociacion propias de la empresa. El resto
de la familia permanecio igual, trabajando en el taller, al que se fueron incorporando segun crecian excepto
Candido, que siguid estudiando. Hubo dos excepciones a esta pauta de integracion familiar. Jacinto y Ernesto
marcharon de la casa y de la empresa entre 1940 y 1945 y ambos contrajeron matrimonio. Esta nueva situacion
provocd que los ingresos que obtenian de la empresa les resultaran insuficientes para subsistir. A través de la
intermediacién de su padre consiguieron colocarse en dos empresas distintas, relacionadas con el gremio de la
fontaneria. Tofii quedd definitivamente vinculada a su madre y al resto de la familia tras el fallecimiento de
Ramdn en 1946. Asi, dos personajes de la familia comenzaron a asimilar roles que ya estaban presentes en la
generacidn anterior, Leandro el de pater familias, aunque en su caso su influencia se extendié tanto en el plano
horizontal, hermanos, como en el vertical, hijos y Tofi con funciones centralizadoras y moderadoras.

Todos los hermanos siguieron el mismo camino que Jacinto y Ernesto en cuanto a la marcha del domicilio familiar
tras casarse, aunque no abandonaron la empresa. El primero en casarse y marchar fue Leandro Arriola. Contrajo
matrimonio con Elisa Sanz Sanz, asistenta del hogar de los Arriola hasta ese momento. Se trasladaron al
madrilefio barrio de Ventas. Este hecho indirectamente “condend” a Tofii a fijar su residencia en el domicilio
familiar durante bastantes afios ya que en ningn momento se suplio la figura de Elisa en la casa. El siguiente en
casarse fue Andrés Arriola con Maria De la Calle. Fernando se caso6 con Laura Meco y Lario, permaneciendo tras
su matrimonio en el mismo edificio en el que se encontraba el taller. Candido, el dltimo en casarse de los varones,
lo hizo con Maria Aranzazu Vazquez y Hernanz. Pedro se casé con Felisa Lopez. Es significativo que no tengamos
informacion sobre el nombre de la mujer de Jacinto. Marchd a vivir a un pequefio piso bajo en la zona de Aluche.
Es el Gnico que vivid de alquiler. De Ernesto tampoco ha quedado constancia sobre el nombre de su esposa
aunque si se conoce que Vivio en el barrio de Carabanchel, en una “buena casa” [22] . Toili se casd con Mariano
Espinosa y se trasladd al barrio de Canillejas. Permanecid bajo la vigilancia familiar hasta el mismo momento de
casarse. Todos los hermanos estaban al dia de las personas con las que mantuvo algun tipo de vinculo
sentimental [23] . Existe un claro instinto de proteccion hacia la hermana, un elemento que formaba parte del
caracter de la sociedad espafiola de la época.

“Tofii siempre ha sido, pues que te voy a decir... En el ambiente de hermanos lo mas cuidado que ha habido. Si
ha salido con alguien, enseguida los hermanos iban a ver con quien salia. Quizas la mas cuidadosa en ese sentido
que han tenido sus hermanos”

El caso de Pedro, en cuanto a vivienda, fue distinto al del resto de los hermanos. El hecho de adquirir la vivienda
suponia poder independizarse, en cierta manera, de la familia y poder formar la suya propia.

“Pedro tiene piso pero porque se casd con una sirvienta de laboratorios Galloso. Por medio del presidente de
Galloso le dieron un piso en la C/ Canillas por medio del Ministerio de Obra Sindical o algo asi. En San Blas, donde
estaba Pikolin. Eso que llevaba los escudos de la falange, la Obra Sindical, eso. El lo consigue por su mujer, no
por él”

A través del caso de Pedro se observa que los contactos entre el ambito empresarial y el politico funcionaban.
Pedro y su esposa se aprovecharon de ello y gracias a la cesion del piso pudieron casarse. Afios mas tarde, la
mujer de Pedro cambi6 de trabajo y se convirtid en portera del edificio contiguo al taller gracias a los Arriola y su
intermediacion. Este traslado permitio a Felisa estrechar lazos con Leandro Arriola y asi garantizar la
supervivencia familiar, ya que Pedro no siempre ingresaba en el hogar lo que percibia por su trabajo junto a su
padre [24] .

ortegaygasset.edu/contenidos_imprim... 7/21



11/04/2011 Fundacion José Ortega y Gasset

De lo anteriormente expuesto se concluye que todo hijo abandona el hogar familiar una vez se casaba. El
casarse suponia un rito de independencia respecto del hogar paterno, y a su vez abandonar la proteccion
econodmica directa de la que era objeto el hijo mientras vivia con sus padres.

A pesar de que Josefa heredo el global de las pertenencias con las que contaba su esposo, fue Leandro quien se
hizo con el control de la empresa y de la familia. De esta forma se produjo una transicién entre padre e hijo que
facilité que la familia no sufriera fuertes convulsiones dado el caracter patriarcal en el que se habia ido
desarrollando. Leandro adoptd buena parte de los roles que ya cumplia su padre. Se despreocup6 de las
obligaciones familiares y se alej6 de las circunstancias familiares (tanto de la familia nuclear como de la
extendida). Las relaciones con el resto de nlcleos nacidos de los hermanos fueron minimas y se circunscribieron a
fechas muy sefaladas. En lo referente a su propia familia, al contrario que lo ocurrido en la etapa anterior, no
obligd a su primogénito a trabajar en la empresa. Le dio la posibilidad de continuar sus estudios y completarlos.
Ramdn, al terminar la ensefianza basica, decidié entrar a trabajar pero no acompaid a su padre para aprender
las formas de negociacion. Se vinculd al grupo formado por Andrés, Fernando y Pedro, que eran los encargados
de ejecutar las obras que se contrataban. De entre los primos varones de Ramdn -puesto que las mujeres
continuaban excluidas de participar en cualquier actividad relacionada de forma directa con la empresa-, sélo él
permanecié en el taller de forma perenne, mientras que los otros trabajaron alli de forma ocasional [25] . En el
futuro se le ofrecié a Ramon Arriola Sanz permanecer con la titularidad del taller compartida con su primo
Alfonso, a lo que se negd pues tenia una gran desconfianza hacia el mismo.

Leandro tuvo dos hijos, hembra y varon. Andrés fue padre de tres varones. Fernando tuvo tres, las mayores
dos hembras y un varén. Candido tuvo, al igual que Fernando, dos hijas, las mayores, y un hijo. Pedro tuvo una
chica, la mayor, y un vardn. Ernesto tuvo dos mujeres y un varén. Jacinto tuvo cuatro hijos, solo el tercero fue
varon. Y, por Ultimo, Tofii tuvo un primogénito varon y una chica.

La relacion entre Leandro, Andrés, Fernando, Pedro y Tofii siguid siendo muy fluida. Esta ultima, tras la muerte
de la madre, se cas6 (1961) y al establecerse a cierta distancia del barrio perdié buena parte del trato. Ademas,
el mismo hecho de casarse provocd que tanto ella como sus hermanos perdieran los roles que estaban
representando hasta el momento. En su caso, esta claro que el deceso de su madre le posibilitd la marcha de la
casa; en el caso de los hermanos el hecho de casarse suponia que ya no era necesario seguir manteniendo la
proteccidn sobre ella.

Volver

3.3 éCrecimiento sin desarrollo? La empresa.

Existe un documento que muestra como en 1943 se realizd el Gltimo pago que Ramon Arriola Sanjosé debia al Sr.
Oropesa por la compra del negocio y la cesion del local [26] . Es decir, que tras la guerra los contratos de
propiedad firmados con anterioridad se respetaron y el nuevo Estado, de alguna manera, tomo la
responsabilidad de hacer cumplir dichos contratos. Ademas, es importante resaltar que el pago se hizo a la viuda
del Sr. Oropesa.

Ramodn Arriola Sanjosé, como primer propietario de la empresa, podria ser incluido en una de las categorias que
establecid Sonnenfeld con relacion a su tipologia sobre lideres empresariales familiares y su forma de actuacion
en el momento de la sucesion [27] . Contiene algunas caracteristicas de lo que llama el lider con estilo
monarquico, el monarca. El hecho de que la sucesidn al frente de la empresa sélo fuera posible tras su
fallecimiento y que su propiedad recayera en su mujer, persona que en ninglin momento participé directamente
en su gestion y organizacion, muestra que la sucesion no estaba previamente planificada, sino que Ramon Arriola
Sanjosé dejé resuelto un “imprevisto”, como al parecer fue su propio fallecimiento. Ademas, otras dos
caracteristicas que se le pueden atribuir es su caracter carismatico y autoritario. El carisma le vino dado por la
reciprocidad establecida con el resto de la familia que nacia de su capacidad para suministrar la posibilidad de
obtener recursos.

Durante su mandato, dos de sus hijos salieron de la empresa y nunca volverian a tener relacion con la misma. No
se tiene conocimiento exacto de las circunstancias que llevaron a su salida, pero si queda claro que ambos se
resituaron en dos empresas distintas pero directamente relacionadas con el negocio de la fontaneria. Ernesto se
fue de fontanero a ACOISA y Jacinto se fue a Hierros y Metales Sur de representante. Se pueden obtener
indicios de la marcha de al menos uno de ellos, Jacinto. En la familia Jacinto ha dejado huella debido a que buena
parte de los clientes de entonces se negaban a que él fuera a realizar las obras. Recibié el mote del
“enamorachachas” debido a su afan por entretenerse con el personal de servicio en las casas para las que
trabajaba. Ademas, también ha quedado muy presente su capacidad para eludir las responsabilidades
profesionales y dedicar el horario de trabajo a un hobbie como era la lectura de novelas de bolsillo. Es mas que
probable que estas circunstancias provocaran o al menos ayudaran a que saliera de la empresa. Pero quizas la
conclusion mas importante que se puede extraer de la marcha de ambos es que una vez que uno de los familiares
abandonaba la empresa quedaba en cierta manera marginado de la vida familiar y por supuesto de la
empresarial. A pesar de que si participaban de las celebraciones puntuales, como bodas o comuniones, dejaron
de formar parte y de tomar partido en las decisiones familiares. Solamente volvieron a aparecer, al menos en
cuanto a documentacion se refiere, a la muerte de su madre. El caso de Jacinto se repitié después con Pedro.

La muerte de Ramdn supuso iniciar una nueva etapa en la vida familiar. Con Josefa la empresa pasoé a llamarse
"Viuda de Arriola e hijos". Es muy posible que el fallecido pretendiera mantener centralizado el control de la
empresa en una persona para evitar disputas entre los hijos. Sin embargo, pronto Josefa cedio el control de la
misma a Leandro Arriola, el hijo vivo de mayor edad, a través de un poder realizado ante notario el dia 7 de
febrero de 1951 [28] . Son ocho clausulas por las que Leandro Arriola Garcia recibia poderes plenos para manejar
la empresa. Ninguno de los hermanos fue incluido en el mandato por lo que la empresa quedaba bajo su control
absoluto. A pesar de que dicho mandato data de 1951, él ya habia tomado el control de la empresa desde el
mismo momento en el que se produjo el dbito de su padre. Se puede establecer esta afirmacidn partiendo del
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hecho de que tras morir el padre la subrogacién del arrendamiento del local en el que estaba instalada la empresa
se realiz6 a nombre de Leandro Arriola Garcia. Por lo tanto, y al menos de forma nominal aunque es mas que
probable que no Unicamente, lo que se produjo fue una sucesion real entre el padre y el hijo mayor vivo. No hay
que olvidar que para 1946 el local también hacia las veces de vivienda con la connotacidén que esto puede
conllevar. Mas importante puede ser el que disponer de forma legal del control de la empresa suponia tener bajo
control las finanzas de la misma lo que a su vez se traducia en disponer de las finanzas familiares. Las clausulas
quinta y sexta del mandato asi lo sancionaban. Mas tarde, en 1972, todos los hermanos firmaron un contrato por
el que aparecian en una tedrica igualdad de condiciones aunque Leandro Arriola ya se habia hecho con el control
de la empresa y de la familia. Dicho contrato quedd en una simple exposicion de intenciones que no se cumplio,
como mostraban de forma reiterada las quejas de Candido Arriola.

La figura de Leandro Arriola es clave en la historia familiar. Con él la empresa alcanzo sus maximas cotas de éxito
y llegd a contar con una plantilla de casi 20 personas. Logré centralizar el control sobre la familia y la empresa y
su actitud fue semejante a la del padre, es decir, no realizaba trabajos manuales y mas bien su dedicacion se
enfocaba a la captacion de clientes y relaciones publicas. Manejaba la empresa con mano firme y sin dar
explicaciones sobre sus decisiones a pesar de que la propiedad de la empresa recaia tedricamente sobre todos
los hermanos. Solo atendia a los consejos de una persona ajena a la familia, Cosme Martin Ledn, la Unica capaz
de influir en sus decisiones profesionales. Fue el Unico de los que entrd en los registros de personal contratado
que no fue despedido en algun momento posterior [29]. Fue dado de alta en la empresa en 1947 a la edad de 40
afos y estuvo ligado a la misma mas de veinte afos, hasta su jubilacién. No hay constancia de su relacién con
Ramodn pero si queda claro que fue la persona de confianza de Leandro. En el momento del alta se le otorgd la
maxima categoria, oficial de primera, y, por tanto, también la retribucion maxima, 22,50 pesetas diarias. Entre
1947 y 1958 un total de 33 personas fueron contratadas de forma legal, con edades comprendidas entre los 14
y los 20 afios, excepto dos casos de 27 y 32 afios respectivamente. La mayoria "causaba baja" con el argumento
de la falta de trabajo. Hubo cuatro casos de trabajadores que causaron baja por incorporarse al ejército y uno
que fue despedido por cometer tres faltas graves. De todos y cada uno de ellos se guardan las altas en la mutua
de seguros "La Metallrgica” [30]. Entre 1958 y 1964, 35 personas, de las que ha quede constancia, trabajaron
en la empresa. Sin embargo, en esos afos la causa principal de salida fue la baja voluntaria. Un numero
importante de estos treinta y cinco, once, permanecieron dados de alta menos de un mes, incluso una semana.
También se observa que chicos de catorce afnos se incorporaron a la empresa. Esta era una practica habitual de
los Arriola (y de otros empresarios del periodo) que, mas que por necesidad, en algunos casos se hacia como
favor a algin amigo que queria que su hijo aprendiera el oficio trabajando un tiempo en el taller. Buena parte de
los contratados, mas del 50%, procedian de zonas que en el momento se encontraban en un proceso de
expulsion de mano de obra, principalmente Andalucia y Extremadura. Ninguno de estos accedio a la empresa
como oficial de primera, cualificacion mayor que se otorgaba a los empleados, como era el caso de Cosme.
Tampoco ninguno llegd en ningin momento ni tan siquiera a optar a la posibilidad de entrar como socio con algun
tipo de participacion en la empresa. La redistribucion de beneficios se reservaba a la familia.

En 1961 murid Josefa Garcia con lo que la propiedad paso a los hermanos definitivamente, aunque ya lo habia
hecho de facto. No es extrafo que su muerte desatara el comienzo de los problemas entre los familiares. Un
entrevistado asegura:

"lo que pasa es que mientras mi abuela existid, pues hombre, lo que comia mi tia (Tofi) salia del taller" [31] .

Por tanto, es probable que Tofii tras morir la madre perdiera un apoyo o justificacion clave para mantenerse bajo
la proteccion familiar. Lo que si esta claro es que las disputas entre los hermanos comenzaron tras la muerte de la
madre. Al morir Josefa son cinco los socios que tenia la propiedad, pero pronto Leandro Arriola comenzoé a tomar
posesion de las participaciones que, por derechos de herencia, tenia cada uno de los hermanos en la empresa.
En cada una de las entrevistas siempre se hace hincapié en dos cosas, que Leandro Arriola mandaba de forma
déspota y absoluta y que sin embargo, tedricamente, eran cinco hermanos los que componian la sociedad. El
archivo de la familia Arriola confirma el dominio de Leandro sobre el resto, tanto en la documentacion oficial,
(todos los contratos estan firmados por Leandro Arriola al tiempo que las posesiones aparecen a su nombre),
como en la documentacion privada como se vio sobretodo en el momento de la trasmision de la propiedad a su
hijo. Pero existe una excepcion que se repetiria unos afios después con la marcha de Pedro. Tras la muerte de
Josefa se realizd una reunidn familiar en la que se decidié el monto que recibirian tanto Ernesto como Jacinto en
concepto de participacion en la empresa como hijos de Ramon Arriola y Elisa Garcia. Ambos renunciaron a sus
derechos de participacion “del local de negocio, enseres y materiales” [32] a cambio de 25.000 pesetas para
cada uno. De esta forma quedo sellada su exclusion definitiva en los procesos de toma de decisiones. Esta
decision de caracter familiar fue tomada en connivencia, al menos asi lo refleja la documentacion, entre los
hermanos, Leandro, Andrés, Fernando, Candido, Pedro y Tofii.

Tofi tuvo una presencia mayor en la empresa de la que en primeras entrevistas se habia descrito. A pesar de
que no participaba de hecho en la toma de decisiones, la verdad es que fue tenida en cuenta aunque sea de
forma nominal. Este documento muestra claramente como ella, reitero que al menos en la teoria, si tuvo
participacidén en el negocio ya que no consta que renunciara. No obstante, se tiene conocimiento de que en el
momento de casarse cada uno de los hermanos aport6 una cantidad de dinero que le fue entregada y que,
aunque podria parecer un regalo, en realidad se la estaba excluyendo definitivamente de su participacion en los
ingresos del negocio. Tofii recibia una cantidad fija mientras que cuidé de su madre y hasta que ésta murid. Estos
dos hechos, la boda y la muerte de la madre, la apartaron alin mas de la empresa. No volvié a recibir cantidad
alguna ni aparecié en documento ninguno hasta 1985 cuando, junto a Candido, paso a tener la titularidad de las
cuentas bancarias de la empresa. Tampoco existe conocimiento de que exista algin documento de renuncia
como los que si hay para Jacinto y Ernesto. Se convirtié en una especie de “comodin” para la familia ya que
ademas de ser la encargada de cuidar a la madre hasta la muerte, volvié a constar en la documentacion de forma
esporadica en los momentos mas criticos como titular de las cuentas. La confianza que todos tenian en ella les
hacia utilizarla como elemento moderador en los conflictos familiares relacionados con la empresa.

Pedro marché en 1975 por desavenencias con su hermano Leandro. No consta ni se tiene conocimiento de que
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recibiera indemnizacion alguna por ello. Candido, por su parte, trabajé en la empresa pero a cambio del cobro de
un sueldo estipulado. Tenia un puesto en otra empresa privada que le hubiera permitido vivir al margen del
negocio familiar, pero todas las tardes se incorporaba ya que era la persona encargada de llevar toda el area
administrativa. Fue en la empresa para la que trabajaba donde Candido tomo sus ideas sobre cdmo se
establecen los mecanismos de funcionamiento empresarial, que pretendia asimilar y aplicar en la firma familiar.

Leandro Arriola logré establecer contactos con personajes muy relevantes del mundo de la empresa cervecera,
de la construccion, productores e importadores de refrescos, del mundo de la banca, de instituciones educativas.
Los trabajos para particulares a domicilio nunca dejaron de realizarse pero pasaron a ocupar un segundo o tercer
plano. Se estrecharon relaciones con el dueio de una importante empresa constructora quien les proporcionaba
un buen volumen de negocio. El trabajo mas importante fue la participacion en la construccion de la fabrica de
una empresa cervecera en Madrid. Durante cuatro afios, cinco personas de la empresa estuvieron
exclusivamente dedicadas a dicha obra. Sin embargo, para la familia Arriola, en lugar de beneficios, esta
contratacion trajo desavenencias ya que del importante volumen de negocio que se generd durante estos afios
no hubo una traduccidn en mejoras econdmicas para el global de los socios. Este hecho hace sospechar que
Candido, administrativo de la empresa, gestor, estuviera ocultando las verdaderas cuentas de la empresa al
resto de los socios cumpliendo las érdenes de su hermano Leandro.

En las relaciones a la hora de establecer negocios se observa que las formas de actuacién no correspondian con
una logica de oferta y demanda. En cuanto al mejor cliente que siempre tuvieron, constructor, la relacidn se
establecié de forma fortuita. Como muchos de los negocios, el primer contacto se realizd en un bar cercano al
taller del que Leandro Arriola era cliente asiduo y en el que pasaba todos los dias bastantes horas. Su aficién al
juego de las cartas le llevo a conocer a ese futuro cliente. Se lo presentd “Manolo”, conocido en el lugar por
trabajar en la Guinea durante cuatro meses al afio y cuyos beneficios, seglin comentan, le permitian “vacacionar
el resto del afio en el barrio. Manolo y Leandro diariamente mantenian contactos continuos en bares de la zona.
Manolo a su vez conocia al constructor, también cliente de un de estos establecimientos. Este hecho estrechd
lazos de amistad entre ellos. Dicha amistad se fortalecid con el paso de los afios y llegd hasta el final de la etapa
de Leandro Arriola, momento en el que desavenencias en relacion con el presupuesto de las obras en una Junta
Municipal llevaron a la ruptura de relaciones. Ramdn Arriola Sanz restableci6 el contacto afios mas tarde. La
importancia de este constructor para la familia Arriola fue clave. El proporciond un volumen de trabajo muy
importante durante esta etapa. Segun estimaciones de Ramon Arriola Sanz, podria decirse que el 40% de la
facturacion total se hizo gracias a él. Esta empresa no era de un volumen grande, 40 trabajadores segun los
calculos de Ramon Arriola Sanz, pero si tenia “buenos contactos” dentro del Ayuntamiento. Estos contactos
proporcionaban informacion privilegiada a la empresa lo que permitia concursar por las obras con ventaja sobre el
resto de los participantes. Al parecer el contacto era un familiar de la esposa del constructor que ocupaba un alto
cargo dentro del Ayuntamiento. Otro contacto que se logrd a través de la intermediacion de esta familia
constructora fue con uno de los gerentes del Patronato de Parques y Jardines. En los jardines del Retiro
realizaron un nimero muy importante de obras gracias a ello. Una vez que obtenian la concesion de la obra la
empresa constructora no tenia la capacidad por si sola de atajar la obra de forma completa. Cuando ganaban un
concurso contrataban a personal que hiciera el trabajo y los Arriola recibieron encargos de obras de forma
continua. La confirmacion del estrechamiento de relaciones quedd patente en el hecho de que en la mayoria de
ocasiones no se le pidiera presupuesto a los Arriola a la hora de contratarlos para una obra. La confianza entre
ambas familias llegd a ser plena, aunque en el caso de los Arriola, Leandro fue la Unica persona que se ocupd de
establecer y mantener estos contactos. En el futuro, Candido tuvo que tomar esta responsabilidad.

”

La red no acababa aqui. Otra importante fuente de negocio provino de las reformas y tareas de mantenimiento
realizadas para dos importantes instituciones bancarias, en esta ocasion sin intermediacién alguna de otra
empresa. Ramdn Arriola Sanz habla de que del total de la facturacion de esa etapa, uno de estos bancos supuso
un 30%. Las concesiones eran obtenidas a través de Maximo, Ordenanza Mayor de una de las sucursales.
Aunque no se recuerda ni existe informacion en la actualidad sobre cdmo se establecio la conexién con Maximo
es presumible que fuera Ramdn Arriola Sanjosé quien lo hiciera o, al menos, que dicha relacién venga de su
etapa al frente de la familia. Lo que si queda claro es que una vez que Maximo fue relevado del puesto le sucedid
Fernando con quien la relacion continud igual, ya en época de Ramdn Arriola Sanz. En este caso los
comportamientos “informales” se realizaron de forma normal y continua. A todo trabajo le sucedia el pago de una
parte del total del importe de la factura, que solia ascender al 10%, al ordenanza de turno. Ademas, eran
continuas las invitaciones en el bar a copas, marisco, etc... El encargado de realizar estas tareas era, una vez
mas, Leandro Arriola. Ni el resto de los hermanos ni su hijo, durante esta etapa, establecieron relacion alguna
con los ordenanzas (ya que a pesar de que el contacto se realiza a través de uno es costumbre “gratificar” a
varios).

Un tercer contacto de importancia y al que Ramon Arriola también adjudica el 30% del volumen total de
facturacion de la etapa es un segundo constructor. Se empezé a trabajar para él gracias a la intermediacion de
uno de sus empleados, un oficial de albafiileria, Hilario, amigo de Leandro Arriola, que vivia junto al taller. Este
caso es el Unico que no dependid de forma basica de la demanda ejercida por el Estado a través de diferentes
entidades. En este caso el constructor se beneficiaba de su relacién con un conocido Marqués que comenzo a
edificar un importante nimero de viviendas de Iujo en las afueras de Madrid. Los Arriola participaron activamente
en estas obras y en la C/ Lopez Bravo donde se realizaron multitud de pequefios trabajos. Ademas de Leandro,
también Pedro establecid lazos de amistad con miembros de esta familia. Sin embargo, la relacion se fue
enfriando y ambas familias no llegaron a la complicidad que se logré con los otros constructores.

A pesar de que la red funcionaba, se obtenian suculentos contratos, se trabajaba a tiempo completo y se
observaba un progresivo aumento en el nimero de empleados debido al aumento en la demanda ejercida sobre
la empresa, las arcas de la misma se encontraban vacias. No se cuenta con balances para estos afios y solo a
partir de 1971 Candido comenzd a realizar, aunque sin continuidad, estudios sobre el estado de las cuentas de la
empresa. A pesar de que no se cuenta con estos datos, se puede establecer que desde 1951 hasta 1971, se
trabajé cualitativa y cuantitativamente lo suficiente como para que, al menos, la familia hubiera vivido de forma
desahogada [33] . Por lo tanto existia algin elemento que provocaba que los beneficios de la empresa no
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repercutieran en el global de la familia. En un principio la familia Arriola es contraria a expresar cual fue dicho
motivo pero finalmente tanto en las entrevistas como en la documentacion elaborada por Candido Arriola
aparece esbozado. Leandro Arriola llevaba un nivel de vida muy por encima del resto de la familia. El entregaba
su sueldo, igual que el del resto de los hermanos, integro a su esposa y ella disponia de este dinero para los
gastos habituales de la familia nuclear. Sin embargo, Leandro llevaba una vida de ocio en la que aparecen una
serie de gastos que suponian un volumen importante. Entre estos gastos se encontraban los carnés de socios del
Real Madrid de él y su hijo Ramon, las continuas visitas, diarias, al bar, la compra de productos alimenticios de
primera calidad, la adquisicion semanal de un importante volumen de décimos de loteria, etc. Finalmente, la
insostenible situacion provoco que incluso en la documentacion elaborada por Candido aparezca este extremo
como causa de la mala marcha del negocio.

“Candido expone la precaria situacidon de trabajo existente, acusando, principalmente, a Leandro de no prestar
la debida atencion, indicando que las tardes se las pasa jugando su “partida” en el bar y que igualmente la mayor
parte de las mafianas se las pasa en el bar” [34].

Ya al final de este periodo se comienza a observar que se esta produciendo un deterioro en la relacion entre los
socios. El 26 de noviembre de 1972 realizaron un contrato en el que los socios-hermanos se distribuyen a partes
iguales los derechos y obligaciones [35] . Este contrato fue impulsado por Candido, quien tenia una vision mas
institucional de la empresa. La intencion era que cada uno adoptara sus responsabilidades ante la situacion
anarquica que vivia la empresa. Pero aln asi Candido no era hombre de negocios y las propuestas que realizd en
la siguiente etapa relacionadas con las necesidades de la empresa para mejorar su productividad quedaron en
una mera declaracion de intenciones. El personalmente se encargd de rehacer la red que durante la etapa de su
hermano les habia permitido obtener beneficios.

"A la vista de la deficiente marcha del negocio por error de interpretacion de nuestros derechos y obligaciones
para con el trabajo y en definitiva para la empresa es necesario e imperante dejar bien asentados los siguientes
puntos. Nuestros derechos y obligaciones para con la empresa son iguales en todos los casos" [36]

Leandro Arriola estaba perdiendo capacidad para mantener centralizado el control sobre el resto de la familia.
Este hecho quedd sancionado en el primer y Gltimo parrafo del documento.

“No obstante lo dicho en este acto, el mismo, D. Leandro Arriola Garcia, voluntariamente declara y de manera
solemne y expresa hace constar que el negocio pertenece, como ya queda dicho, por partes iguales a ély a sus
otros cuatro hermanos, firmantes todos de este documento” [37]

Pero las intenciones de Candido de desbancar a su hermano de la jefatura fueron infructuosas, al menos,
durante esta etapa. Tanto Fernando como Andrés no discutieron ni una sola de las decisiones de su hermano
Leandro. Ademas, desde 1962 Ramdn Arriola Sanz, hijo de Leandro, se encontraba trabajando en la empresa y
aunque discrepaba de las formas autoritarias de su padre le sigui6 siendo leal. Pedro actuaba por libre en muchas
ocasiones en cuanto al trabajo pero no planteaba problemas de liderazgo para Leandro. Sélo Candido se
comenzd a posicionar claramente frente a Leandro pero sin eficacia. Hay dos hechos que confirman el liderazgo
de éste. El primero el propio documento ya que fue el mismo Leandro el que reconocié el condominio de la
empresa entre los cinco hermanos, lo que a la inversa suponia reconocer que Leandro era quien tenia la Gltima
palabra. Ademas, hay que dejar claro que este documento nunca fue elevado a un notario para otorgarle
caracter legal, quedando en el ambito interno. El segundo hecho es la marcha de Pedro de la empresa. Pedro
comenzd a realizar una serie de trabajos por su cuenta a espaldas de Leandro, mientras el resto de los hermanos
son conocedores de esta situacion. Se trata de lo que llaman “chapuzas”, es decir pequefas obras que facilitan
que se oculte su realizacion ya que no necesitan ocupar un importante nimero de horas. Esta situacion se
mantuvo hasta que Leandro Arriola casualmente tuvo conocimiento de uno de estos trabajos que realizaba
Pedro, en esa ocasion junto con Fernando. Leandro convocé al resto de los hermanos y decidieron expulsar a
Pedro de la empresa sin indemnizacién. A Fernando no se le sancioné de ninguna manera. El caracter de la
reunidn podria engafiar ya que parece que son los socios los que decidieron expulsar a Pedro, sin embargo y
teniendo en cuenta que éstos ya tenian conocimiento de la “estafa” que estaba llevando a cabo Pedro, queda
claro que fue Leandro quien tomd la decisidon. Este hecho le sirvio a Leandro de excusa para prescindir de los
servicios de un Pedro que actuaba siempre con “excesiva” independencia respecto de su persona. El hecho de
que a Fernando no se le sancionara muestra que la relacion entre Pedro y Leandro ya se encontraba
deteriorada. Una vez mas queda claro que es Leandro quien decidia en nombre de la familia. Estd expulsion de
Pedro supuso que las relaciones familiares con él se enfriaran de forma considerable. La decisidn trascendio lo
profesional tomando un claro caracter familiar, mas si cabe cuando Leandro acudio a su hijo a pedirle
explicaciones ya que éste también tenia conocimiento de la situacion de Pedro. Ramdn planté cara a su padre y
le pidié que sea él quien se marche de la empresa [38] . Candido vio como de la expulsidn de Pedro surgié un
aliado, pero esta alianza no se concretd hasta mas de diez afios después.

Candido presentd a partir de este momento un cambio de actitud hacia su hermano Leandro. El habia estado
ligado a la empresa, a tiempo parcial, desde el principio, siendo el encargado de “las cuentas”. Su posicion
I6gicamente le habia permitido tener un conocimiento directo del volumen de ingresos. Por ello, es mas que
presumible que tuviera conocimiento del uso discrecional que Leandro hacia del dinero de la empresa y de la
redistribucion de los beneficios. Pero no fue hasta este momento cuando pasé a la accidn y comenzd a poner al
descubierto la mala gestidn del cabeza. A partir de 1985 la insostenible situacion se hizo visible y se produjeron
los definitivos acontecimientos que supondrian un cambio en la posesion de la empresa. Hay un hecho que otorga
indicios suficientes para concluir que Candido también estaba manejando la situacion de forma interesada.
Unicamente constan balances sobre la situacidén del negocio para dos de los momentos mas complicados en
cuanto a la relacién entre los hermanos. El primero en 1971 como prolegémeno a su intento de desbancar a
Leandro de la jefatura. En dicho balance se adjudicaban unas ganancias netas para la empresa de 157.731
pesetas [39] . Es un balance curioso pues en él se detallaban las distintas partidas pero en ningiin caso habia un
analisis ni exposicion de los ingresos y egresos brutos en el que se podria discernir como se redistribuy6 ese
dinero. Lo que se hizo fue una resta entre el total activo y el pasivo, dando un déficit de 149.120 que fue
restado a los beneficios del balance de 1970 (del que no se tiene constancia de su existencia) lo que dio como
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resultado un saldo a favor de 157.731 pesetas. Candido queria presentar una situacion critica y deliberadamente
estaba exponiendo unas cuentas manipuladas. No daba explicaciones de cudl habia sido el total de ingresos de la
empresa y sdlo exponia las cuentas que se adeudaban a la misma. Segun esto, el resto de los ingresos ya habia
sido gastado, algo que no justificaba que no se diera cuenta de los mismos, asi como de los gastos dentro de los
cuales deberian observarse los salarios brutos que habia recibido cada uno de los socios. Estas cuentas siguieron
siendo ignoradas y en ningin momento fueron reclamadas por el resto de los socios. Parece ser que era un
aspecto que de momento nadie queria denunciar. En 1985, Candido comenzd de nuevo a realizar balances de la
situacion y entonces si se incorporaron nuevas partidas a éstos.

Un hecho otorgaba a Leandro el dominio de la empresa y era la necesidad de mantener la red permanente de
clientes que suponia para la empresa la mayor parte de los ingresos. Leandro era la persona de confianza, algo
mas que la imagen de la empresa. Era la figura que representaba la confianza en buena parte gracias a que
aparecia como el lider de la empresa, la que parecia mantener perfectamente sometida a su control.

Curiosamente, Candido realizd un documento en el que quedaban establecidas las distintas areas en las que se
dividiria la gestidn de la empresa. Se puede decir que estas areas ya existian de hecho, correspondiendo a las

funciones que cada uno de los hermanos ya estaba cumpliendo. Una vez mas quedaba esbozado su intento de
restar poder a Leandro [40] .

“La empresa debe estar regida por un Director elegido libremente por todos los compromisarios”

“El hecho de ser coparticipes no denota, en ninglin caso, supremacia de cualquier miembro sobre los restantes
segun se especifica en los apartados a y b”

La empresa, segun este documento, quedaria dividida en un area de direccion, otra de administracién y una
tercera de mano de obra. El primer area quedaria en manos de Leandro, pero en este caso legitimado por la
eleccidn del resto de los socios. El segundo area corresponderia a Candido ya que era el Gnico con los
conocimientos necesarios para manejar este campo. El tercer area, correspondiente a Pedro, Fernando y
Andrés, era la parte productiva de la empresa. Era un intento de democratizacion en la empresa mas bien
motivado por la necesidad que tiene Candido de separar a sus hermanos del dominio de Leandro que por una
cuestién de principios. Pero como ya quedé mencionado, todos eran conscientes de la necesidad de que Leandro
permaneciera al frente de la empresa ya que poseia los contactos que posibilitaban la tenencia de trabajo. Asi,
en el apartado f correspondiente a las obligaciones de la direccion se dice lo siguiente:

“Periddicamente debera girar visitas a las Empresas Constructoras, clientes de la Empresa, manteniendo
contactos con los responsables de las mismas”.

No se especificaba cual era el fin de este cometido ni los medios a utilizar: eran suficientemente conocidos por
todos y ademas se reconocia que Leandro era la persona mas adecuada para esa funcion. Sin embargo, también
se le exigia que profundizara en los mismos asi como que estableciera nuevas relaciones. En el apartado j se dice
lo siguiente:

“Se comprometera a llevar adelante el programa de trabajo con todo entusiasmo, en pro del mejoramiento de la
empresa”

Por lo tanto se asiste a un intento de desgaste de la figura de Leandro por parte de Candido, pero un desgaste
limitado dada la necesidad de que Leandro siguiera en la empresa y con él la cartera de clientes. A pesar de los
sucesivos intentos de Candido por minar su posicion a través de la elaboracion de lo que podriamos llamar
estatutos para el buen funcionamiento de la empresa y de sus intentos por “normalizar” las relaciones entre los
socios, estos fueron infructuosos y la légica familiar pervivio frente a la institucional. Los hermanos e hijo de
Leandro, aunque descontentos, le fueron leales y, a pesar de que se elaboraron los documentos ya citados en
los que supuestamente todos se situaban a la misma altura en cuanto a responsabilidades y derechos en el
negocio, Leandro siguié manejando la situacion. El hermano mayor, contestado por Candido y su propio hijo, aun
tenia la capacidad de expulsar a uno de los socios pues le habia engafado. Curiosamente, aunque el resto de los
socios sabian lo que Pedro estaba haciendo, la impresion que todos tenian es que la persona que estaba siendo
engafada era Leandro. Los intentos de Candido tuvieron que esperar una década tras el final de esta etapa y es
que, a pesar de todo, en 1974 estaban viviendo de la empresa un total de 18 miembros de la familia Arriola, sin
contar con los empleados. Por lo tanto, la empresa seguia cumpliendo su cometido de proporcionar recursos para
el sustento de la familia y, quizas lo mas importante, las propuestas que se realizaban para el mejoramiento del
funcionamiento no planteaban acciones externas sino que se pretendian, como proponia Candido, salir de la
coyuntura desfavorable con lo que se tenia mas a mano: la familia. La division de responsabilidades no planted
en ninglin momento incorporar a alguien de fuera para mejorar la gestion de la empresa. El sello Arriola siguid
siendo el principal motivo y carta de presentacion de la empresa.

A pesar de que la empresa no llevo una carrera ascendente en cuanto a innovacion técnica, crecio y permitio el
crecimiento de la familia garantizando a sus miembros oportunidades mas alla de la misma empresa. La empresa
cumplia su funcién de suministrar el sustento a pesar de que el nimero de familiares dependientes de ella
aumentaba de forma considerable. El hecho de que sdlo uno de los hijos de los socios quedara en la empresa,
futuro propietario, muestra que el resto se beneficiaba de la misma sin contribuir con su trabajo en ella. Pero
para la familia el beneficio era claro: durante este tiempo estas personas habian completado sus estudios y no
habian tenido que trabajar desde muy jovenes. La prueba se encuentra en el Gnico miembro de la tercera
generacion que permanecié en ella, Ramén Arriola Sanz quien tuvo la posibilidad de continuar sus estudios,
oferta que declind.

Volver

4. Tercera generacion.
4.1 La Espafia democratica: 1975-2002.
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La muerte del caudillo no fue una sorpresa ya que estuvo agonizando durante meses. Sin embargo, todo lo que
acontecio después no correspondia con los planes que tanto desde el propio régimen como desde la oposicion se
habian elaborado.

Que Espafia habia sufrido profundos cambios era indudable. En 1982 el Partido Socialista Obrero Espafiol gand
las elecciones generales y Felipe Gonzélez fue investido Presidente del Gobierno. Casi 50 afios después un
partido de izquierdas volvia a regir los destinos del pais, pero la izquierda del momento poco tenia que ver con la
de 1931. El PSOE gobernd hasta 1996, afio en que el Partido Popular le arrebato la presidencia.

La etapa del PSOE en el gobierno fue por bastantes causas una de las mas importantes del siglo XX para Espania.
Ademas de la gran labor en favor de la consolidacion democratica se llevo a cabo una ingente labor de reforma y
transformacion. Quizas los aspectos mas claros en este sentido fueron la reforma del ejército, la impresionante
labor en infraestructuras, carreteras, ferrocarril, aeropuertos, la mejora de la sanidad, la reforma educativa y un
largo nimero de acciones. Pero el PSOE se desgastd como consecuencia del nimero de afos que permanecio en
el gobierno. Los casos de corrupcion durante su Gltima etapa junto con la investigacion periodistica sobre los
Grupos Antiterroristas de Liberacion (GAL), acabaron por tefiir de oscuro unos afos de gobierno en los que
Espafia se subi6 de forma definitiva al tren del progreso. El hecho més llamativo de la etapa Socialista fue, sin
ninguna duda, la entrada en la Comunidad Europea el 1 de enero de 1986.

El mayor énfasis hay que hacerlo en los servicios sociales que ofrecié el Estado a la ciudadania. Los avances en
materia fiscal permitieron que el gasto en seguridad social, sanidad, pensiones y prestaciones por desempleo
aumentara de forma considerable. La sociedad espafiola sufrid un proceso de equiparacion al resto de Europa
gracias a la nueva redistribucion de la riqueza fundamentada en estas dos acciones, reforma fiscal y expansion
de los servicios sociales. Ademas, en este caso, las reformas tuvieron un caracter universal lo que supuso que
las repercusiones, que los beneficios, se dejaran notar en cada uno de los hogares espafioles. Fue el paso
definitivo para la creacidon de un Estado del bienestar lo que a su vez se tradujo en la definitiva inclusion de
Espafia en el grupo de paises de cabeza en cuanto a desarrollo. Nunca Espaiia obtuvo unos niveles de bienestar
semejantes a los alcanzados gracias al avance de las politicas sociales aplicadas por el PSOE, lo que se vio
reflejado en otros rubros como fue el gran aumento de matriculaciones en las universidades publicas espafiolas,
por ejemplo. Gracias a estas acciones la sociedad espafiola diferia bastante en 1990 de la de 1920. La edad de
incorporacion al trabajo, como elemento comparativo, se retrasé de forma considerable ya que gracias al Estado
se universalizd el acceso a la capacitacion académica al tiempo que los ingresos familiares no necesitaban
completarse con el trabajo de los hijos en la infancia.

Volver

4.2 La familia Arriola 1975-2002.

En estos afios se produjo en la familia Arriola la ruptura definitiva de la familia extendida como unidad de
solidaridad. Desde 1986 cada una de las ramas familiares caminé desvinculada del resto. Se produjo una
“nuclearizacion” en la que el segundo apellido gand peso a la hora de identificar a cada uno de los miembros.
Limitaré bastante el analisis de la familia a la rama que tomo la gestion directa y Unica de la empresa, los Arriola
Cuesta.

Los Arriola entre 1975y 1986 vieron como cada uno de los nicleos familiares se fue independizando del resto.
Las relaciones familiares con el tronco familiar surgido del enlace de Pedro con Felisa se deterioraron muchisimo
tras la marcha de éste de la empresa. Pocos afios después, Pedro murid, con lo que el distanciamiento se
acentud.

Candido era padre de tres hijos, tenia una situaciéon econdémica desahogada y un futuro de certidumbre gracias a
su trabajo en una importante empresa automovilistica, en la que permanece en la actualidad. Ninguno de sus
hijos se colocd en la empresa. Fernando vivia una situacion de imperiosa necesidad econdmica. El hecho de que
no le concediera la invalidez le obligd a permanecer en activo en la empresa hasta 1986, cuando se le otorga la
jubilacién. Leandro logré una pension del Estado gracias a su participacion activa durante el conflicto civil en el
ejército republicano. Su hijo comprd la empresa y su hija se casd con un alto ejecutivo de una importante
empresa francesa de automdviles. Tofii fue madre de dos hijos. Casi todos los descendientes varones pasaron
en algun momento por la empresa, casi siempre motivados por la ausencia de trabajo en el exterior de la misma.
La empresa asi se convirtié en suministradora de una especie de prestacion por desempleo. Solo Ramdn
permanecio en ella, mientras el resto la abandonaba tan pronto encontraba ingresos mejores en otro lugar.

Ramon Arriola Sanz redujo su ambito familiar comin, rutinario, a su propia familia y sus tios Andrés y Candido
que permanecieron con él de dos a tres afios desde que se hizo cargo de la empresa, aunque cuando quedaron
al margen de la misma la relacién personal se vio perjudicada, sobre todo con Candido.

El hogar de los Arriola Sanz se instald en un barrio del sur de Madrid, que ha sufrido una profunda transformacion
en los Ultimos 10 afios, pasando de ser un nlcleo residencial de clases medias bajas a ver como el volumen de su
poblacién ha ido aumentando debido, en buena parte, al aumento considerable de los precios de la vivienda en el
centro de la capital. Ademas se ha dotado de una buena oferta de servicios como el metro y sobre todo de un
campus universitario perteneciente a la Universidad Rey Juan Carlos. Hace 8 afios se trasladaron a una vivienda
unifamiliar de tres plantas situada en una de las nuevas zonas urbanizadas. Este modelo de vivienda era muy
dificil de encontrar en el barrio. La vivienda en la actualidad esta habitada por Ramon Arriola Sanz, Rosa Cuesta
y Ramdn Arriola Cuesta. César Arriola Cuesta marché de la casa a vivir solo hace tres afios y Marta Arriola
Cuesta hace cuatro. En la actualidad ambos viven con sus respectivas parejas y ninguno de ellos ha contraido
matrimonio. He aqui que una de las practicas de los Arriola, al menos en la rama Arriola Cuesta, se ha visto
alterada. No ha sido necesario casarse para abandonar la vivienda familiar, un claro sintoma de modernizacion de
los comportamientos familiares. Marta Arriola Cuesta es Licenciada en Ciencias de la Msica y en la actualidad
prepara oposiciones, su vinculacion con la empresa es nula.
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El hecho de que la familia se encuentre disgregada geograficamente no ha supuesto la pérdida de contacto. Los
tres varones diariamente se encuentran en el taller. Comen juntos, momento que es utilizado en muchas
ocasiones para tomar las decisiones. Con Marta los contactos personales no son tan rutinarios aunque gracias al
teléfono las comunicaciones son continuas y las reuniones no distan mas de quince dias entre una y otra.

Una vez mas vuelve a aparecer la figura de la mujer como elemento moderador y centralizador en la familia. Rosa
Cuesta es quien, ademas de encargarse de las labores propias del hogar, realiza estas funciones. Las relaciones
con la otra rama de los Arriola surgida de Leandro y Elisa no son muy fluidas y las reuniones entre ambos ntcleos
hace tiempo que no se realizan con regularidad. Sélo cuando se produce un acontecimiento extraordinario, como
fue la reciente muerte (2002) de Elisa Sanz Sanz tras una larga enfermedad, se retinen. Durante todo el tiempo
que ha durado la enfermedad de Elisa, Rosa Cuesta ha sido el vinculo entre su familia y la de Elisa Arriola Sanz.
Ambas familias se han estado turnando a la hora de establecer un retén en el hospital para atender a la persona
enferma. De esta manera, Elisa Sanz también se ha convertido en un personaje centralizador ya que gracias a
ella ambas familias han mantenido un contacto fluido con el fin de prestarle asistencia. Tras su muerte la relacion
se habra visto, légicamente, reducida en intensidad.

En cuanto a los niveles de produccion necesarios de la empresa para suplir las necesidades familiares se han visto
considerablemente reducidos gracias a que se limita a cuatro miembros: Marta se ha independizado
econdmicamente y la pareja de Cesar Arriola Cuesta, Sonia, trabaja como enfermera.

Volver

4.3 Una nueva logica de funcionamiento.

Desde el afo 1975 hasta nuestros dias se han producido una serie de cambios en la familia Arriola que afectaron
a la empresa de forma directa. Hasta el afo 1986 la empresa vio reducirse su volumen de negocio, en parte
porque no se trabajaba en favor de expandir los horizontes alcanzados y se adoptd una posicién mas pasiva por
parte de los socios, debido a que su edad no les permitia trabajar al ritmo de afios anteriores. La marcha de
Pedro fue suplida por un nuevo componente que, aunque no alcanzé el rango de socio, algunas ocasiones
aparece en la documentacién como tal, Ramdn Arriola Sanz. Trabajaba en la empresa desde 1962, pero se
percibe en la documentacion producida por Candido que Ramdn Arriola Sanz comenzaba a tener voz, en teoria,
en las sesiones. La empresa perdio buenos contactos y progresivamente volvio a sus origenes, el barrio. Ademas
el Estado comenz6 a influir con mas fuerza de forma indirecta en las decisiones empresariales. Ramon Arriola
Sanz vio como su situacion laboral fue definitivamente legalizada en 1977. Asegura que dicho hecho se debié a
que “alguien” aviso a su padre “alguien” de que estaban revisando la situacion laboral de los empleados. De esta
forma se observa que Leandro Arriola seguia teniendo acceso a cierta informacion privilegiada [41].

Las relaciones entre los socios-hermanos se deteriord progresivamente. A la marcha de Pedro le siguio el
distanciamiento con Fernando, con grandes dificultades para trabajar pues sufria una lesién en una de sus
piernas que le impedia moverse con soltura. Ademas, se descubrié que Leandro Arriola habia hecho uso indebido
de los fondos de la empresa. La sociedad se encontraba en una situacion de grave descapitalizacion y no se
disponia de numerario para cubrir las perdidas que comenzaban a producirse y mucho menos para reinvertir, una
practica, por otro lado, ausente en toda la etapa de Leandro Arriola. Pero a pesar de todas las desavenencias
existentes, expresadas en las actas levantadas en los consejos celebrados, la empresa continué su andadura
hasta que no fue capaz de obtener unos ingresos suficientes como para cubrir el sustento del global de la familia.
A pesar de que sélo permanecian trabajando de forma productiva Ramon Arriola Sanz y Andrés Arriola Garcia,
seguian cobrando de la empresa, ademas de ellos dos, Leandro, Fernando y Candido. Esta situacion se prolongd
por un afio y medio hasta que en 1986 se rompieron definitivamente las relaciones.

A finales de 1984 se produjo el cambio definitivo en la situacion de la empresa. Las perdidas eran acuciantes y
Candido retomo el protagonismo que ya tuvo en 1971, aunque en este caso los balances presentados mostraban
una situacion mas “real” de la situacién. La nueva ofensiva de Candido comenzé en 1984 vy lo hizo contando con
el apoyo de su hermana Toii, al menos de forma nominal. En cartas de 16 de junio de 1984 se informaba a los
bancos con los que la familia trabajaba de que Leandro Arriola habia causado baja en las cuentas corrientes que
estaban abiertas en cada una de las entidades [42]. Este hecho significaba que Leandro perdia el acceso al
capital(¢), del que habia dispuesto desde que se hizo cargo de la empresa. Por si solo era un hecho interesante y
significativo, pero hay un segundo parrafo que indica cuales eran las intenciones de Candido y la respuesta de
Leandro. Candido indicaba lo siguiente.

“Quien por jubilacién de la Direccion comercial de esta Empresa, permaneciendo en la misma como asesor técnico”

Leandro tachd este parrafo. Admitid ceder el control sobre las cuentas pero en ninguin caso consintié ceder el
control de la empresa. Ademas Candido continué advirtiendo que la cuenta corriente, en cada caso, quedaria a
partir de ese momento a nombre de él mismo y de Tofii Arriola Garcia. Es aqui donde Tofii volvia a aparecer en
documentacion relacionada con los Arriola. Es probable que se pretendiera introducir a través de ella un
elemento moderador ya que era apreciada por todos los hermanos y no habia participado de las disputas entre
estos en los afios anteriores. Son las caracteristicas que Lomnitz achaca a la mujer en cuanto a familias
empresariales como fuerzas moderadoras y centralizadoras que hacen posible que la conexidn entre dos puntos
distantes se mantenga [43].

En enero y febrero de 1985 se produjeron dos nuevas reuniones entre los socios, a propuesta de Candido una
vez mas. Como muestran las actas la situacion era insostenible [44]. Las reuniones se convirtieron en
acusaciones directas entre Candido y Leandro. Candido acusé a Leandro de no cumplir con su responsabilidad ya
que estaba todo el dia en el “bar”. Leandro acusé a Candido de no ir a trabajar los dias que debia lo que
redundaba en que él tuviera mas trabajo. Esta acusacién de Leandro provocd que Candido tomara la decisidn
que dio paso al final de Leandro al frente de la empresa. Expreso lo siguiente:

“En los primeros meses de 1984, se detecto una falta de liquidez al comparar los saldos que presentaba la
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contabilidad y los existentes reales en el banco, que determina la falta, en nimeros redondos, de medio millén de
pesetas. Tras varias borrascosas discusiones con Leandro para que repusiera la falta y evitar trascendiera, éste
no quiso reponer la apropiacion indebida realizada.

En vista de su negativa, y ante asunto tan delicado, fue puesto en conocimiento de sus hijos en primer lugar,
tratando de evitar, una vez mas, la trascendencia del asunto. Por parte de su familia, aporté unas doscientas mil
pesetas para efectuar dos pagos de materiales de contado, con lo que el descubierto quedaba reducido a un
total de trescientas mil pesetas”

Candido acaba el acta de la siguiente manera:

“No obstante se le dio un margen de confianza hasta final de afio para reponer el resto. Pero no soélo no ha
repuesto lo que faltaba, sino que de nuevo el descubierto sobrepasa, otra vez, el medio milldon de pesetas”

Los intentos de Candido no fueron inmediatamente rentables. Al contrario de lo que sucedid con Pedro,
fulminantemente expulsado una vez descubrié Leandro sus actuaciones a su espalda, Leandro no fue expulsado
de la misma forma, siendo el caso mas grave. La explicacién se encuentra en que a pesar de las diferencias
crecientes, Leandro sigue siendo la autoridad dentro de la empresa. Los intentos de Candido no provocaron que
sus hermanos se unieran a él de forma incondicional. Leandro fue perdiendo poder poco a poco. Se trata de una
“agonia” que se remontaba a la década de los setenta.

El 23 de febrero de 1985 se produjo una nueva reunion. A ella no acudié Leandro por encontrarse ingresado en
el hospital aquejado de una enfermedad de garganta que le obligd a pasar por el quirdfano. En la reunidn, por
primera vez, Fernando y Andrés expusieron cual era su idea sobre su futuro en la empresa [45]. Andrés propuso
dilatar lo maximo posible la situacion de crisis de la empresa en espera de una posible recuperacion. Fernando
avisd de que en el momento en que el Estado le concediera la incapacidad total para el trabajo se retiraria de la
empresa. Candido fue el Unico que propuso acciones concretas. Hizo referencia al contrato firmado en 1972 por
el cual cada uno de los socios deberia aportar una cantidad proporcional al capital que cada uno habia suscrito
(150.000 pesetas) con el fin de reponer las pérdidas. A su vez propuso realizar una campafia publicitaria a través
de la distribucion de tarjetas por los buzones del barrio. Este segundo hecho es muy significativo. Es la primera
Vez que se proponia actuar con logica de oferta y demanda, de buscar nuevos clientes de forma intencionada sin
mediar el contacto personal. Es un planteamiento que, aunque puede parecer primario, muestra como Candido
tenia una idea de empresa distinta a la del resto de la familia, pretendia competir. Este argumento gana peso si
se observa el documento presentado en la reunion de 27 de febrero de 1985 [46].

“El inexorable paso de los afios hace preciso que vayamos pensando en la formula mas idonea para fomentar la
continuidad del negocio de fontaneria, que fundado por nuestro padre en 1920, ha sido y es el Unico sostén de
trabajo y mantenimiento de Leandro, Andrés y Fernando. Este transcurrir de los afios va minando a las personas
tanto fisica como psiquicamente.

Por otro lado, creo ha llegado el momento de dar otro aire mas renovador al negocio, dando paso a una
generacién mucho mas joven y dindamica que, a su vez, asimila mas facilmente las nuevas técnicas que se van
desarrollando y que, mas pragmaticos, hara florecer un negocio decadente, mas por conservadurismo que por
crisis real”

El analisis que Candido hizo de la situacion se acercaba bastante a la realidad de la empresa. La crisis que sufria
no era por falta de demanda sino por la inadecuada oferta que mantenian. A la ausencia de reinversiones de
capital hay que unir una mano de obra deficiente ya que los Unicos que trabajaron durante todo 1985 y parte de
1986 fueron Ramdn Arriola Sanz y Andrés Arriola Garcia. Del trabajo de estos dos se obtuvo, durante afio y
medio, el sueldo de Candido, Fernando, Leandro, Ramdn y Andrés, que seguian cobrando su salario integro [47]
. Mientras que en 1985 se trabajo el 58% de las horas laborables, en los dos primeros meses de 1986 sélo se
habia trabajado el 29% [48].

Candido realizd un estudio pormenorizado del instrumental y material disponible en el taller y su valor en el
mercado en el momento de proponer la disolucidn total del negocio que mostraba que la situacidn del negocio era
precaria en cuanto a innovaciones tecnoldgicas e inversiones en mejoramiento de la productividad:

“Todo este material es totalmente imposible venderlo como tal material Gtil. No hay quien lo compre. Salvo
pequeiias partidas que algun instalador pudiera quedarse, pero siempre a mucho menor valor que los precios de
coste que figuran en el balance. En el tema concreto de accesorios de hierro, el mas voluminoso, con un importe
total de 925.816 pesetas, al ser un material totalmente obsoleto (ya que actualmente nadie lo instala), habria
que venderlo como chatarra, no obteniéndose por el mismo mas de 50.000 pesetas, en el mejor de los casos”
[49].

Aunque la situacion er insostenible, sobre todo para Ramdn Arriola Sanz que tenia que obtener ingresos para él,
su mujer y tres hijos, una Ultima actuacion de Leandro Arriola provoco el final de este periodo en la empresa.
Mientras Ramon Arriola Sanz estaba de vacaciones con su familia en Valencia se decidid disolver la empresa. El
Ultimo acta consta de 7 de agosto de 1986 [50] y en él cada uno de los socios-hermanos especifica que desea
que se haga con la empresa. Prevalecio la opinidn de Leandro Arriola y la titularidad de la empresa se le ofrecio a
Ramon Arriola Sanz. Este declind el ofrecimiento ya que no estaba dispuesto a seguir compartiendo los beneficios
con el resto de la familia. Se le hizo una segunda oferta que consiste en la compra por su parte de la empresa. La
oferta consistia en pagar 300.000 pesetas a cada uno de los socios. Ramén accedié y pagd esa cantidad a cada
uno excepto a su padre, quien asegura que le adeuda 1.500.000 pesetas y a su tio Candido quien decliné recibir
ese dinero a cambio de continuar trabajando en la empresa. Candido asesord, al menos asi lo muestra la
documentacion, a Ramdn en este contencioso. Candido llevé las negociaciones aunque Raman,
nominativamente, parezca hacerlo. Leandro Arriola fue denunciado por Ramon Arriola Sanz ante el IMAC y se
produjo un juicio de conciliacion el 6 de octubre de 1986. Curiosamente, una vez se llegd a acuerdo volvieron a
aparecer todos los socios como beneficiarios de la indemnizacién por el traspaso de la empresa a Ramdn Arriola
Sanz. En el contrato de traspaso se dejaba bien claro el siguiente punto:
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“Con la aceptacion de la oferta por parte de Leandro, Andrés, Fernando y Candido Arriola Garcia, todos ellos
quedan desligados del negocio de fontaneria, pasando a ser el mismo de mi Unica disposicion” [51] .

Ramodn Arriola Sanz pudo acceder a la compra del negocio gracias a que el INEM le permitié cobrar el derecho al
subsidio por desempleo en un solo pago. Este dinero lo reinvirtid automaticamente. Por lo tanto, se beneficid de
las iniciativas politicas en materia laboral impulsadas por el primer gobierno de Gonzalez y los sindicatos
democraticos encabezados por la UGT y CC.0O0, a pesar de no estar afiliado a ninguno de ellos. El beneficio
viene dado por dos motivos. Primero, la posibilidad de denunciar al patrdn con un minimo de seguridad en el
cumplimiento de los derechos del trabajador por parte de las instituciones publicas competentes en dicha materia.
Segundo, la posibilidad que establecia el gobierno de cobrar el monto total del subsidio por desempleo en un solo
pago. Habria un tercero y quizas mas importante, la posibilidad que le ofrecia el correcto funcionamiento
institucional, a través de estas acciones antes mencionadas, para desvincularse de la familia extendida en
cuanto a unidad de solidaridad econdmica.

A pesar de que su tio Candido era sospechoso de haber estado ocultando el estado real de las cuentas de la
empresa durante varios afios en clara connivencia con Leandro, Ramdn decidié mantener a Candido al frente del
area administrativa ya que sus conocimientos en esta materia eran escasos y necesitaba de una persona
experta que supiera gestionar una empresa. Con relacién a esto la actual directiva siempre fue profesionalizando
todo el area de administracion, en buena parte debido a las crecientes obligaciones a cumplir con el Estado. Una
vez que se asento la nueva etapa en la empresa se contratd un servicio de gestoria profesional que se encargd
de administrar todo esta area. Candido prestd otro importante servicio a la empresa. Ante la critica situacidon en
la que se encontraba el negocio, se decidié que Candido acudiera a restablecer los contactos con la familia de
constructores que mas trabajo les habia proporcionado en el pasado. Candido logré hacerlo, en parte gracias a
que Leandro ya no se estaba al frente de la empresa.

El hecho de que Ramdn decidiera ajustar los gastos supuso que Candido abandonara la empresa. En este caso el
Unico elemento que condiciond la salida de un miembro de la familia fue puramente econdémico; las 100.000
pesetas que recibia de sueldo eran una carga considerable para la empresa, en fase de lenta recuperacion. Tras
la salida de Candido, la relacion entre tio y sobrino se descompuso y se produjo un importante distanciamiento
entre ambos. Curiosamente, Candido sufrié por algo por lo que abogaba desde hace tiempo: el cambio en la
gestion de la empresa v la racionalizacion de los objetivos de la misma. El hecho de adoptar una légica mas
cercana a la maximizacidon de beneficios que a la rentabilizacion de la solidaridad familiar provoco su salida.

Lo que en realidad hizo Ramon Arriola Sanz al comprar la empresa fue comprar una cartera de clientes. Veia con
claridad que la empresa en si era un negocio viable ya que siempre tenia ofertas de trabajo y una mas que
aceptable cartera de clientes. Al restablecido contacto con la constructora hay que unir el que la red en el Banco
seguia funcionando. Ramdn reproducia el funcionamiento que se inicié con su abuelo, aunque ya no se hacia con
la normalidad anterior. Es posible que socialmente se comenzara a tomar mayor conciencia del significado de la
corrupcion. De esta nueva actitud de Ramdn Arriola en cuanto a su modo de funcionamiento se desprende que
estaba adoptando una légica mas cercana al funcionamiento empresarial, alejandose de la practica familiar que él
habia conocido bien en la anterior etapa. En la actualidad ya no se trabaja para la banca aunque se reproducen
ciertas formas a la hora de establecer negociaciones. En otros sectores se observa que el surgimiento de
intermediarios esta a la orden del dia, aunque en la actualidad sobre todo se encuentran en puestos claves,
porterias, de ciertas fincas privadas o urbanizaciones. Estas personas deben ser gratificadas pues de lo contrario
el acceso a un buen niimero de obras se ve bloqueado. Al menos se vislumbra una transicion desde lo publico a lo
privado en este tipo de comportamientos. [52]

“A mi quien me soluciond la situacién fueron los bancos para los que trabajamos” [53]

El agradecimiento a estas instituciones es claro ya que le posibilitaron remontar la situacién. Al menos tres meses
al afio estaban dedicados a trabajar en ellas lo que aseguraba unos ingresos imprescindibles, aunque esta
relacidn le conllevo verse inmiscuido en una serie de escandalos internos en el momento en el que uno de los
bancos absorbio al otro. Ramon Arriola Sanz fue llamado a la sede central a declarar sobre su conocimiento en
una serie de sustracciones de material. A pesar de que todo el personal tenia conocimiento de estos
acontecimientos es curioso que Ramdn fuera llamado a declarar, mas si cabe cuando el no era fijo en la empresa
sino que su relacién aunque continua era coyuntural. Este hecho muestra el grado de implicacion que los Arriola,
con el paso de los afios, habian conseguido lograr dentro de esta institucion. También se vio envuelto como
consecuencia de su relacion con uno de los ordenanzas que en ocasiones le facilitaba trabajo y fue quien sugirid
su nombre a la directiva del banco como declarante. Ramdn Arriola, fiel a los principios por los que asegura
regirse en cuanto al negocio, mantuvo una postura de total discrecion.

La empresa no alcanzo el volumen de negocio que en etapas anteriores, debido al desembarco de multinacionales
en el area de mantenimiento de edificios y la falta de necesidad en ampliar horizontes al reducirse las
necesidades familiares a un solo nicleo.

En cuanto al primer caso, padre e hijo aseguran que han hecho cierto dafio al negocio. Piensan que estan en
desventaja en cuanto a ellas debido a que éstas pueden ofrecer un servicio completo a quien las contrate.
Disponen de una amplia plantilla en la que estén representados la gran mayoria de los servicios necesarios para
el mantenimiento de un edificio, electricidad, albafiileria, carpinteria o fontaneria, algo a lo que ellos no pueden
aspirar dado su caracter de pequefia empresa. Sin embargo, aunque muestran recelos respecto a la cualificacion
profesional del personal contratado por estas multinacionales, no creen que Unicamente exista un problema de
competencia desleal. Aseguran que en muchas ocasiones el culpable de que una obra salga mal es el propio
cliente ya que ante dos presupuestos descompensados para un mismo trabajo se van al mas barato que suele
ser el de las grandes empresas de mantenimiento. Aseguran que no les molesta el hecho de que clientes asiduos,
particulares del propio barrio sobre todo, acudan a los servicios mas baratos pero si que una vez que les hacen la
obra y ésta queda mal les llamen para solucionar el problema surgido. Por lo tanto, en el negocio la lealtad se
muestra como un elemento de importancia.
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El nimero de trabajadores se reduce al minimo y por primera vez el propietario también utiliza su mano de obra.
Andrés Arriola fue subcontratado para hacer trabajos especificos por los que cobra, pero en ningiin momento
pasé a formar parte de la empresa. Candido Arriola trabajé como empleado perdiendo su caracter de socio.
Pronto se unieron "aprendices" pero solo uno cuajé en la empresa, siendo la Unica persona ajena a la familia que
ha permanecido en ella desde que Ramon Arriola tomd el control de la misma.

Pero se han producido mas cambios significativos respecto de etapas anteriores. Se han afiliado a una asociaciéon
de empresarios de fontaneria que les posibilita cubrir sus carencias técnicas y juridicas respecto de convenios,
normas de Direccion General de Industria, les ofrece servicios de asistencia juridica y técnica, ademas de
disponer de un ingeniero a su servicio para resolver ciertas dudas y de poder recibir cursos de formacién. Por
otro lado, Ramdn Arriola Sanz, aunque sigue ejerciendo como trabajador auténomo, se hizo un plan de
pensiones al tiempo que comenzd a pagar un seguro de accidentes. Estas son formas de proteccion que en la
familia no se habian adoptado hasta el momento.

En 1987 se incorporo a la empresa Gerardo, el Unico oficial externo a la empresa que se ha mantenido hasta hoy
trabajando. El contacto con él se hizo a través de un cliente del taller que, de nuevo, consiguid la informacién de
un bar cercano a la zona. La relacion entre los Arriola y Gerardo se ha estrechado bastante durante todos estos
afos y se ha logrado unos indices de complicidad grandes: “para mi si, para mi si, para m es como uno mas de la
familia” [54]

No participa en la toma de decisiones aunque en ciertas ocasiones sus consejos son tomados en cuenta. El valor
de Gerardo que mas destaca para los Arriola es la confianza que en él tienen: “Hay que agradecerle el que tu
sabes que le puedes dejar solo en cualquier sitio. En casas de gente que podrias arrasar” [55].

SegUn los Arriola, uno de los elementos principales hoy en dia a la hora de que la demanda escoja la oferta es la
confianza que la empresa porta, no solo en materia profesional sino también a la hora de asegurar las
pertenencias del hogar de un particular que reclama sus servicios. Otro elemento que se demanda es la limpieza
en el trabajo, el cuidar el detalle de no ensuciar mas alla de lo imprescindible. En estos dos elementos se centra
buena parte de su clientela, a parte de su labor profesional, sobre la que no existe ningin elemento para ser
puesta en duda.

En 1990 se incorporé un nuevo miembro de la familia a la empresa, César Arriola Cuesta, hijo del actual
propietario. Permanecié sin ser dado de alta en el régimen General de la Seguridad Social y en Hacienda hasta
1995, un espacio de tiempo relativamente corto si es comparado con etapas anteriores, como la situacion que
vivid su padre. Ademas no fue contratado como trabajador auténomo sino como asalariado ya que asegura que
le aporta mayor seguridad [56]. El otro trabajador con situacion regularizada también tiene el mismo tipo de
contrato. Sin embargo, el hermano menor, Ramdn Arriola Cuesta, que entr6 en 1996, aln permanece sin
regularizar su situacion aunque aseguran que en breve lo haran.

Las incorporaciones en esta etapa se produjeron por motivos distintos a las anteriores. César Arriola Cuesta se
incorpord a la empresa por decisidn propia e incluso contra la voluntad de progenitor que pretendia que
continuara estudiando. No es la necesidad econdmica familiar ni la voluntad del pater familias ni la necesidad de
aprender un oficio las motivaciones para que se produjera dicha incorporacion. Desde el principio, cuando
trabajaba a tiempo parcial, se encargé de labores administrativas aunque no tardé en salir “a la calle” a
desarrollar el trabajo al igual que su padre. Ademas, poco a poco se va incorporando a la toma de decisiones,
aunque mas con caracter consultivo que ejecutivo. Buena de parte de las inversiones inmobiliarias de los Arriola
Cuesta se han llevado a cabo por consejo del mismo, pero siempre con la necesidad de la aprobacién de Ramén
Arriola Sanz. Afos mas tarde, en 1996, se incorporé Ramdn Arriola Cuesta, hijo menor, que hasta el dia de hoy
se encuentra al margen de la toma de decisiones [57].

En la actualidad las acciones puramente empresariales de los Arriola tienen un claro caracter rentista.
Inversiones en valores de Bolsa y compra de bienes inmuebles asi lo corroboran. Las reinversiones de capital en
la empresa son minimas y no se busca ampliar el negocio como objetivo final. El hecho de que se tengan
delimitados los limites de nivel de produccion tope que se alcanzan en la empresa viene determinado por el hecho
de que la competencia en la actualidad exige adoptar unos riesgos altos en el momento de aceptar una obra
importante en cuanto a volumen. Existe miedo a que un error de planificacion supusiera tener que asumir un
endeudamiento importante. Pero la motivacion principal para no expandir los objetivos de la empresa es la
negativa a introducir personas externas a la familia [58]. Es por ello que no se hacen obras mas alla de la
capacidad de trabajo que pueden adoptar los cuatro actuales integrantes. Los beneficios obtenidos son
invertidos en otro tipo de negocios. Aunque en una escala muy pequeia, quizas la ldgica que aqui actta es muy
parecida a la que motiva el nacimiento de grupos econdémicos, como son Modelo o SIGLA, ya que en estos casos,
ante la imposibilidad de que el mercado absorba mayor cantidad de demanda de sus productos originales, lo que
hacen es expandirse hacia nuevos negocios. Salvando las distancias, los Arriola Cuesta lo que tienen claro es
que el dinero que obtienen lo deben invertir en negocios que produzcan mayor rentabilidad, bien sea en Bolsa,
bien sea en propiedades inmobiliarias. Sin embargo, parece que por primera vez la transicion se esta realizando
de forma planificada, pactada y progresiva. César Arriola Cuesta parece ser el indicado para continuar con la
direccion de la empresa y ya en la actualidad tiene una gran capacidad de influir en las decisiones.

A pesar de que los ingresos actuales de la familia facilitarian sostener un nivel de vida superior al que los Arriola
mantienen, su preocupacion por cuidar la imagen y el interés en evitar criticas y comparaciones con etapas
anteriores, como la etapa de Leandro Arriola, les lleva a disimular publicamente su estatus econémico real:

“En el momento en el que yo me compré la Berlingo -Ramdn, tu padre estuvo 50 afios con una Citroén dos
caballos-, -Pues llevas razén-. Fijate en la diferencia. Fijate, yo tengo una plaza de garaje en la Calle Churruca,
yo querria haber comprado al lado del taller” [59].

En relacion con el volumen de ingresos y relacionado con la falta de expansion de la empresa, es sintomatico que
desde 1986 hasta la fecha los ingresos totales, brutos, han oscilado de algo menos de once millones en 1986 a
los veintitrés del afio 2001. Sin embargo esta expansion tiene dos fases. El primer gran salto se dio en 1993, tras
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la incorporacién definitiva de César al trabajo ya que en los afios anteriores realmente se habia estado
formando. El proceso evoluciond hasta 1999, momento en el que se observa un estancamiento, que no baja
[60]. Asi, la facturacion muestra que la incorporacion de un miembro nuevo supuso la expansion o al menos el
crecimiento econdmico de la empresa. El estancamiento muestra la saturacion de trabajo de los cuatro miembros
que actualmente conforman la empresa.

Las negociaciones que se podrian suponer como mas delicadas en cuanto al interior de la empresa estan
perfectamente delimitadas. En lo referente a los salarios es Ramdn Arriola Sanz el Unico que tiene competencias
para mover los mismos. En cuanto a sus hijos él mismo es quien decide una cantidad que es la que la empresa les
paga en honorarios aunque no todo queda incluido en la némina. En cuanto a Gerardo cobra segun convenio y
ademas otra porcion fuera de ndmina. También en las pagas extra le es aumentada la cantidad total ademas de
la némina.

Recientemente (2002) se ha comprado un local contiguo al actual que alberga el taller anticipandose a un posible
deceso prematuro del arrendatario titular, Ramdn Arriola Sanz, para que de esta forma los hijos tengan un local
donde continuar con el negocio si perdieran el actual. Es la Ultima inversion realizada por los Arriola y la Unica de
cierta importancia en la empresa, aunque claramente motivada y pensando en la continuidad del negocio.

Volver

5. Conclusiones.

A lo largo de esta investigacion centrada en la familia Arriola se ha estudiado cual ha sido el desarrollo
experimentado por la familia a lo largo de los distintos periodos histéricos abordados. Se trata de un estudio de
caso que necesita de la elaboracion de un mayor nimero de experimentos similares para poder establecer
comparaciones.

Se podrian establecer dos tipos de conclusiones:

1-El primero trata la relacion entre los Arriola y el marco institucional. Se puede establecer que en buena parte se
beneficiaron del caracter prebenditario propio de la sociedad espafiola y del Estado, durante casi todo el siglo XX.
Aunque de forma indirecta, hay que recordar que gracias a las relaciones personales con un constructor lograron
hacerse durante afios con un importante monto de obras que eran iniciativa del Estado. A su vez, en la banca
publica lograron introducirse en la red interna que funcionaba con reglas propias y donde, ademas de establecer,
de nuevo, relaciones personales, era necesario aportar un 10% del total del ingreso como medio para afianzar la
continuidad en la red. El mismo caracter prebenditario se encontraba en el momento de optar y conseguir
algunos beneficios sociales como la concesion de una vivienda de costo bajo. En este caso se vislumbra el
sentimiento paternal del patrén que usa sus conexiones con el mundo de la politica como medio para conseguir la
concesién de la vivienda a Pedro.

Los cambios a partir de 1977 tuvieron en buena parte un caracter universal. En el caso de los Arriola, afectd
directamente a Ramdn Arriola Sanz que vio como su situacion laboral fue definitivamente legalizada. Este hecho
junto con el avance institucional en materia de legislacion laboral y por despido asi como la prestacion por
desempleo fueron tres puntos que beneficiaron directamente a Ramdn ya que le posibilitaron la compra de la
empresa e independizarse definitivamente de la familia extendida.

Por lo tanto, mientras que el Estado no pudo o no quiso avanzar en sus politicas sociales como se hizo tras 1982,
los Arriola permanecieron refugiados dentro de la empresa familiar. Mientras ésta fue capaz de producir unos
ingresos suficientes como para poder hacer una redistribucidn con cierta logica y suficiencia para el sustento de
la familia no hubo grandes problemas. La empresa siempre estuvo regida por una cabeza visible sobre el resto
que se encargaba de establecer las “negociaciones” con los clientes y que se volvid imprescindible para el resto
de la familia pues era la persona que tenia el acceso a la obtencion de los potenciales ingresos. Como aquella
famosa frase utilizada para otro contexto y otra institucion, pareciera como si fuera de la empresa, hasta la
Ultima etapa, hiciera mucho frio.

Sin embargo, en el momento en que los ingresos de la empresa se redujeron de forma importante empezaron a
moverse las cosas y la situacidon se complicd paulatinamente. Andrés, Fernando y Leandro vieron peligrar su
situacion personal debido a que su Unico sustento posible procedia de la empresa y los tres se encontraban
cercanos a la jubilacion, sin tiempo para rectificar. Gracias al Estado encuentran una salida econdmica a su
situacion. Las pensiones por jubilacion solucionaron este problema y facilit la disolucion del negocio, lo que en
cierta manera era disolver la familia. Ademas, Ramdn Arriola Sanz, de nuevo gracias al Estado, obtuvo una
segunda oportunidad para reflotar el negocio con la obtencién del subsidio por desempleo en una sola
aportacion.

2-En cuanto a la relacion entre la familia y la empresa se pueden discernir dos tipos de ldgicas que actuaron
durante el siglo. En primer lugar una logica familiar, que predomind claramente hasta 1971 sin ningln tipo de
contestacion. La empresa se estructuraba de forma similar a la familia. El pater familias controlaba la empresa y
decidia el modo de funcionamiento de la misma. No se consentia que nadie tomara partido en las decisiones ni se
admitian reivindicaciones por parte de los estratos inferiores. El pater familias decidia los trabajos que se
realizaban, los sueldos, las contrataciones, las expulsiones... practicamente todo. Ademas, tenia la capacidad de
incluir o excluir a los miembros de la familia en cuanto a receptores de ingresos de la empresa, sobre todo en la
primera etapa, cuando Ramdn decidio que dos de sus hijos debian salir de la empresa, quedando al margen de
los beneficios de este instrumento familiar. Existia un claro elemento paternalista ya que excepto el pater el resto
quedaban considerados como menores de edad bajo su influencia y dominio.

Desde una ldgica familliar la empresa supuso un éxito ya que logré que ésta permaneciera unida y a la vez
desarrollandose. Buena parte de sus miembros, con posterioridad, no prestarian sus servicios en la empresa,
sino que tras obtener cierta formacion desarrollarian otras profesiones. Considero este punto muy importante
puesto que dependiendo del objetivo final que se esperaba de la empresa en cada momento, podemos decir que
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el servicio que prestd durante buena parte de la centuria encajaba perfectamente con las pretensiones familiares
establecidas. La empresa, ademas de ayudar al sustento econdmico de la familia, reproducia la estratificacion y
jerarquizacion interna de la misma.

A partir 1971 se observa un cambio cualitativo dentro de la familia. Candido, quien se habia educado
profesionalmente en una empresa de considerables dimensiones, comenzd a plantear la necesidad de realizar
cambios en la gestidn de la empresa. Reclamaba una modificacion en la légica de funcionamiento; principalmente
que el pater familias dejara de actuar como tal y asi sustituir la ldgica familiar de funcionamiento de la empresa
por una légica econdmica de maximizacién de beneficios. En el momento en que Ramon Arriola Sanz se hizo con la
propiedad de la empresa le ayudd a transformar una serie de comportamientos intentando racionalizar el
funcionamiento interno. Pero las necesidades acuciantes del negocio provocaron que el propio Candido y Ramon
decidieran adoptar modos de comportamiento del pasado. Se intentd y, de hecho, se logro, restablecer antiguas
relaciones de caracter personal con proveedores de negocio. En contraposicidn a este resurgir de los
funcionamientos de antafio se observa como la nueva logica barrié con la familia extendida por completo, dos
afios después de que Ramdn comprara el negocio. Candido fue “invitado” a abandonar la empresa y de esta
manera fue victima de aquello por lo que él habia luchado. Tras abandonar la empresa, la relacién con su sobrino
Ramdn, que habia tomado la decision partiendo de una légica de maximizacion de beneficios, se deteriord
bastante.

El hecho de adoptar una ldgica econdmica no esta refiido con la pervivencia de una parte de logica familiar. De
hecho, hoy en dia, de cuatro integrantes de la empresa, tres son familia directa. Sigue existiendo una cabeza
visible y aunque el trato no lleva asociado el despotismo de épocas anteriores es la persona que continua
decidiendo qué trabajos se hacen, cuales no y el monto de los sueldos, entre otras cosas. Sin embargo, tanto en
el padre como en el primogénito se observa claramente la existencia de una logica de maximizacion de beneficios
junto con otra familiar basada en la exclusividad en el control de la empresa. Ellos tienen la idea de que reinvertir
en la empresa seria arriesgado y que los volimenes de negocio que en la actualidad estan manejando son
suficientes para tener una correcta correlacion entre calidad-precio. El aumentar el volumen de trabajo les
supondria tener que contratar mas gente de fuera de la familia, algo a lo que no estan dispuestos pues existe
cierta desconfianza a aquello que es ajeno al contexto familiar. Es algo que ya menciona Larissa Lomntiz cuando
habla de la reafirmacion del yo familiar frente al extrafio [61]. El control de la empresa sigue y seguira bajo
influencia exclusivamente familiar. El objetivo principal de la empresa, a parte de obtener el sustento de la
familia, es la obtencidn de unos beneficios netos los cuales son reinvertidos. De esta forma inversiones en la
bolsa de Madrid les ha reportado cantidades de dinero importantes. Los Ultimos titulos vendidos han supuesto
unos beneficios de veinte millones de pesetas. Ademas, mensualmente se estan recibiendo alrededor de un millon
de pesetas de beneficios netos por el alquiler de un piso y plazas de garaje. Esto unido al resto del patrimonio de
los Arriola Cuesta da una imagen de que en los Ultimos quince afios se ha pasado de la subsistencia, de una
inversion inferior a tres millones de pesetas, a un patrimonio que puede superar los cien millones de pesetas.

Anteriormente se hacia referencia a la ldgica de funcionamiento de grandes grupos econdmicos que, como fruto
de la diversificacion de las inversiones, al no existir posibilidad de expansién en un sector, adoptan la estrategia
de comenzar una nueva expansion con una nueva oferta. En este caso la nueva expansion viene motivada por
la ausencia de confianza en la propia oferta. El hecho de reducir el ambito de solidaridad familiar a la propia
familia nuclear conlleva la ausencia de motivacion a la hora de expandirse. Todo lo que no es familia nuclear, en
el seno de los negocios, es visto con recelo. Asi, la decisién de comprar propiedades e invertir en bolsa conlleva
el no tener que asumir una serie de riesgos, no directamente econdmicos, que los Arriola Cuesta contemplan con
gran temor.

La adopcidn de una logica econdmica de maximizacion de beneficios esta mediatizada por la logica familiar que
sigue funcionando en la empresa. Frente a la pérdida de importancia de la familia extendida se ha producido una
nuclearizacién que ha supuesto el adoptar nuevos comportamientos que conviven con algunos procedentes del
pasado.

La familia Arriola se puede entender como un microcosmos socioecondmico ya que todo comienza y acaba en la
familia. Este hecho facilita que se pueda entender en solitario sin tener que entender la dinamica del sector de
produccion o las dindmicas sindicales. El funcionamiento de los Arriola recuerda al de los sindicatos verticales.

Se sittan en el epicentro durante el proceso histérico estudiado. La familia no se rompe, se va adaptando a las
distintas circunstancias historicas por las que va atravesando. Se reproducen mecanismos de funcionamiento de
forma continua. El cambio se produce en el seno de la propia familia. La familia extendida va perdiendo peso en
parte gracias a que las nuevas circunstancias socioeconémicas a partir de 1975 e incluso antes, priman la
nuclearizacion ante la diversificacion de posibilidades, las cuales ya no acaban en la familia extendida. Cada rama
de los Arriola ya no necesita de la union con el resto para la obtencion del sustento, lo que ademés trae asociado
otro tipo de beneficio como es la consecucion de la independencia de la figura del pater familias. Se asiste, por lo
tanto, a un cambio en el concepto de familia, mientras que antes la familia comprendia dos dimensiones, la
vertical (padres, hijos) y la horizontal (hermanos, primos), ahora el plano horizontal es borrado del imaginario de
familia quedando Unicamente el vertical, pero esto no significa que la familia pierda su privilegiada posicién como
unidad de solidaridad.

Por Ultimo, puede argumentarse que las nuevas tendencias favorecedoras de la desregulaciéon econdmica por
parte de los Estados otorgando mayor libertad a la competencia en el mercado no han supuesto el fin de la
importancia de las relaciones de parentesco a la hora de establecer negociaciones y acuerdos. Tomando la
confianza como uno de los elementos decisivos a la hora de establecer relaciones econdmicas, se observa que
para los Arriola no es el mercado quien les infunde seguridad sino el establecimiento de relaciones personales
basadas en la confianza.
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Estados de la cuestion

Para consultar un articulo, seleccidnalo en el ment de la derecha.

Lengua estandar, norma y normas en la difusion actual de la lengua espariola
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Estados de la cuestion

Lengua estandar, norma y normas en la difusion actual de la lengua espaiiola

Violeta Demonte

Introduccién

1. Algunos presupuestos

2. Nocién de lengua o dialecto estandar

3. Caracteristicas generales de la LE espafiola

3.1. El estandar espafiol en contraste con el de otras lenguas mayoritarias (inglés, italiano, francés)
3.2. El estandar comprehensivo del espaiol: caracteristicas del supradialecto estandar

3.2.1. Tendencia a la homogeneizacion del [éxico del espafiol

3.2.2. La fuerza centripeta de la incorporacion de neologismos

3.2.3. La extension a otras zonas (y mayor disponibilidad) de algunas formas dialectales
3.2.4. Coincidencia en los procesos léxico-sintacticos de recategorizacion

3.2.5. Paralelismos en el empleo y normalizacion de algunas desinencias derivacionales

4. El espaiol estandar y el espafiol en la red

Introduccion

La nocién de ‘lengua estandar’, y la de ‘norma linguiistica’, consustancial con ella, es muy antigua ya; no tanto sin
embargo como la vida misma de las lenguas. Aparece, préxima a las naciones-estado y los estados-nacion,
cuando las sociedades més estructuradas y jerarquizadas empiezan a producir textos, a alfabetizar, a buscar
lenguas de relacién o lenguas francas, y no se limitan a usar su lengua sélo para comunicarse oralmente. Las
lenguas que se mantuvieron durante milenios como lenguas de cultura pese a haber dejado de ser lenguas
habladas (el copto, el chino arcaico, el sanscrito) debieron pertrecharse para ello de una rigida norma. El nahuatl,
la lengua de los aztecas, hoy dominada y dividida en dialectos, habia de estar muy normalizada en el siglo XVI si
podia ser el eje de un imperio que se extendia desdeTenochtitlan hasta Veracruz y el Istmo de Tehuantepec.
Norma ha habido casi siempre.

Estas entidades (las normas y los estandares) —que mejor sera denominar actitudes, por lo que sefalaré de
inmediato-- acompafian e impregnan pues desde hace siglos la tarea de descripcion de las lenguas, tanto como
centran las politicas lingtiisticas y las actividades aplicadas (la ensefianza de segundas lenguas) o las
instrumentales (el uso de la lengua en los medios de comunicacion).

En estas paginas, tras esbozar algunos puntos de partida, analizaré, en primer lugar, la nocién conveniente
(sociopolitica mas que linglistica) de ‘espariol estandar’. Trataré luego de las tendencias ideoldgicas y
gramaticales en las que se enmarca la estandarizacion del espafiol en el momento actual. Consideraré, por
Ultimo, la importancia de este nuevo concepto de estandar para la vida de la lengua espaiola en la comunicacion
internacional, principalmente en su difusidn a través de Internet.

Volver

1. Algunos presupuestos

Es oportuno, para empezar, recordar lo que viene a ser hoy de general consenso: el espaiiol o castellano --toda
lengua en suma- es un “complejo dialectal” (Garcia de Diego 1950, Borrego 1999). Todos somos Unicos y varios:
hablamos alguna variedad de una lengua abstracta comin y compartimos propiedades de varios dialectos. Somos
Unicos y mestizos; nacionales, internacionales y locales. Utilizo por ello lengua y dialecto como conceptos
intercambiables.

Doy por supuesto también que mientras que las lenguas y dialectos son entidades caracterizables con los
conceptos de la lingistica[1] la nocidn de lengua estandar es subjetiva y social.

Estimo que si bien la expansidn de las lenguas, y el nimero de sus usuarios, depende sobre todo de factores
politicos y demograficos, la forma de esa expansion y la estabilidad que pueda alcanzar dependen de decisiones
y actitudes oportunas en las que deben confluir e influir especialistas y legisladores.

Considero, finalmente, que la estandarizacion es imprescindible e inevitable tanto para la supervivencia de las
lenguas como para el asentamiento de ellas. Pero, obviamente, las dos situaciones imponen requisitos muy
distintos: no es lo mismo hablar de normalizacion / estandarizacion respecto de lenguas minoritarias, dominadas,
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no escritas, etc. que referirla a lenguas histdricas poderosas, resultado de Estados Universales como son los
imperios.

Volver

2. Nocién de lengua o dialecto estandar

Para Dubois et allii la variedad estandar de una lengua es “aquella que se impone en un pais dado, frente a las
variedades sociales o locales. Es el medio de comunicacidn mas adecuado que emplean cominmente personas
que son capaces de servirse de otras variedades. Se trata generalmente de la lengua escrita y propia de las
relaciones oficiales. La difunden la escuela y los medios de comunicacion”. [Dubois et al. 1973: s.v. standard,
traduccion de Pascual y Prieto 1998: 3].

Pascual y Prieto (1998), precisan la definicion de Dubois et allii. incorporando a su conceptualizacion la idea de
que la supra variedad estandar tiene un caracter acordado o convencional:

“[...] el estandar debe entenderse como una interseccion de lectos, o dicho sea con mayor precision, como una
variedad convencionalmente superpuesta [...] al conjunto de variedades geograficas, sociales y estilisticas de
una lengua”. [Pascual y Prieto de los Mozos 1998: n.6]

Crystal (1995) afade a esa interseccion convencional el valor subjetivo de ‘prestigio”:

“El inglés estandar [IE] de un pais de habla inglesa [es la] variedad de una minoria (identificada principalmente
por su vocabulario, gramatica y ortografia) a la que se asocia mayor prestigio; su variedad mas extensamente
comprendida por todos”. [Crystal 1995: 110]

Se puede extender a Crystal afirmando que el estandar es, ademas de la supravariante de prestigio, el conjunto
“borroso” de rasgos y procesos fonéticos, morfoldgicos, sintacticos y léxicos que se describirian en parte en
algunas gramaticas normativas, en las lenguas que las formulan. Asi las cosas, los rasgos y procesos de una
variedad estandar no configuran un sistema, un todo exhaustivo y homogéneo, sino que surgen por contraste y
debilitacion de los rasgos y procesos considerados regionales, rurales, marginales, anormales, inapropiados,
incorrectos, entre otras denominaciones posibles.

El estandar no es, sin embargo, la lengua comin (Pascual y Prieto 1998).No lo es puesto que en realidad nadie —
salvo quiza un extranjero bien adiestrado-- habla cabalmente en lengua estandar en ningin momento. Resulta
ser por lo tanto un ideal de lengua, un “constructo mental” (Borrego 2001), del que se encuentran realizaciones
aproximadas en unos lugares mas que en otros.

¢Pero cual es el contenido hipotético de la lengua estandar [LE] y cudles los criterios para su construccion?

Poder ser entendido por el mayor nimero posible de los hablantes (Crystal) ha de ser un criterio de
‘estandaridad’ para el supradialecto escogido. Este requisito tiene consecuencias en cuanto a los aspectos de las
lenguas relevantes para la delineacién del estandar. Implica, por caso, que los aspectos prosddicos —la
entonacion, el ritmo acentual-- no seran centrales en tal delineacion, salvo que la variedad estandar se
identifique claramente con un dialecto geografico. Tampoco sera central la sintaxis, puesto que las variantes de
las lenguas apenas difieren en cuanto a ella (o suelen variar de maneras minimas y sistematicas que no afectan al
significado; cfr. Demonte 2000 y 2001).

Tendran un papel hegemdnico, en cambio, la ortografia (que fija la pronunciacion mas alla de los acentos y
cristaliza la historia de las palabras), el [éxico y los aspectos morfofonoldgicos y fonético-fonoldgicos de las
variedades en liza. En cuanto al léxico, la mayor transparencia de significado y una mayor disponibilidad
predispondran para formar parte del Iéxico estandar. En lo que respecta a los procesos fonético-fonoldgicos, al
menos el rasgo trivial de acercamiento a la lengua escrita marcaria la frontera de lo estandar y lo especifico
¢Estandar y norma son la misma cosa? Si'y no, aunque algunos tratadistas los hayan considerado equivalentes.
Pascual y Prieto (1998: §2.8) advierten de que la norma viene a ser “el estandar de un modo particular”y
recuerdan con Romaine (1988) que la normalizacion es condicién necesaria, pero no suficiente, para la
estandarizacion. Sola (2000) hace ver que norma y estandar pueden considerarse términos sindnimos si norma
se toma en el sentido de “norma social” (Coseriu 1967): usos habituales en una determinada comunidad
lingliistica, y no en el mas restrictivo de la expresion “gramatica normativa” (equivalente a gramatica de los usos
correctos).

Borrego (2001) recuerda la distincién entre “la norma ideal de referencia” (el estandar en estado puro) y las
“normas sociolingliisticas”. Estas segundas, a diferencia de aquella, marcan la procedencia de los usuarios;
pueden por ello ser consideradas evitables por el hablante estandar, pero son de suyo perfectamente
prestigiosas en un determinado ambito. Desde el punto de vista del estandar, por ejemplo, la pronunciacion pior,
cuete, almuada podrian considerarse incluso vulgarismos, aunque para nada suenen a tal en la norma culta
mexicana. El relajamiento de la —d final intervocalica de los participios en el espaiiol de Espafia es parte de la
norma culta peninsular pero, por aquello del acercamiento a la lengua escrita, seria un rasgo evitado, aunque
aceptado, por el hablante estandar.

Podemos cerrar esta breve aproximacion a la nocién de lengua estandar con una definicion de Lewandowski
(1982), que en alguna medida resume las consideraciones anteriores y afiade dos elementos a los que no hemos
aludido hasta ahora: la naturaleza histérica de la institucionalizacién de los estandares y su condicién de
herramienta para el ascenso social de los usuarios que estén en condiciones de adoptarlos:

[Estandar es] “La lengua de intercambio de una comunidad lingtiistica, legitimada e institucionalizada
histéricamente, con caracter suprarregional, que esta por encima de la(s) lengua(s) coloquial(es) y los dialectos y
es normalizada y transmitida de acuerdo con las normas del uso oral y escrito correcto. Al ser el medio de
intercomprensién mas amplio y extendido, la LE [lengua estandar] se transmite en las escuelas y favorece el
ascenso social; frente a los dialectos y sociolectos, [es] el medio de comunicacion mas abstracto y de mayor
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extensién social”. [Lewandowski 1982: 201]

Por lo tanto, el prestigio, la convencidn, las actitudes y la historia (Pascual y Prieto 1998: 3, Milroy y Milroy 1991:
15) estan en el origen de toda estandarizacidn. Esto, unido al hecho de que el objeto mismo llamado LE sea de
naturaleza abstracta y se defina por lo que no es mas que por lo que es, explican tal vez por qué la propia
lingliistica como disciplina no se ha interesado demasiado por la comprensién y explicacién de esto que
denominamos supradialecto estandar. Con otras palabras: las lenguas estandar no suelen estar descritas en
ninguna parte, ni nadie se atreve demasiado, al menos en este momento de correccion politica, a pronunciarse
sobre qué opcion léxica o de pronunciacion ha de considerarse como mas prestigiosa. Ello se debe a que la LE es
un objeto que por definicion esta siempre incompleto --en proceso de configuracion y pactando consigo mismo-,
es susceptible de cambios que dependen mas de la voluntad de los usuarios que de propiedades objetivas, y
constituye una entidad heterogénea (social, convencional, politica, lingiistica) tanto en su origen como en sus
limites y contenido.

Ahora bien, la estandarizacion, el hecho de que sea en bastante medida imprescindible para garantizar la unidad
y la vida de una lengua, es un fenémeno de consecuencias similares a la globalizacién. Aceptarla a ciegas y como
instrumento de nivelacion en una Unica direccion es una actitud contraria no sélo a la justicia sino a la ecologia de
lo bioldgico-social: a la natural tendencia a la variacién que caracteriza la vida de las lenguas. Negarla de plano y
predicar que en cada escuela ha de ensefiarse el dialecto de sus alumnos y profesores es, dejar que sea el
darwinismo social el que tome las decisiones, y condenar ademas a ciertos grupos a que su movilidad dependa de
la suerte de sus elites, en el caso de que las tengan.

En lo que sigue de este texto quiero contribuir al debate linglistico sobre la LE primero con una brevisima
comparacion entre la estandarizacion de la LE espafiola y la de otras lenguas europeas, luego con algunas
consideraciones sobre los rasgos de la estandarizacion del espafiol actual y, por Gltimo, con algunas
consecuencias previsibles de ella.

Volver

3. Caracteristicas generales de la LE espafiola
3.1. El estandar espafiiol en contraste con el de otras lenguas mayoritarias (inglés, italiano, francés)

Las variedades estandar de las lenguas difieren entre si en varios respectos, aunque compartan las propiedades
generales que he intentado afinar hasta aqui. Los estandares, en efecto, pueden ser monorregionales o
plurirregionales y, por consiguiente, mas o menos elitistas. Pueden ser el resultado de un devenir historico
relativamente inconsciente (o al menos no planeado en un momento histérico dado, recordemos que las politicas
lingliisticas explicitas son parte de la historia reciente), o pueden derivarse de una planificacion, una seleccidn
consciente y un debate especializado (el caso del Pais Vasco espafiol es un buen ejemplo). Pueden diferir en
cuanto al tipo de variedad (social, regional...) que tomen como referencia, 0 en cuanto a si toman alguna o
mantienen una cierta distancia respecto de todas. Y pueden estar o no controlados desde las instituciones
educativas, las academias o los medios de comunicacion, entre otras diferencias posibles.

Como resultado de la interaccion entre esos factores, surgen varios tipos de lenguas estandar que se dibujan
con acierto en una caracterizacion de Corbeil. Segln este lingtiista, la “regulacion lingiistica” resulta de la
actuacién de alguno de los principios siguientes: un principio de ‘convergencia’ (“todas las fuerzas de regulacion
privilegian la misma variante”), uno de ‘dominio’ (el uso linglistico que domina es el de los infragrupos que
dominan las instituciones”), un principio de ‘coherencia’ (“existe un conjunto de elementos [...] que constituyen la
especificidad misma de la lengua y que autoregulan el funcionamiento del sistema lingliistico de cada una de sus
variantes”), y un principio de ‘persistencia’ ("se mantiene el uso dominante en una época a pesar de sus
variaciones temporales”) (1983: 296-298). La cuadruple distincion de Corbeil es también una modelizacion de las
posibles lenguas estandar.

Pues bien, si tomamos estas coordenadas como punto de partida, podemos quiza aproximarnos a las
caracteristicas generales del EE. Para ello comenzaré con una comparacion muy somera.[2]

Frente al caso de la lengua inglesa donde, si no me equivoco, el debate sobre el estandar es regular en Gran
Bretafia pero no particularmente intenso en los EEUU, el interés por el estandar y la pregunta sobre si deben
aceptarse uno o dos estandares es central en el mundo hispano-hablante. Asimismo, en el ambito espariol parece
haber una voluntad de ciudadania comun lingistica y literaria (la famosa voluntad de unidad.del espafiol) que
quiza no encuentra quivalencia en el mundo angloparlante. Como recordaba y citaba Carlos Fuentes en el
Congreso de Valladolid de 2001 el inglés es distinto: los EEUU y la Gran Bretaiia, lo dijo Bernard Shaw, son dos
paises unidos por el mismo océano y separados por la misma lengua.

Mas alla de estas diferencias, lo comin a Gran Bretafia y EEUU es que el modelo de regulacion lingtiistica implica —
sin que para ello haga falta una autoridad del estilo de las Academias de la lengua-- el dominio de una variante
frente a otra. Esa variante es explicitamente multirregional (al menos en la letra) en el caso britanico de la
Received Pronunciation, e implicitamente social y estilistica en el caso de los EEUU donde lo que se prestigia es el
inglés WASP frente al inglés negro y de las clases menos favorecidas.

En cuanto a las diferencias con el italiano, es sabido que hasta hace unas pocas décadas, lo que conocemos hoy
como lengua italiana (el dialecto florentino culto impuesto como lengua nacional tras la unificacion de Italia a
finales del siglo XIX) era sdlo una lengua escrita: la que se ensefiaba en la escuela y dominaban con distinta
destreza los maestros que las aprendian en las Escuelas Normales (Mioni 1999). Estos maestros (igual que el
médico, el boticario o el juez) en su vida cotidiana continuaban hablando los correspondientes “dialectos” . Ya
sabemos que, mas que variedades regionales de una lengua comun, los dialectos italianos (el sardo, el
napolitano, etc.) son verdaderas lenguas con reglas y estructuras muy alejadas del italiano / florentino. Durante
muchos afos -hasta que la presencia masiva de medios de comunicacién como la radio hacen asequible a todos la

ortegaygasset.edu/contenidos_imprim... 3/9



11/04/2011 Fundacion José Ortega y Gasset

lengua nacional- la lengua esténdar italiana es sélo lengua escrita. De ahi que el estandar italiano esté para
algunos muy préximo a la lengua literaria.

En esa convivencia de varias décadas con los dialectos podria haberse modelado una lengua italiana estandar en
la que coexistieran varias pronunciaciones. No obstante, segln sefiala Mioni (1999: 103), se impone actualmente
como pronunciacién estandar (la que se debe ensefiar a los extranjeros) la pronunciacién del norte -la de las
ciudades econémicamente avanzadas-, frente a la pronunciaciéon romano-florentina que habia gozado antes de
mayor prestigio. Para lo que aqui nos interesa, la regulacion linglistica italiana parece establecerse siempre
mediante la ‘convergencia’ linglistica. Por acuerdo de todas las partes se privilegia una variedad frente a las
otras.

Francia ha sido y sigue siendo un estado preocupado por la “regulacién lingliistica”. Desde hace mas de dos siglos
cuenta con una institucion principal y varias anejas (los ‘comités’ o conseils de la lengua francesa) a cargo de esa
regulacion. Asimismo, en Francia el modelo de regularizacion parece tender hacia el eje que Corbeil denominé de
‘coherencia lingtiistica’. Existe un aparato de descripcion lingliistica, una gramatica, que ha venido fijando desde
hace siglos un modelo de lengua. A ello se une una actitud, y una conciencia en los usuarios, que privilegia un
nucleo duro (Iéxico, gramatical y fonético) y que antepone la necesidad de comprension y autorregulacion a la
diferenciacion regional.

Con matices de grado no siempre faciles de precisar, creo que el proceso actual de estandarizacién del espafiol
es similar al del francés, aunque no siempre haya sido asi. ¢Pero cuales son los rasgos especificos del EE en la
medida en que puedan establecerse?

Volver

3.2. El estandar comprehensivo del espafiol: caracteristicas del supradialecto estandar

La sociolinguistica y la sociologia del lenguaje aplicadas al espafiol, por lo que se me alcanza, no disponen aln de
la obra de conjunto sobre las variedades regionales y sociales de nuestra lengua --y sobre la manera como los
hablantes perciben esas variedades-- que permita hacer apreciaciones certeras sobre qué se entiende
exactamente por espafiol estandar y cuales son los rasgos y procesos que engloba y que lo definen. Pese a esa
ausencia, me atreveré con una caracterizacion global, primero de las caracteristicas ideoldgicas de nuestro
estandar, y las tendencias que llevan a ellas; esbozaré luego una ejemplificacion de esa caracterizacion general.

En lo que concierne a las actitudes, en un tiempo ciertamente muy corto en el mundo hispano parece haberse
girado de una percepcion —siempre aceptada con reservas por parte de los latinoamericanos-- del castellano
peninsular como “dialecto primario del espafiol [...] norte orientador y casi modélico para un nimero vasto de
hispanohablantes, que se realiza en unos vastos limites espaciales” (Hernandez Alonso 1996: 197, tomado de
Borrego 1999:13) a una concepcidn mas suelta y comprehensiva del espafiol estandar en la que el prestigio no
aspira ya a ir asociado a la pronunciacion de la c y z como interdentales, de la s como apico alveolar, o al leismo
de persona.

La variedad estandar espafiola es, a mi juicio, un dialecto construido con un vocabulario y construcciones
sintacticas no especificos, en donde los acentos no se manifiestan de forma llamativa, aunque persisten rasgos,
particularmente fonéticos y prosddicos, que identifican la zona geografica a la que pertenece el hablante. Los
hablantes utilizan esa variedad en la escritura, en la ensefianza del espafiol como lengua extranjera, en
situaciones formales y en la interaccidn con usuarios de otras variedades del espafiol. [3] Los hispanohablantes
poseedores del estandar (aunque no sean conscientes de ello) saben adaptarse a quienes tienen normas
distintas de las suyas.

En este sentido, el caso espafiol sigue la regla segun la cual un estandar es una koiné (Beninca 1999: 248), una
variedad comin a un conjunto de dialectos, donde se elimina aquello que sea demasiado peculiar,
particularmente en el terreno de la pronunciacién, y se buscan formas Iéxicas y morfoldgicas transparentes y de
consenso. Para llegar a esta situacion ha sido esencial el cambio politico en Espaiia y el interés econdmico y
cultural de la Espafia democratica por la América de habla espariola. La Real Academia Espafiola y el Instituto
Cervantes no ha dudado en sefialar en numerosas ocasiones que el espafiol del siglo XXI sera americano o no
sera; una consideracion tal era simplemente impensable hace veinte afios.

Por lo tanto, el estandar espafiol actual es multiareal y configura un modelo regido por un principio de coherencia
o complementariedad (Corbeil 1983) y no de dominio de un dialecto sobre otros. Es no obstante culturalmente
mas coactivo que el de otros paises equivalentes (los EEUU, por ejemplo) porque la nocién de norma y correccién
tienen un papel decisivo en nuestra cultura social. Los hablantes aspiran a tener modelos lingtiisticos, y los
ensefiantes tienen conciencia implicita o explicita de esa norma.

¢Cuales son los principios generales que regulan la formacion de ese supradialecto que incluye tanto al espaiiol
de la Argentina, como al de Valladolid, al de las dos Guadalajaras o al de Caracas?

En primer lugar, es una variante en la que la distancia entre la lengua hablada y la lengua escrita se reduce en lo
posible: quien habla bien habla como escribe y pronuncia de la manera mas cercana a la escritura. De ahi que
nunca hayan prosperado las propuestas de reformas ortograficas radicales.

En lo que toca a la pronunciacién, en el consenso fonoldgico del espaiiol parecen estar actuando varias fuerzas
reguladoras. En el espafiol en su conjunto no se plantea ya —como habria sucedido hace unos afios-- la opcion
entre el espafiol de Castilla y su zona de influencia y el espaiol meridional y latinoamericano. Ni Espafa pretende
ser “norte regulador” ni surgen voces reivindicando un idioma de los argentinos o de los mexicanos. El mestizaje
es la norma. No obstante, si se toman como referencia los periodistas radiofdnicos y los presentadores de TV en
los dos continentes, en el espafiol europeo la pronunciacion mas escogida en estos medios parece ser la central-
nortefia (con algunos rasgos catalanes y vascos incluidos) y en el espafiol americano la que da un acento
intermedio que atentia —pero no elimina—Ilos rasgos muy particulares de una determinada region (la velarizacion
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de las nasales, la reduccion vocalica, ciertas formas de la —r-, el exceso de aspiraciones, acaso). En Espaiia,
como es sabido, hay un cambio evidente de actitud frente a la variedad andaluza, giro este que se relaciona
directamente con los 14 afios de gobierno de politicos socialistas con acento andaluz.

En ese mismo espiritu de complementariedad, se extiende cada vez mas —sobre todo en los circulos académicos--
la aceptacion de pronunciaciones alternativas como elementos que forman parte de una lengua estandar comdn.
Me refiero a la aceptacion del seseo americano, andaluz y canario, o a la consideracion de y / Il como elementos
del mismo rango. Se consideran también comunes ciertas formas debilitadas de algunos de los procesos
fonoldgicos que delimitan dialectos geogréficos muy diferenciados: ciertas aspiraciones de la -s, algunos
debilitamientos de las consonantes finales, la relajacion de las dentales en la terminacién de participios, etc.

Este supradialecto, a la vez que elimina rasgos fonéticos y morfoldgicos especificos, amplia y negocia el caudal
Iéxico. Los lexicones de las lenguas del mundo reflejan la manera como los seres humanos conceptualizan las
acciones, estados, cualidades y entidades de la realidad; codifican también los cambios que se producen en esa
realidad: nuevos objetos y acciones seran nuevos nombres y nuevos predicados; ambas fuerzas no son
incompatibles. Pues bien, sila globalizacidn es el patrén de desarrollo politico y econdmico dominante en el mundo
actual, es natural que exista una globalizacion lingiistica y que la tendencia a la homogeneizacion contribuya a la
mejor delineacién de un Iéxico estandar estable y bien definido.

Lopez Morales (2001), tras examinar comparativamente varios trabajos recientes sobre vigencia, disponibilidad y
mortandad de unidades Iéxicas del espafiol en varias ciudades hispanoamericanas asi como en Espania, [4]
formula las siguientes conclusiones relativas a las tendencias actuales del Iéxico hispanoamericano:

“Primero, como era de esperar, existe una variacion léxica diatdpica y diastratica, materializada ésta en dos
grandes vertientes: la ruralia sigue conservando un vocabulario patrimonial tefiido -a veces levemente- de
indigenismos regionales; las zonas urbanas, por su parte, presentan una diversidad menor, pero no
despreciable, de la que participan las adaptaciones y los calcos del alud de anglicismos que llegan a ellas.
Segundo, [ ...] ha empezado a producirse un proceso globalizador, muy vivo sobre todo en las ciudades, que se
aprecia preferentemente en las ndminas pasivas del vocabulario colectivo” [Lopez Morales 2001: 22-23]

Volver

La globalizacién y estandarizacion del Iéxico del espariol se debe a la accion de las siguientes fuerzas o factores:

3.2.1. Tendencia a la homogeneizacion del Iéxico del espaiiol

Lopez Morales (2001: 13-14) comenta un trabajo de Alba (1998) sobre el conocimiento y los usos compartidos
(‘disponibilidad léxica’) de términos relativos al cuerpo humano, medios de transporte y alimentos, basado en una
encuesta realizada entre hablantes de Puerto Rico, Madrid, Republica Dominicana, México DF y la ciudad de
Concepcién en Chile. Pone de manifiesto este trabajo que, por ejemplo, en lo que respecta a los términos
relativos al cuerpo humano, cada zona comparte 32 palabras, entre 50, con las otras cuatro (alta compatibilidad:
64%). Mas interesante resulta la observacion de que los términos especificos de cada conjunto, 18 en total (se
estudiaron las primeras cincuenta palabras de las listas de cada comunidad), estaban “todos sin excepcion [...]
presentes en todos los dialectos, con la Unica diferencia de su valor en la escala de disponibilidad” (op.cit.: 14).
Conclusiones similares arrojan las comparaciones en los otros campos conceptuales.

Volver

3.2.2. La fuerza centripeta de la incorporacion de neologismos

La incorporacion de vocalos de procedencia extranjera (aggiornamento, body, broker, buré (politico), catering,
charter, chef, prét a portér, rap, off the record, sex symbol, etc.(ejs. de Alvar Ezquerra (dir.) 1994)) y el
desarrollo de nuevas acepciones para las voces patrimoniales (canguro, buho, raton, fontanero, (ejs. de Lopez
Morales 2001: 22)) -en ambos casos por influjo de los cambios que se producen en el mundo social, cultural y
cientifico- es un fendmeno constante en las lenguas del mundo. Si bien algunas de estas voces se afincan en
unas zonas del espafiol mas que en otras, por su condicidn novedosa y debido a que son formas exitosas,
tienden a estandarizarse con mas rapidez que las voces patrimoniales especificas. En el caso de los términos que
corresponden a tecnolectos esa estandarizacion es inmediata y facil. Una conclusion razonable es que, en
general, los extranjerismos tienen una fuerza centripeta que, por paradéjico que resulte a primera vista,
contribuye a la postre a la unidad de la lengua (Lopez Morales 2001: 23).

Volver

3.2.3. La extension a otras zonas (y mayor disponibilidad) de algunas formas dialectales

Por influjo del cine, de las televisiones de alcance internacional y de los mayores contactos en ambitos diversos,
formas que eran especificas de zonas pasan continuamente a formar del espafiol general. Me refiero a términos
del estilo de pibe, chamarra, lindo, ligar, etc.

Volver

3.2.4. Coincidencia en los procesos Iéxico-sintacticos de recategorizacion

Los fendmenos de transitivizacion o destransitivizacion de ciertos verbos, el cambio de régimen (“no pude sofrir
de no les decir [...]"/ “no pudo sofrir [...]. que ..."), el cambio de categoria de algunos adjetivos que toman
funciones adverbiales (Estamos medios muertos, Cantd lindo, Trabaja duro), la vacilacion entre el valor nominal y
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preposicional de formas como enfrente o cerca, la variacion en el nimero de rasgos de los pronombres atonos
(leismo, laismo, etc.) son fendmenos de vacilacion (sub)categorial que pueden dar lugar a inconsistencias en el
habla de un mismo individuo. Los denominamos fendmenos de “recategorizacion” porque implican bien que un
elemento se interprete en un dialecto como de una (sub)categoria y en otro como de otra (un adverbio como
adjetivo, por ejemplo), bien que un elemento de una subcategoria se traslade a otra subcategoria del mismo
tenor (un verbo intransitivo ‘se hace’ transitivo, por caso) (cfr. Demonte 2000: §3.2.): {Cesaron / dimitieron} al
director general / El director general {cesé / dimiti6. } La conversidn no es fortuita, por lo tanto.

Estos procesos se dan en todo el espafiol (cfr. Quedé el libro encima de la mesa, analizado generalmente como
propio de Extremadura, y La policia ha muerto a tiros a un terrorista, mads comin en paises latinoamericanos
como México o Argentina) puesto que se deben a la accion de procesos gramaticales generales. Es predecible
pues que su suerte en la estandarizacion vaya a ser similar, y hay buenos indicios de que asi es.

Volver

3.2.5. Paralelismos en el empleo y normalizacion de algunas desinencias derivacionales

Pascual (1996) recorre magistralmente, a través de una seleccion de datos muy reveladores extraidos sobre
todo de periddicos peninsulares, los caminos de varios sufijos con diferente vitalidad en el momento actual.
Destaca alli la fuerza de los sufijos —ivo y —al, que sirven para sustituir a formas antiguas, cuando se quiere
variar el significado connotativo de un término (policial a policiaco), o adquieren sentidos derivados que los hacen
mas aptos para la formacién de tecnicismos (adaptativo, asegurativo, opinativo, orientativo, prepositivo [5]). A
proposito del vigor de —al, recuerda nuestro lingliista que muchas de las modernas formas espafiolas (eclesial,
misional (op.cit.: 47)) no desentonan nada con creaciones latinoamericanas del tipo de aduanal, manicomial,
paradojal, radial (op.cit.: 54).

Paradojicamente, la tradicion normativa del espaiol se ha centrado en buena medida en la gramatica de la
lengua (en fendémenos sintacticos y morfo-sintacticos) cuando este es en realidad el terreno en que la
estandarizacion esta mas consolidada. Tal consolidacion se debe simplemente a que nuestra gramatica se
normalizé a finales de la edad media, al igual que las de la mayoria de las lenguas romances y a que la sintaxis es
mas impermeable que otras regiones del lenguaje a mutaciones y sesgos. Las pocas variaciones que persisten
(cfr. Demonte 2000) tienen por lo general una larga historia y representan antes bien estrategias alternativas
posibles (a veces reanalisis muy superficiales) que se sienten todas ellas como normales.

Podemos cerrar estas tres primeras secciones con la pregunta ¢y ahora qué? épara qué sirve tanta coherencia y
correccion ideoldgica?. Por lo pronto para la vanagloria y la conviccion de algunos de que mejor no invertir en
lenguas de menor alcance demografico total ya tenemos una grande. También para la apreciacion por parte de
los bilinglies sensatos (estoy recordando palabras relativamente recientes de Maragall) de que nada mejor que
ser bilinglies y disponer asi de una lengua que nos relaciona con un mundo muy ancho. Para tener, por uitimo,
ventajas econdmicas gracias a una lengua con la que se mueven --y mueven bienes-- muchos millones de
personas. Para concluir, querria analizar minimamente uno de esos rincones quiza promisorios del espariol.

Volver

4. El espaiol estandar y el espaiiol en la red

El espafiol es una lengua con un niimero de hablantes proximo a los cuatrocientos millones, es la tercera o cuarta
lengua mas hablada en el mundo (tras el inglés, el chino y el hindi), y ha construido un estandar que asegura su
coherencia interna y su unidad. Puede ser caracterizada como lengua internacional al menos en sentido
geopolitico: es la tercera mas importante en cuanto al nimero de paises en que es lengua oficial (en 50 el inglés,
en 27 el francés, en 20 el espariol, en 6 el aleman; cfr. Tamardn 1995: 267). Lo es también por su “utilidad
internacional” ya que crece exponencialmente el nimero de personas que la aprenden como lengua extranjera.
Ahora bien, ¢estas caracteristicas aseguran su difusion y permiten augurar que sera internacional en el sentido
mas estricto de vehiculo de comunicacion internacional y de lengua de influencia cultural sobre paises
lingliisticamente no hispanos?

La respuesta por el momento es negativa. Los razones mas habitualmente sefaladas de la no difusién cualificada
del espanol son dos: el que no sea lengua de la comunicacién y produccion cientifica internacional y la limitada
presencia del espafiol en la red de redes, Internet, (donde se lo sitlia detras del inglés, el aleméan, el japonés, el
coreano y el chino y casi en igualdad con el francés). Como no es posible hablar en poco tiempo de dos
cuestiones tan distintas y complejas, en lo que queda de esta ponencia comentaré sélo algunos aspectos de la
relacidon entre el hecho de exista una lengua unitaria y estandarizada y la calidad de los servicios y la fuerza de la
comunicacion en espafiol a través de la red de redes.

No soy experta en Internet y no puedo por ello referirme con detalle a los servicios de Internet en espafiol
(buscadores, portales, incluso el software en espaiiol —escaso por lo que parece y de extrema importancia sin
duda para desarrollar nuevas actividades dentro de la red--).

En cuanto a los contenidos, resulta dificil valorar los que son sin duda mayoritarios en Internet: los intercambios
privados. Precisamente por su naturaleza privada, es dificultoso opinar sobre ellos y mas aun calificarlos o
intentar modificarlos. Pero no es arriesgado imaginar que en esos mails y chats se esta gestando una
modificacion sustancial del estilo de los mensajes epistolares, a la vez que se esta cultivando, peligrosamente, la
sujecion a la pantalla y el solipsismo y el aislamiento individuales. La carta de antes era un ejercicio cuasi literario,
una busqueda de explicacion y acercamiento al otro, el e-mail —si bien no en todos los casos— puede ser un
ejercicio de la brusquedad, del ir directamente al grano, de la eliminacién del preludio que da el tono de la misiva,
de la no seleccidn de las palabras mejores y apropiadas por aquello de la inmediatez y de la prisa.

La parte no personal de los contenidos en espafiol en la red son sitios de compra y publicidad, lugares de
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entretenimiento y ocio, servicios bancarios, bibliotecas, paginas de centros y organismos oficiales, instituciones
educativas, etc. La escasez relativa de estos sitios en espariol, respecto de los que estan en inglés, a la vez que
las muy distintas cantidades de cada uno (las paginas comerciales frente a las educativas, por ejemplo),
seguramente reflejan el peso diverso de las economias espafiola y latinoamericana, entre ellas y respecto del
mundo. Por ello mismo acaso no se recoge y acentta debidamente en esos contenidos la riqueza cultural y la
diversidad de los paises de habla hispana (Millan 2001: 3).

Para ser mas clara: Internet es un gigante con cuerpo de cantaro, y no solo en lo que respecta al espafiol. Es
sobre todo un lugar de consumo y blsqueda de informacién muchas veces banal, otras de oferta de las
corporaciones, que ahorran asi los gastos que ocasiona el trato personal directo. Pese a todo es un gigante y
sus virtuales efectos positivos son innegables: rapidez, posible mayor eficacia, posible mayor libertad en la toma
de decisiones si en verdad el usuario se toma tiempo para ello, eliminacion de barreras como los correos y los
teléfonos ocupados, acercamiento del mundo y de las cosas. No son efectos intrascendentes si de verdad los
gobiernos y las corporaciones se aplicaran a buscar tanto la maximizacion de sus resultados como esos efectos
positivos que a la larga seran beneficiosos para ellos porque suponen construir unos agentes mas exigentes y
mejor dotados para la toma de decisiones. Es evidente, por ejemplo, que la mejora de las infraestructuras (de la
transmision de alta velocidad) puede hacer crecer vertiginosamente el acceso a Internet; con ello la demanda de
contenidos mejores seguramente aumentara.

Pero la pregunta que aqui nos concierne, en todo caso, es cuales son los posibles beneficios de Internet para
ese espafiol estandar que hemos caracterizado y viceversa: cuales son los servicios que la LEE puede ofrecer al
espafiol en la red. Muchos y casi inexistentes, en breve respuesta. Desarrollar y mejorar presupone dos tareas:
iniciativas y coordinacion. Veamos algunos ejemplos.

En la red existen —dispersos en paginas de las universidades, proyectos de investigacion, academias, etc.--
numerosos corpus con datos del espaiiol. Internet mismo es una inmensa base de datos. Algunos de esos corpus
estan facimente disponibles como en el caso del CREA o el CORDE de la RAE, el BDS de la Universidad de
Santiago de Compostela o el proyecto japonés VARILEX, otros no; pero en todo caso el empleo de ellos para la
ensefianza, la investigacion o la aplicacion no es sencilla ni obvia. Dos tareas parecen requerirse. Una es la de
incentivar la actualizacidn e informatizacion de esos corpus para que puedan estar todos en la red; otra es
conceder (y preparar) recursos humanos e intelectuales para que esas bases de datos puedan utilizarse de
manera sofisticada y diversa. Con otras palabras, hacen falta mas corpus etiquetados y corpus especificos y
personas preparadas para construirlos bien. Hacen falta también buscadores potentes (mas alla de Google que
sin duda es de gran utilidad) que no solo localicen las paginas escritas en espafiol sino que permitan extraer
datos de ellas de una manera refinada.

Es importante asimismo crear en Internet obras de referencia sobre la lengua espariola. EI DRAE esta en la red y
es de gran utilidad, y hay varios otros diccionarios, aunque no todos los que deberian estar: bilinglies,
monolingties, técnicos, etimoldgicos, histéricos. No tengo noticia de que haya gramaticas normativas o
descriptivas, o de que se hayan incorporado textos literarios clasicos y contemporaneos, pero no el solo texto
sino las correspondientes herramientas electrdnicas que permitan consultarlos y trabajar con ellos.

Deberia haber una estrategia concertada entre los centros educativos superiores de todo el mundo hispano para
asegurar que las investigaciones de los profesores, los informes de los proyectos de investigacion y las bases de
datos que ellos pudiesen generar (Milldn 2001: 3) estuvieran colgadas en la red. No creo que esto solo sirva para
convertir al espafiol en una lengua cientifica, pero estoy segura de que esa presencia masiva aumentaria—por
parte de quienes escriben habitualmente en inglés-- el nimero de consultas de trabajos que de otra manera se
pierden en la noche de los tiempos, situados en publicaciones minoritarias, ajenas por completo a los circuitos
cientificos internacionales.

Por Ultimo --y sin que con esto se agote, siquiera minimamente, el abanico de medidas cooperativas, impulsoras,
sinérgicas que habria que adoptar para mejorar la presencia del espafiol en la red de redes—inciativas como el
Centro Virtual del Instituto Cervantes, o la creacion por parte de este Instituto de un observatorio panhispanico
que analice la evolucion del espaiiol en Internet parecen medidas imprescindibles. La informacion de que se
dispone sobre el [éxico del espafiol, los dialectos de esta lengua, su gramatica normativa, su terminologia
especializada, los registros fidedignos de pronunciacion en las distintas zonas, etc. deben articularse en centros
de consulta sobre la lengua a los que podrian acceder tanto los usuarios de Internet como quienes quieran
construir software lingtiistico para el espafiol.

Es tiempo de acabar. El espafiol, una extensa lengua normalizada y a la vez plena de acentos y de variedades
regionales, parece haber conseguido en las Ultimas décadas un consenso entre todos los paises hispanos. Ese
consenso la define, al menos en cuanto a las actitudes e ideas, como una lengua neutral y mestiza, que no es de
nadie y es de todos. Hay, sin embargo, importantes limitaciones que no socavan esa concepcion pero la
debilitan. Una es la existencia de un mundo indigena y un mundo rural para los cuales los beneficios de la unidad
de la lengua son remotos o casi desconocidos. Otra es la crisis permanente de los paises hispanoamericanos que
retrasa la formacion de expertos y el acceso a las ventajas tecnoldgicas y culturales del mundo en que vivimos.
La tercera puede ser la apuesta equivocada de los gobernantes que conciben la sociedad de la informacion—de
la que tanto hablan-- como un mundo de acceso a bienes precarios y de consumo y olvidan las inversiones en
bienes impalpables pero decisivos para el futuro como son la educacion lingiistica y sus efectos.

Volver
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[1] No obstante, como muestran claramente los llamados “dialectos” del italiano y del chino, en mas de una
ocasion la decision de qué es lengua qué dialecto es exclusivamente politica.

[2] Cfr. Demonte (2001: §2), en la que esta ponencia se basa en buena medida, para mas precisiones sobre esta
cuestion.

[3] La mayor parte de los fendmenos de la lengua hablada en situaciones informales quedan, por definicion,
fuera de lo que constituye el eje de los estandares. Las interjecciones de apoyo (boludo, cabrdn, pinche,
pendejo), las muletillas (estée), las maneras de manifestar la actitud frente al otro (vale, érale, andale, bueno,
oka), lo que se dice al atender el teléfono (diga, hola, ald) son hechos que distinguen muy nitidamente dialectos
geograficos y, dentro de ellos, subdialectos sociales y generacionales. En esos aspectos solo cabe esperar
diferencias puesto que el hablante los asocia generalmente con formas de la identidad social y personal.

[4] Lopez Morales basa sus conclusiones en el examen, entre otros, de los datos proporcionados por los
siguientes proyectos de investigacion, monografias o tesis doctorales sobre Iéxico espafiol e hispanoamericano:
José Moreno de Alba, “Léxico de las capitales americanas frente al léxico madrilefo”, en El espafiol de América,
Actas del IV Congreso Internacional, vol. II, Santiago de Chile, Pontificia Universidad Catdlica de Chile, 1995,
1024-1034; Proyecto VARILEX (dirigido por Hiroto Ueda), http://gamp.c.u.-tokyo.ac.jp/ueda/varilex.htm; H.
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Lopez Morales, “Muestra del [éxico panantillano: el cuerpo humano”, en Scripta Philologica in Honorem Juan M.
Lope Blanch, México, UNAM, vol. III, 1992, 393-625; Juan Lopez Chavez, “Alcances panhispanicos del Iéxico
disponible”, Linglistica 4, 1992, 26-124 ; José Antonio Samper Padilla, “Gran Canaria y Puerto Rico: comparacion
de sus Iéxicos disponibles”, en Homenaje a Maria Vaquero, Universidad de Puerto Rico, 1999, 128-141;y
Orlando Alba, “Variable Iéxica y dialectologia hispanica”, La Torre [Universidad de Puerto Rico] 3, 1998, 317-330.

[5] Los ejemplos son de Pascual (1996: 40-41), quien recuerda que “Con cierta frecuencia se recurre a este
sufijo (-ivo) para la creacion de tecnicismos que expresan finalidad, sentido activo, pasivo o relacion con algo.
Son sentidos derivados del fundamental que tuvo en el pasado .... [aperitivo, carminativo, confortativo,
desecativo...]
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Normas para el envio de originales

1. La extension total de los trabajos no debera exceder de 30 paginas (10.000 palabras) en formato Word
(Verdana, 10) a doble espacio, incluyendo cuadros, graficos, mapas y referencias bibliograficas.

2. Los graficos y cuadros se limitaran al minimo imprescindible.

3. Cada articulo debera ir precedido de una pagina que contenga el titulo del trabajo y el nombre del autor o
autores, junto con su direccion, e-mail y teléfono, asi como un breve curriculum del autor o autores (no mas de
10 lineas). En pagina aparte se incluird también un breve resumen (abstract) del trabajo de unas 150 palabras y
una lista de palabras clave (keywords), con no mas de 8 términos. Tanto el resumen como la lista de palabras
clave deben tener una versidn en espafiol y otra en inglés.

4. Las notas y referencias bibliograficas iran al final del articulo bajo los epigrafes correspondientes: Notas y
Referencias bibliograficas. Estas Ultimas estaran ordenadas alfabéticamente por autores siguiendo el siguiente
criterio: apellido y nombre (en mindsculas) del autor o autores, afio de publicacion (entre paréntesis y
distinguiendo a, b, ¢, en caso de que el mismo autor tenga mas de una obra citada en el mismo afio), titulo del
articulo (entre comillas), titulo de la revista a la que pertenece el articulo (en cursiva o subrayado), lugar de
publicacidn (en caso de libro), editorial (en caso de libro), nimero de la revista, y paginas (xx-yy, en caso de un
articulo de revista o de una contribucion incluida en un libro). Cuando se trate de articulos o libros traducidos y se
cite de acuerdo con la traduccion, el afio que debe seguir al nombre del autor sera el de la edicion original, en
tanto que el afio de la version traducida figurara en penuitimo lugar, justo inmediatamente antes de la referencia
a las paginas. Las referencias bibliograficas que aparezcan en el texto o en las notas deberan hacerse citando
Unicamente el apellido del autor o autores (en minlsculas) y entre paréntesis el afio y, en su caso, la letra que
figure en las Referencias bibliograficas, asi como las paginas de la referencia.

5. Los cuadros, graficos y mapas incluidos en el trabajo irdan numerados correlativamente, incluyendo ademas su
titulo y fuente. Si el cuadro o grafico se ha realizado en Excel debera ser importado al texto en forma de imagen.

6. El formato de texto no incluird ni encabezado ni pie de pagina.

7. Los trabajos se enviaran a la siguiente direccién de correo electrénico: circunstancia@fog.es. El Consejo de
Redaccién acusara recibo de los originales, pero no se compromete a mantener correspondencia sobre los
mismos salvo cuado sean aceptados o hayan sido expresamente solicitados. Una vez evaluados los textos
originales, se resolvera sobre su publicacién en un plazo no superior a cuatro meses desde la recepcion.
Circunstancia se reserva, cuando se estime conveniente, el derecho de introducir minimos cambios de estilo
respetando siempre el sentido del texto.
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