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D30 [PRESENTACION

En el nimero 30 de Datamex nuestros colaboradores contindan
reflexionando sobre diferentes aspectos en torno a la jornada elec-
toral del 1 de julio. No obstante, con la cercania de la fecha, obser-
vamos que algunas contribuciones ya se sitian en un escenario
postelectoral, mientras que otras permanecen en el debate de las
propuestas y del complicado contexto.

Liébano Saenz, en Un nuevo paradigma de la comunicacion y cam-
pafas, trae a la mesa un debate de alcance global, sobre la influen-
cia de las nuevas tecnologias de la informacidn en la vida democrati-
ca. Haciendo referencia al escandalo de la empresa Cambridge
Analytica, Sdenz nos propone pensar sobre los pro y contras del
desdibujamiento de las fronteras en materia de comunicacion.

En ¢Una eleccion a balazos? Samuel Aguilar Solis, nos comparte su
reflexién sobre el papel del Estado y el contexto “alarmante” de
violencia politica actual; argumentando que un Estado que no tiene
el monopolio de la violencia ni del cobro de impuestos, dificilmente
podra garantizar la seguridad del proceso electoral.

A continuacion, Luis Enrique Mercado en Cancelar el proyecto del
aeropuerto es una estupidez, plantea que esta propuesta es la “mas
peligrosa” de AMLO, puesto que el Estado no podria hacer frente a
la deuda contraida. Este escenario es relacionado por Mercado con
1982y, por ende, como antesala de una crisis financiera regional.

Entorno al mismo candidato, Victor Alejandro Espinoza realiza una
critica frontal a Enrique Krauze por su articulo “The End of the Mexi-
can Democracy”. Espinoza argumenta que, si bien es legitimo expre-
sar la opinién en torno a un proyecto politico, ésta no puede cons-
truirse con informacién falsa.

Por ultimo, Armando Roman Zozaya en ¢Importa quién gane en
julio?, se dirige a los lectores como ciudadanos, exhortandoles a
que en su vida cotidiana cumplan con las normas de convivencia, ya
qgue, independientemente de quién gane las elecciones, para tener
un cambio real se necesita que éste se dé en la esfera politica y
social.

Asi, el lector tiene a su disposicion cinco articulos reflexivos y polé-

micos con los que cultivar su opinién y diseiiar sus acciones. Te
invitamos a leer Datamex.

José Francisco Parra, Director CESMUE
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UN NUEVO PARADIGMA
DE LA COMUNICACION

Y CAMPANAS

Llama la atencién los nuevos términos
en los que se desarrollan las campafias a
partir del desafio que plantea el uso
Optimo de la comunicacion digital. Todos
la usamos, muchos hablan de ella, muy
pocos la entienden. Lo cierto es que las
redes sociales son un poderoso instru-
mento para interactuar, comunicar e
influir.

El error comun de muchos -usuarios y
profesionales- es creer que la comunica-
cion digital es simplemente una salida
diferente a la convencional, cuando en
realidad es un lenguaje y un codigo
distintos. Lo interactivo es inédito, tam-
bién la horizontalidad, lo dinamico vy la
fluidez de la comunicacion.

Debo decir que lo digital corta hacia lo
bueno y lo malo. En lo positivo esta la
potenciacion de las capacidades huma-
nas mas alla de lo imaginable; también
estan las libertades de expresion, de

informacion y comunicacion, un mundo
fascinante que desdibuja fronteras y
redefine los limites de lo pensable.

En 2013, con vision se adiciond al articu-
lo 62 de la Constitucidn la obligacion del
Estado de garantizar el derecho de
acceso a las tecnologias de la informa-
cién y comunicacion incluido el servicio
de internet. Ha sido politica publica del
actual gobierno hacer realidad este
derecho y en dias pasados se dio inicio a
la banda ancha compartida, un medio
fundamental para que el mercado y la
industria, en un marco de sana compe-
tencia, puedan otorgar este tipo de
servicio incluso a las comunidades mas
apartadas del pais.

La red también plantea riesgos; mayor
libertad implica mayor responsabilidad y
el espacio abierto conlleva que sea el
receptor y no el emisor quien tiene que
filtrar la calidad o veracidad de la infor-
macion. Lo de ahora es la proliferaciéon
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de informacién y en ocasiones noticias
falsas construidas deliberadamente con
el propdsito de engafiar o de obtener
ventaja. También esta el uso delictivo de
la red, la afectacion a la privacidad, el
robo de datos personales y hasta el
fraude cibernético o la extorsion.

En México y en el mundo se ha abierto
un debate por el desempefio de la
empresa Cambridge Analytica y Ia
manera como utilizé la informacién para
campanas electorales obtenida de la red
con mayor numero de usuarios en el
orbe: Facebook.

El desafio de la comunicacién comercial
y politica de siempre ha sido el llamado
targeting, esto es, la definicién del publi-
co objetivo a partir de sus caracteristicas
sociodemograficas, intereses, aficiones o
necesidades. La idea es que el mensaje
-forma y contenido- deben adecuarse a
las caracteristicas especificas del recep-
tor de la informacion.

En campanas a través de los medios
convencionales cumplir con el objetivo
es dificil y en el mejor de los casos es de
aproximacion; de alli conocer los habitos
informativos ha sido una de las areas de
especialidad de Gabinete de Comunica-
cion Estratégica (GCE), en encuestas
publicas. La comunicacion directa a
través de correo, el teléfono movil o fijo
ofrecen una oportunidad mayor para un
mensaje de acuerdo con las caracteristi-
cas de la poblacién objetivo.
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En dias recientes periodistas han aludido a la relacién de nego-
cio de GCE y la mia con Cambridge Analytica en el contexto del
proceso electoral en curso. No ha sido el caso, y es explicable
que en el medio se haga referencia a GCE por las siguientes
consideraciones: la base de datos de encuestados en vivienda
y telefénica de la empresa es de mas de 1.5 millones de regis-
tros. Este es un preciado acervo; sin embargo, por reglas inter-
nas y la normatividad a la que estamos sujetos por la Ley
General para la Proteccion de Datos Personales impiden hacer
uso comercial de esta informacion. Su empleo es internoy solo
se utiliza para efectos de estudio e investigacion.

Por otra parte, GCE es la Unica empresa que ha desarrollado
una amplia infraestructura y tecnologia que incluye estudios
cualitativos y cuantitativos, ademas de una capacidad muy
amplia para encuesta telefonica y en vivienda con personal
propio y dispositivos digitales con aplicacion para control de
trabajo de campo y captura de datos. Asimismo, en afos
recientes se ha desarrollado un laboratorio de investigacion en
comunicacion digital y big data empleando los programas mas
actualizados a efecto de evaluar y desarrollar campafias digita-
les de comunicacion y proyectos de investigacion.

Al respecto considero que el futuro de la comunicacion tendra
que ver con el universo digital. Como he sefialado, plantea
oportunidades, pero también riesgos y amenazas. Entiendo
gue uno de los proyectos mas modernos, exitosos y trascen-
dentes como es la red Facebook debera modificar sus estanda-
res y normas para compartir informacién y eventualmente
incursionar con mayor rigor por el dificil camino de cuidar
contenidos y trafico. Es un tema muy delicado que no solo
tiene que ver con campafas electorales y la pretension de
proveedores de acceder a sus bases de datos de usuarios a
manera de entender mejor al publico a partir de sus aficiones,
intereses y comunidades. También remite al uso abiertamente
delictivo de la red y que es una de las grandes preocupaciones
tanto en delitos infames como la pedofilia, asi como el narco-
trafico o el terrorismo.

El INE ha acordado con Facebook un esquema que le permite
mejorar el cumplimiento de sus responsabilidades que van
mas alla del tema del financiamiento de campafias electorales.
Cuidar contenidos es una prioridad no solo para la equidad
electoral, sino también para salvaguardar el derecho a la infor-
macion de los ciudadanos buscando un equilibrio éptimo
entre libertad de expresién y el control institucional que le
corresponde al érgano electoral.

Las campaias digitales llegaron para quedarse. Coexisten en
un espacio de libertad amplia y de interactividad dificil de
regular y restringir. La autorregulacion debe estar presente en
proveedores de servicios de la red, también en empresas que
como GCE cuentan con amplios acervos de informacion y
bases de datos. También los partidos y candidatos tienen su
parte en esta tarea. Los ciudadanos a ejercer su libertad, acce-
der con responsabilidad a la informacion para discriminar lo
falso de lo cierto. D

001 Liébano Saenz. | Datamex No. 30. Marzo 2018



|
.
SN
)
s
/

=
1 W 11

Transmision en directo

Miguel Angel Sanchez de Armas

Catedratico y Profesor en Periodismo y
Comunicacion

“Gritos, lamentos, llantos,
memesytuits:




GUNA ELECCION
A BALAZOS?

SAMUEL AGUILAR SOLIS

Dentro de los principios esenciales de una democracia, se
encuentra el Estado de derecho. Un Estado de derecho en
donde lo que prevalece es el imperio de la ley como una expre-
sion de la voluntad general articulada por la representacion.
Ademas, un Estado de derecho que garantice la separacion de
poderes y la legalidad y legitimidad del gobierno, regulado y
controlado y, por ultimo, la garantia de los derechos y libertades
fundamentales de todos.

Max Weber define al Estado como “aquella comunidad humana
que en el interior de un determinado territorio reclama para si
(con éxito) el monopolio de la coaccidn fisica legitima”. Es decir,
el Estado tiene el monopolio de la fuerza. Aunque la coaccion
fisica debe ser la Ultima instancia a la que un gobierno tenga que
llegar para restablecer el orden y hacer cumplir la ley.

México se encuentra a punto de iniciar el periodo de campafias
de un proceso electoral inédito por el numero de cargos, la alta
competencia y la complejidad del contexto, el cual podemos
resumir como un momento de profunda indignacién, entre
otros motivos porque el gobierno en turno ha sido incapaz de
brindar la seguridad necesaria a una poblacion agraviada, esa
seguridad a la que todo gobierno esta obligado a través del
contrato social, ese del que hablaba Juan Jacobo Rousseau en el
que los ciudadanos nos comprometemos a cumplir con ciertos

deberes para con el Estado con el fin de recibir ciertos derechc
entre ellos proteccion y seguridad, y las elecciones no escapar
ello.

De acuerdo con la empresa Etellekt, desde que inicid el proce
electoral el pasado 8 de septiembre, 70 aspirantes en 121 mul
cipios de 28 entidades han sido asesinados. Las cifras oficial
dan cuenta hasta el pasado 12 de marzo un total de 30 asesin
tos, haciendo un claro contraste en los nimeros.

b
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Asi, el actual proceso electoral no sélo esta marcado por la crisis
de las ideologias y la escasez de las propuestas, por la falta de
didlogo, de debate y de seriedad; lo mas grave son los asesina-
tos. Muchas de las diferencias en los grupos, de las candidaturas
y del mandato de los poderes facticos ilegales se dirimen a bala-
zos y no hay un Estado capaz de hacerle frente.

La inseguridad ha permeado a todos los niveles de gobierno y
de estructura social (empezando desde nuestras casas).

Avanzar en lograr una democracia de calidad que pasa por cele-
brar elecciones libres y justas y por garantizar el derecho de
votar y ser votado se encuentra en jaque. La violencia y la inse-
guridad no sdélo carcomen el estado de legalidad, sino que aten-
tan contra la propia democracia. El Estado es, segiin Max Weber,
quien ejerce el poder y que tiene el monopolio del uso de la
fuerza, creando las instituciones permanentes encargadas de
nuestra seguridad. Es ademas quien detenta la rectoria del
desarrollo nacional para garantizar que sea integral y sustenta-
ble, fortaleciendo la soberania y la democracia y debe de mante-
ner también el monopolio del cobro de impuestos, si otras fuer-
zas o grupos lo hacen, el poder del Estado se vulnera.

La cifra de los candidatos muertos por asesinato resulta
alarmante. ¢Sera capaz el préximo gobierno y los gobiernos
locales de darle a los mexicanos un sélido sistema de procura-
cién y administracion de justicia imparcial, que, sin privilegios
respete los derechos humanos, proteja a las victimas, castigue a
los responsables, y sea confiable y transparente, todo con base
en un genuino Estado de derecho? ¢ Se trata de buenos deseos?
éLos candidatos y sus partidos estan tejiendo las bases para ello
a través de la seleccion de los mejores cuadros? D

SAMUEL AGUILAR SOLIS
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tura de Durango, Senador de la
Republica en las LVI y LVII Legisla-
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Economia y Maestro-Investiga-
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Articulo publicado en el financiero
el 26 de marzo del 2018.
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CANCELAR

EL PROYECTO
DEL AEROPUERTO
ES UNA ESTUPIDEZ

LUIS ENRIQUE MERCADO

Los planes de Andrés Manuel Lopez Obrador cada vez
despiertan mas temor dentro y fuera de México.
Frenar la Reforma Energética es regresar el pais al
anterior régimen energético, que hoy sdlo tiene Corea
del Norte, detener la inversién y dejar al pais sin petro-
leo en unos cuantos anos.

Revertir la Reforma Educativa es dar pasos atrds para
perpetuarse como un sistema educativo fracasado
para lo que el mundo actual exige a los jovenes.

Pero es probable que lo mas grave sea la cancelacion del
proyecto del Nuevo Aeropuerto de México, porque
supone poner al pais en un default de deuda, cuyas con-
secuencias ya las vivimos en 1982, cuando un incumpli-
miento de la deuda mexicana provocé una muy larga
crisis econdmica y una macro-devaluacién del peso
contra el délar.

En febrero de 1982, el délar costaba, casi como ahora,
19 pesos por doélar; México incumplié la deuda en sep-
tiembre y para diciembre el tipo de cambio era de 177
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Aeropuerto que pagan todos los pasajeros a la hora de

comprar su boleto.

Cancelar el proyecto significa que no habra TUAy, por lo
mismo, los bonos quedan sin garantia y sin flujo para
pagar los intereses y el capital. Es, de hecho, abrir la
puerta a un incumplimiento de deuda que afectara
severamente el crédito del pais.
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 finanzas. Fue fundador de El Economista,
, diario que dirigié 20 afios.
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Articulo publicado en Dinero en imagen,
el 26 de marzo del 2018.
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IGNORANCIAY

VICTOR ALEJANDRO ESPINOZA

EI ingeniero Enrique Krauze puede ser buen historiador,
pero de Ciencia Politica sabe muy poco. Eso queda
demostrado en su reciente articulo (7 de marzo) publica-
do en el New York Times: “The End of the Mexican Demo-
cracy”. He revisado cuidadosamente el articulo y la sensa-
ciéon de estar ante un documento propagandistico me
impresiona. ¢COmo es posible que se pierda el contacto
con la realidad por el mero afan de denostar a un perso-
naje como Andrés Manuel Lépez Obrador (AMLO)?
¢Cémo es posible que se dilapide el prestigio intelectual
por una animadversidon? ¢O de verdad se trata simple-
mente de ignorancia?

Cada quien es libre de manifestarse a favor o en contra de
/ \ un proyecto politico o de quien lo propone. Eso no esta a

discusion. Pero falsear los contenidos de dicho proyecto
o caricaturizar a quien lo propone me parece indigno de
alguien que ha sido ensalzado como un especialista en
historia o un “hombre de letras”. Como personaje publico
tiene una responsabilidad frente a sus lectores, indepen-
dientemente de la fe que profese.

Krauze afirma que “En el afio 2000, la victoria de Vicente
Fox, el candidato del Partido Accion Nacional (PAN), puso

005 Victor Alejandro Espinoza Datamex No. 30. Marzo 2018



fin al largo reinado del PRI. Y asi comenzd el ensayo democrati-
co en el que estamos”. Esto es falso, la alternancia politica fue
posible por las luchas que iniciaron mucho tiempo atrds y no
se comprende sin las campanas electorales de 1988, 1989 o
1997. La transicién politica que culmina en la alternancia fue
un largo proceso acumulativo de luchas contra el viejo autori-
tarismo. Pero, ademas, para Krauze hablar de democracia es
solo limitarse a la democracia politica y procedimental. No
quiere saber o desconoce que la democracia requiere de adje-
tivos. Su pretendida “democracia sin adjetivos” se limita a la
jornada electoral. La democracia sustantiva es mucho mas que
eso. Le seria de mucha utilidad al menos leer la obra de
Leonardo Morlino para entender qué es la “democracia de
calidad” o a Robert A. Dahl, para saber algo sobre la “poliar-
quia”. Todavia m3s, el ingeniero Krauze sostiene: “México es
una democracia, pero hay un descontento profundo con sus
resultados”. Precision: tenemos una democracia procedimen-
tal, lo que falta es la democracia sustantiva.

Krauze sostiene que “hay” varios candidatos. “Mas alla de sus
diferencias, todos, salvo Lépez Obrador, comparten el respeto
a la democracia. Lépez Obrador ha prometido un ‘cambio de
régimen’. Los votantes deben considerar cuidadosamente el
significado de sus palabras, dados los precedentes”. Es tram-
posa su argumentacion, segun él AMLO no respeta la demo-
cracia porque ha prometido un cambio de régimen. Para
Krauze el régimen se reduce al sistema electoral; no concibe a
la democracia mas alla de las elecciones. Pero ademas miente
o desconoce que también Ricardo Anaya ha prometido, si
gana, impulsar un régimen semipresidencial. Lo ideal para el
historiador seria que nadie se comprometiera a cambiar el
régimen, tramposamente se quiere referir exclusivamente al
ambito electoral. Pero en realidad lo que desea es que nadie
cambie el modelo autoritario que sustenta a nuestra democra-
cia procedimental.

Y dejo de lado su critica al “mesianismo populista” y otras
sandeces. Por falta de espacio me refiero por ultimo al remate
de su articulo donde resume sus fobias: “Lo que mds me preo-
cupa (de AMLO), sin embargo, es su actitud ante nuestra fragil
democracia. Sus defensores argumentan en su favor su trayec-

toria como jefe de gobierno en el DF (2000-2005), pero en ese
puesto no tenia, ni remotamente, el poder absoluto que
podria acumular en la presidencia. Si Lépez Obrador decide
apelar a movilizaciones populares y plebiscitos, no seria impo-
sible que convocara a un nuevo Congreso Constituyente y
procediera a anular la divisién de poderes, a subordinar a la
Suprema Corte y las entidades autédnomas, a restringir a los
medios y a silenciar las voces criticas. En ese caso, México seria
otra vez una monarquia, pero caudillista y mesianica, sin ropa-
jes republicanos: el ‘pais de un hombre’. Ojald el legitimo
descontento de los mexicanos y la urgente necesidad de
cambio no desemboquen en el fin de la fragil pero auténtica
democracia mexicana”. Le faltdé ser mds explicito y atreverse a
decir. “Ojalad que los mexicanos no voten por AMLO. La verda-
dera opcidn es Ricardo Anaya. O ya de perdida Meade; alguien
gue nos permita seguir lucrando al amparo gubernamental”.
Asi las cosas con nuestro ilustre liberal conservador. )

VICTOR ALEJANDRO
ESPINOZA VALLE

Investigador titular de El Colegio de
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QUIEN GANE

Ya vienen las campanas politicas y, cuando nos
demos cuenta, sera la hora de votar. ¢ Por quién sufra-
gar? ¢Qué tanta diferencia hay entre el candidato X y
el candidato Y o el Z? Claro que hay diferencias y es
evidente que éstas importan. Sin embargo, lo que es
incluso de mas relevancia es como nos comportare-
mos los ciudadanos en los siguientes seis afios y, de
hecho, cdmo nos comportamos siempre: el presiden-
te, el gobierno, los gobernadores, etcétera, son acto-
res trascendentales en la vida del pais pero no todo lo
que esta mal es su responsabilidad. Asimismo, no
todo lo que puede mejorar esta en sus manos nada
mas.

A México le urge una ciudadania seria. No me refiero
a grupos organizados que busquen mejorar las cosas,
o que peleen por defender ciertos derechos. Es mas,

de ese tipo de agrupaciones tenemos varias y algunas
son extraordinarias. ¢Podria haber otras? Si. éNos
hacen falta? Seguramente. Pero no es de eso de lo que
hablo: lo que quiero decir es que necesitamos que los
ciudadanos se conciban plenamente como tales.

Ser ciudadano conlleva asimilar que se es miembro de
una colectividad en la que hay reglas que estan en pie
para protegernos y para proteger a los demds: en esen-
cia, estas reglas buscan proveernos de la mayor liber-
tad posible siempre y cuando no afectemos o hagamos
dafno a otros individuos.

lgualmente, ser ciudadano es entender que, al ser
miembros de una colectividad que pretende brindar
libertad a las personas, tenemos derechos y obligacio-
nes que nos hacen iguales los unos con los otros en el
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marco de la ley, es decir, en el marco de las reglas y
como parte de éstas.

Ahora bien, uno de los problemas centrales de México
es que hay quienes no desean seguir las reglas, es
decir, no cumplen sus obligaciones, abtisan de “sus
derechos y, en consecuencia, afectan a los demas al
mismo tiempo que resquebrajan la colectividad.

Estas personas son sumamente nocivas. Por ejemplo,
pueden “joder” la vida cotidiana al no respetar a sus
vecinos de condominio, tirar basura por las calles,
pasarse todos los altos, etcétera. También pueden
delinquir, formar parte del crimen organizado, extor-
sionar, asesinar, violar, etcétera, es decir, son capaces
de llevar su nivel de transgresion de las reglas a sus
Ultimas consecuencias: destruir, fisica y/o sicoldgica-
mente, a otro individuo.

¢Qué tan distintas serian las cosas si nos concibiéra-
mos como ciudadanos de verdad? Bastante. Por un
lado, la vida cotidiana seria mucho mas llevadera. Por
otro lado, los politicos serian diferentes, lo cual es
esencial pues siempre habra personas que no quieran
vivir dentro de ladley y, para atajarlas, es indispensable
una clase politica y un gobierno que trabajen a favor
del bien comun.

Imagine usted, amigo lector, un México en el que la
abrumadora mayoria respetase a sus vecinos en todo
sentido. ¢ No seria mas facil, mas apacible y vivible, un
pais asi? Ahora, imaginemos un México en el que casi
todos los mexicanos no compraran pirateria o produc-

tos robados éEsas acciones ciudadanas no contribui-
rian a luchar contra el crimen organizado?

¢Y qué tal un México en el que la ciudadania exhibiera
tolerancia cero a la corrupcion, a la discriminacion, al
desgobierno? éDe verdad los politicos no se comporta-
rian de manera diferente? ¢No se tomarian las cosas
con seriedad? ¢Y eso no podria resultar en que, poco a
poco, los problemas del pais que no se pueden resolver
sin que las autoridades hagan bien su trabajo, se
resuelvan?

Si importa quién gane en julio. Pero el destino del pais
no estara en las manos de esa persona solamente;
estara en las de todos: no lo olvidemos.
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